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1. Presentacio

1.1. El Codi d’accessibilitat de Catalunya

El nou Codi d’accessibilitat de Catalunya, publicat el 30 de novembre de 2023 (DOGC num.
9052), de desplegament de la Llei 13/2014, de 30 d’octubre, integra en el marc normatiu de
Catalunya el conjunt de les condicions d’accessibilitat universal (fisica, sensorial i cognitiva)
necessaries perque els espais d’'ds public, els edificis, els mitjans de transport, els produc
tes, els serveis i els processos de comunicacié garanteixin lautonomia, la igualtat d’'oportuni
tats i la no-discriminacié de les persones amb discapacitat o amb altres dificultats d’interac
cié amb lentorn.

El nou Codi d’accessibilitat recull i incorpora els requisits que s'estableixen a:

- Reial decret 173/2010, de 19 de febrer, pel qual es modifica el Codi tecnic de 'edificacio.

- Reial decret 1544/2007, de 23 de novembre, pel qual es regulen les condicions basiques
d’accessibilitat i no-discriminacié per a l'accés i la utilitzacié de les formes de transport per
a persones amb discapacitat.

-Ordre TMA/851/2021, de 23 de juliol, per la qual es desenvolupa el document tecnic de
condicions basiques d’accessibilitat i no-discriminacié per a laccés i la utilitzacié dels espais

publics urbanitzats.

També integra en el marc normatiu de Catalunya:

- Les condicions basiques d’accessibilitat universal (fisica, sensorial i cognitiva) que estableix
el Reial decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel qual s’aprova el text refds de la Llei

general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social, de conformitat
amb les normes que el despleguen, i de les directrius internacionals per al compliment de la

Convencidé de Nacions Unides sobre els drets de les persones amb discapacitat.

Les disposicions que conté el nou Codi d’accessibilitat pretenen complementar, harmonitzar
i unificar aguests requisits amb la regulacié propia de Catalunya, i volen establir un marc
normatiu unificat que concreti en cada situacio les condicions exigibles per justificar el com
pliment de manera global de la legislacié concurrent en matéria d'accessibilitat en lambit

autonomic, estatal i internacional.
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D’aquesta manera:

- Es deroga l'anterior Codi d’accessibilitat aprovat mitjancant el Decret 135/1995, de 24 de
mar¢, de desplegament de la Llei 20/1991.

- El decret que aprova el Codi d’accessibilitat conté un article Unic, i es compon d’11 capitols,
amb un total de 199 articles, 14 annexos i un glossari. Es tracta d’'un document molt ampli
que dona cabuda al maxim d’especificitats i casuistiques possibles, amb la voluntat d’inclou

re tots els usos i intervencions que calgui dur a terme.

1.2. Objectius de la guia

En aquest marc, la Direccié General de Promocioé Cultural i Biblioteques i Ulnstitut Catala de
les Empreses Culturals, en lambit de les seves competéncies respectives, elaboren aquesta
guia d’accessibilitat per a:

- Edificis i establiments existents

- Arts de carrer (circ, dansa, teatre, arts visuals, musica, etc.) i esdeveniments (festivals, fires,

mostres, entre d‘altres)

La finalitat és adaptar les activitats culturals (els espais, la comunicacio, els continguts i els
productes i serveis), amb l'objectiu de:

- Donar a coneixer la normativa que afecta els projectes escénics, musicals, d’arts visuals, de
laudiovisual, de les galeries, del llibre i la lectura i de les llibreries.

- Sintetitzar i ordenar en un document tot el que desenvolupa el Codi d’accessibilitat respec
te als usos a que fa referencia.

- Facilitar laplicacié del Codi d’accessibilitat.

- Orientar els responsables dels projectes culturals sobre les adaptacions i les actuacions
que han d’endegar d’acord amb la normativa.

- Donar recursos i eines a les persones responsables dels projectes culturals per adaptar els con
tinguts i les activitats a l'accessibilitat, com també la comunicacid, la difusié, la senyalitzacid, els

equips tecnics i larquitectura.

Aquesta guia:

-No inclou els projectes d’edificacié d’obra nova.
- Tampoc no inclou els serveis publics que puguin oferir les administracions publiques o les
entitats privades.

-Només inclou els serveis d’Us public que ofereixen tant entitats privades com publiques que
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s'acompanyen des de la Direccié General de Promocid Cultural i Biblioteques i des de l'Insti
tut Catala de les Empreses Culturals.

- Se centra a sintetitzar i ordenar en un document tot el que desenvolupa el Codi d’accessibi
litat respecte als usos als que fa referencia, teninte en compte que:

-Reprodueix el text pero no n'interpreta el contingut

-Exclou del text aquelles referencies a altres usos no depenents de la Direccié General de

Promocié Cultural i Biblioteques i de l'Institut Catala de les Empreses Culturals.

En resum, aquesta guia pretén ser una eina de consulta per facilitar les obligacions que de
termina el Codi d’accessibilitat de Catalunya i que afecten els projectes escénics, musicals,
d’arts visuals, de l'audiovisual, de les galeries, del llibre i la lectura i de les llibreries per a les

entitats i les empreses privades i publiques que presten serveis d’'ds public.



DOCUMENT EXPLICATIU DE LA GUIA

2. Obligacions generals que estableix el Codi d’accessibilitat

El Codi d’accessibilitat concreta les mesures i els parametres técnics aplicables per al com
pliment de la Llei 13/2014 i recull els requisits, les condicions i les exigencies que estableix

la legislacid basica (estatal) en materia d’accessibilitat universal i no-discriminacio.

Aquestes obligacions, en el cas d’edificis i establiments existents, depenen basicament de
tres factors:

2.1. Si hi ha intervencié o no
- Si no hi ha intervencid, estableix uns terminis maxims per fer determinats ajustos raonables
segons l'Us de l'edifici o establiment.

- Si hi ha intervencions, diferencia segons si es tracta de:

- Ampliacié

- Reforma o rehabilitacié
- Legalitzacio

- Canvid'us

- Canvi d’activitat

- Canvi de titularitat

| per a cadascuna, especifica les condicions d’accessibilitat que li sén aplicables.

Aquestes condicions s’estableixen sense perjudici del compliment d’aquelles que sén exigi

bles un cop transcorreguts els terminis indicats per a edificis existents.

2.2. L'us de l'edifici o U'establiment

El Codi d’accessibilitat agrupa els diferents usos en sis categories. Aquesta guia es limita als
usos que depenen de la Direccié General de Promocié Cultural i Biblioteques i de l'Institut
Catala de les Empreses Culturals, que es poden incloure en les categories seglents del Codi
d’accessibilitat:
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-(2) Publica concurrencia, en general:

- (b) Sales d’exposicions

- (g) Auditoris i sales de concert
- (h)Teatres
- (i) Recintes per a espectacles i esdeveniments de circ o altres singulars
- (j) Espectacles a laire lliure
- (2) Publica concurréncia, amb requisits especifics:
- (h) Sales de cinema
- Comercial:

- (g) Establiments d’articles culturals

A més, cal tenir en compte que determinats edificis o establiments culturals poden tenir
usos complementaris annexos, que també regula el Codi, com soén:

- (2) Publica concurréncia, amb requisits especifics:
- (n) Bars i restaurants
- (7) Aparcament:

- (a) Garatges i aparcaments d’Us public

Podeu consultar la llista completa que fa el Codi a la Classificacié d’'usos i activitats a les

edificacions d’us public.

2.3. La superficie o 'aforament

Molts dels requisits d’accessibilitat que cal aplicar s’estableixen en funcié de la superficie o
laforament (hombre de places) dels edificis o els establiments existents en conjunt o d’algun
espai especific (sala d’actes, terrassa de bar o restaurant, etc.) i s'incorporen als diferents

articles i taules resum.

De tota manera, el Codi d’accessibilitat dona criteris generals, que s’han recopilat al DOCU-
MENT PREVI DP. Comput de superficies i nombre de places, per tal de:

10
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- Calcular la superficie o l'aforament (nombre de places) que cal comptabilitzar a lefecte de

la normativa per determinar quines condicions d’accessibilitat sén aplicables.

- Determinar la superficie util total de l'edifici o lestabliment, que inclou tant les zones d’Us
public com les d’Us privat, excepte en aquelles situacions per a les quals s’especifica una
superficie diferent.

"
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3. Com utilitzar la guia

El Codi d'accessibilitat és un document extens i necessariament complex quan desenvolupa
els ajustos raonables que cal tenir en compte en edificis existents.

Aquesta guia, que fa referencia als edificis i els establiments existents, les arts de carrer i els
esdeveniments que s'acompanyen des de la Direccié General de Promocié Cultural i Bibliote
ques i des de l'Institut Catala de les Empreses Culturals, vol recollir les condicions d’accessi

bilitat que cal tenir en compte en tots els seus projectes.

3.1. Estructura de la guia

Cal indicar, en primer lloc, que la guia s'estructura de manera diferent de la del Codi d’'ac
cessibilitat i, conseglientment, ha d’utilitzar una nomenclatura propia per evitar confusions.
El Codi parla de CAPITOLS, SECCIONS i ANNEXOS que contenen APARTATS i ARTICLES,
mentre que a la guia es parla JAMBITS, SUBAMBITS i FITXES que contenen PUNTS i RE
QUISITS. Tot i les dificultats que pot generar la diferenciacid, s’ha considerat necessaria per

diverses raons:

a) Aquesta és una guia sectorial limitada a determinats usos de publica concurréncia en edi
ficis existents. Per tant, no és un resum d’un determinat capitol o un conjunt d’articles, sind
que és un recull de les prescripcions de diferent rang ubicades en llocs molt dispars del Codi
i que aquesta guia pretén agrupar i ordenar.

b) El Codi d’accessibilitat s’estructura en CAPITOLS (territori, edificacid, transports, pro
ductes i serveis, entre d’altres) que no sén coincidents amb els AMBITS de la guia (edificis
existents en general, edificis existents objecte d’intervencid, arts de carrer i esdeveniments i

productes i serveis).

c) El Codi d’accessibilitat conté nombroses referéncies creuades i a diferent nivell entre els
capitols 3 (“Edificacid”), 4 (“Productes”) i 5 (“Serveis”), que son els que contenen els requisits
per als usos objecte d’aquesta guia, de manera que s’ha considerat necessari crear un con
junt d’enllacos, que cal identificar d'una manera precisa, per poder accedir a aquestes refe

réncies creuades de manera agil i entenedora.

12
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La guia s’estructura en un conjunt de documents normatius, que tenen un format similar, i

que son els seguents:

-Un DOCUMENT PREVI per calcular la superficie o l'aforament de l'establiment:
DP. Comput de superficies i nombres de places

- Quatre AMBITS d’intervencié, que sén:
Al. Edificis existents en general
A2. Edificis existents objecte d’intervencié
A3. Arts de carrer i esdeveniments
A4. Productes i serveis (béns mobles, continguts, elements

de comunicacio, web, etc.)

- Un conjunt de 26 FITXES DELS ELEMENTS que descriu el Codi amb els REQUISITS d’ac
cessibilitat que han de complir:

F. Fitxes dels elements
Disposa, complementariament, de 11 ANNEXOS, que sén referéncies puntuals i directes a

una part especifica del text del Codi d’accessibilitat.

Els documents normatius (DP, A1-A4 i F) s’han estructurat tractant d’aconseguir tres objec
tius fonamentals:
- Que només calgui consultar aquells documents que tenen a veure amb:

- Les caracteristiques de l'edifici o l'establiment

- Les arts de carrer i els esdeveniments

- Els productes i els serveis associats.
- Que la informacid sobre un determinat concepte estigui agrupada en un unic lloc tot i que
pugui provenir d’articles o annexos diferents.
- Facilitar la consulta de les nombroses referéncies internes que conté el text del Codi d’ac

cessibilitat, generant els enllacos oportuns.

3.2. Com accedir al contingut
Tenint en compte com esta estructurada la guia i les obligacions que determina el Codi d’ac

cessibilitat, un cami operatiu per poder consultar la guia podria ser:

1. Seguir lordre que s’indica al punt 2, “Obligacions generals que estableix el Codi d’acces-
sibilitat”, per:
a. Saber si esta previst o no intervenir en ledifici o 'establiment i, en cas d’'intervencio,
aclarir de quin tipus és la que es vol abordar, seguint el que s’indica al punt 2.1, “Si hi ha

intervencié o no”.

13
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b. Determinar en quina categoria o categories d’Us public s’inclou ledifici o 'establiment
objecte de consulta, seguint el que s’indica al punt 2.2, “Us de ledifici o Uestabliment”.
c. Calcular la superficie o l'aforament de l'edifici o l'establiment, seguint el que s’indica al
punt 2.3, “Superficie o aforament” i que es recull al DOCUMENT PREVI DP. Comput de

superficies i nombre de places.

2. Entrar:

- A TAMBIT 1. Condicions que han de complir tots els edificis existents i terminis per

assolir-les en tots els casos.

-0 a TAMBIT 2. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d’interven-

cid en funcié de si esta previst actuar-hi o no.

-0 bé, a TAMBIT 3. Condicions que han de complir les arts de carrer i els esdeveni-

ments, si escau.

-] en tots els casos també a TAMBIT 4. Condicions que han de complir els productes i els

serveis d’us public, atés que en els altres tres ambits sempre hi haura productes i serveis.

3. Per a TAMBIT 1, la informacié més rellevant s'inclou als SUBAMBITS 1.2 1.3 i s'estructura
segons si es tracta d’un edifici o establiment amb accés directe des de la via publica o si és
un establiment amb accés exclusivament per zones comunes de l'edifici i, dins de cadascun
d’aquests dos apartats, segons l'Us de Uedifici o lestabliment objecte de consulta. Els SUBAM-
BITS 1.4 A 1.6 contenen condicions complementaries per elements especifics i el SUBAMBIT
1.7 la convalidacio de laccessibilitat existent. Des dels subambits s’incorporen els enllacos ne
cessaris per accedir als parametres concrets d’accessibilitat que ha de complir cadascun dels
elements, que estan recollits a les FITXES F1-F26.

4. Per als edificis objecte d’'intervencid, cal consultar en tots els casos els SUBAMBITS 2.1.
Condicions generals, 2.2. Accessos i 2.3. Itineraris interiors, mentre que els SUBAMBITS
2.4 a 2.7 només cal consultar-los per a aquells edificis o establiments que tenen o han de
tenir aquell espai o servei. Des d’aquests subambits s'incorporen els enllagos necessaris per
accedir als parametres concrets d’accessibilitat que ha de complir cadascun dels elements,
que estan recollits a les FITXES F1-F26.

5. Per a TAMBIT 3. Arts de carrer (circ, dansa, teatre, arts visuals, etc.) i esdeveniments (fes

tivals, fires, mostres, entre d’altres), es defineixen les condicions generals que fan referencia

14
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a les activitats que es puguin dur a terme en els espais publics i les installacions efimeres
que puguin portar associades. Els SUBAMBITS 3.1-3.6 recullen aquelles prescripcions que
poden tenir a veure amb les condicions de lespai fisic, i el SUBAMBIT 3.7 inclou els requisits
en materia de productes i serveis. Des dels subambits s’'incorporen els enllacos necessaris
per accedir als parametres concrets d’accessibilitat que ha de complir cadascun dels ele
ments, que estan recollits a les FITXES F1-F26.

6. Per a TAMBIT 4. Productes i serveis (béns mobles, continguts, elements de comunicacio,
web, etc.), els SUBAMBITS 4.1-4.5 defineixen les condicions generals i particulars dels pro
ductes (d’'Us public o element de comunicacid), mentre que els SUBAMBITS 4.6-4.8 descri
uen les dels serveis. Des dels subambits s'incorporen els enllacos necessaris per accedir als
parametres concrets d’accessibilitat que ha de complir cadascun dels elements, que estan
recollits a les FITXES F19-F26.

3.3. Estructura interna del DOCUMENT PREVI, dels AMBITS i de les FITXES

- El text del DOCUMENT PREVI (DP) recull els criteris per fer el comput de superficies i nom
bre de places de l'establiment.

- El text de cada AMBIT (1, 2, 3i 4) recull de manera sintética i ordenada les condicions que
han de complir els diferents edificis i establiments, les arts de carrer i els esdeveniments, i
els productesiiels serveis.

- El text de cada FITXA recull de manera sintética i ordenada els parametres concrets que
corresponen a cadascun dels elements, els productes i els serveis que els componen i que
han de ser accessibles o practicables (FITXES F1-F26), respectant el text original del Codi
sense interpretacions subjectives.

- Al costat de cada titol o subtitol s’ha indicat a quin article o annex (en poden ser més d’un)
pertany el seu contingut, per si cal consultar el text original del Codi, a fi d'orientar i facilitar la
cerca.

- Cadascun dels parametres o condicions, que es denominen REQUISITS, s’ha identificat amb
un numero identificador i un text inicial en majuscula.

- Les nombroses referéncies internes que conté el Codi s’han ressaltat en negreta, i alhora
s’han generat uns enllacos a les fitxes corresponents de la guia en color blau intens i subrat
llat. Quan aquestes referéncies internes remeten a un requisit que s’inclou a la mateixa fitxa
s’ha eliminat el subratllat per indicar que no és un enllac extern.

- Alguns requisits estan inclosos en diferents ambits i fitxes, per a més claredat.

15
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[dentificador

F3. Itinerari accessible

Annex 3c, apartats 1.1i 1.2

d’AMBIT o
FITXA Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicié d’itinerari accessible Glossari

Itinerari

Recorregut que s’ha de seguir per anar d’'un indret a un altre.

Itinerari accessible

-El que s’ajusta als requisits funcionals i d'interaccié (com poden ser els dimensionals, els

d’ubicacid, els d’il-luminacio, els d’acustica i els de comunicacid) que en garanteixen la uti-

litzacié autonoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.
SUBAMBIT de
lambit o PUNT
de la fitxa ;

F3.1. Condicions generals

Annex 3c, apartats 1.1 1.2
Article o
annex del Codi ’ Desnivells
. No pot contenir cap escala, ni graé aillat, ni ressalt diferent del gravat del mateix

Ndmero paviment.
identificador
del requisit

Recorreguts horitzontals

Pendent longitudinal < 4 %; pendent transversal <2 %.
I REQUISIT . |

16

| Els desnivells s’han de salvar per mitja de:

-Rampes que compleixin les condicions de l'apartat 4.1: FITXA F8. Rampa acces-

sible.

-Ascensors que compleixin les condicions de l'apartat 6.1, FITXA F5. Ascensor

accessible o de|l'apartat 6.2:!!FITXA F6. Ascensor practicable per a edificis exis-l

tents, segons corresponglii.

Referencia Enllac a la fitxa
interna al Codi corresponent
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4. Condicions que han de complir tots els edificis existents i
terminis per assolir-les (AMBIT 1)

Condicions en materia d’accessibilitat que han de complir els edificis existents, amb caracter
general, i terminis per assolir-les a partir de 'entrada en vigor d’aquest codi.

S’inclouen en UAMBIT 1. Condicions que han de complir tots els edificis existents i terminis

per assolir-les els subambits seguents:

Subambit 1.1. Disposicions generals

Subambit 1.2. Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
Subambit 1.3. Establiments amb accés des de zones comunes

Subambit 1.4. Condicions complementaries de comunicacid

Subambit 1.5. Condicions complementaries per a les places d’espectador
Subambit 1.6. Condicions complementaries per als productes i els serveis

Subambit 1.7. Convalidacié de l'accessibilitat dels edificis existents
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5. Condicions que han de complir els edificis existents objecte
d’intervencié (AMBIT 2)

Condicions en materia d’accessibilitat que s’han de garantir en funcié de l'ds de l'edifici o l'es

tabliment i el tipus d’intervencié que s’hi dugui a terme. Aquestes condicions s’estableixen

sense perjudici del compliment d’aquelles que sdn exigibles un cop transcorreguts els termi

nis indicats per als edificis existents.

S’inclouen en UCAMBIT 2. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d'in-

tervencio, els subambits seguents:
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Subambit 2.1. Condicions generals

Subambit 2.2. Condicions dels accessos

Subambit 2.3. Condicions dels itineraris interiors

Subambit 2.4. Condicions dels serveis higienics i els vestidors

Subambit 2.5. Condicions de les terrasses i els vetlladors de bars i restaurants
Subambit 2.6. Condicions de les places d’espectador accessibles

Subambit 2.7. Condicions de les places d’aparcament accessibles

Subambit 2.8. Condicions d’evacuacié de persones amb discapacitat
Subambit 2.9. Condicions de comunicacio

Subambit 2.10. Condicions dels sistemes d’encaminament i d’'orientacié

Subambit 2.11. Condicions dels productes i els serveis d’Us public (en general)
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6. Condicions que han de complir les arts de carreriels
esdeveniments (AMBIT 3)

Condicions en materia d’accessibilitat que han de complir les arts de carrer i els esdeveni

ments a partir de l'entrada en vigor d’aquest codi.

L’AMBIT 3. Condicions que han de complir les arts de carrer i els esdeveniments, conté els

subambits seglents:

Subambit 3.1. Actes i esdeveniments publics

Subambit 3.2. Serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema

Subambit 3.3. Espais naturals i costaners

Subambit 3.4. Serveis ubicats en espais naturals

Subambit 3.5. Installacions provisionals, expositors i terrasses de bars i restaurants
Subambit 3.6. Quioscs de venda comercial

Subambit 3.7. Accessibilitat als productes i els serveis

19



DOCUMENT EXPLICATIU DE LA GUIA

7. Condicions que han de complir els productesii els serveis
(AMBIT 4)

Condicions en materia d’accessibilitat que han de complir els productes (productes d’us pu

blic i elements de la comunicacio) i els serveis a partir de 'entrada en vigor d’aquest codi.

L’AMBIT 4. Condicions que han de complir els productes i els serveis conté els subambits

seguents:

Subambit 4.1. PRODUCTES. Ambit d’'aplicacié

Subambit 4.2. PRODUCTES. Condicions generals

Subambit 4.3. PRODUCTES en ledificacio

Subambit 4.4. PRODUCTES de consum

Subambit 4.5. PRODUCTES. Condicions d’accessibilitat

Subambit 4.6. SERVEIS. Ambit d'aplicacié

Subambit 4.7. SERVEIS. Condicions generals per a tots els serveis d’'ds public
Subambit 4.8. SERVEIS. Condicions d’accessibilitat
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8. Fitxes dels elements (FITXES)

S’ha elaborat una fitxa per a cadascun dels elements que el Codi d’accessibilitat indica que
ha de ser accessible, practicable o usable, en la qual es relacionen i es desenvolupen les

caracteristiques que ha de complir.

Cal recordar que, per a aquelles situacions i casuistiques més peculiars i excepcionals, cal
adrecar-se al document complet del Codi d’accessibilitat, tenint en compte que la guia no

pot incloure absolutament totes les circumstancies.

El conjunt de fitxes dels diferents elements es relacionen a continuacié:
F1. Accés accessible
F2. Accés practicable
F3. Itinerari accessible
F4. Itinerari practicable
F5. Ascensor accessible
F6. Ascensor practicable per a edificis existents
F7. Ascensor usable d’Us public per a edificis existents
F8. Rampa accessible
FO. Rampa practicable
F10. Plataformes elevadores
F11. Cambra higiénica accessible
F12. Cambra higiénica practicable
F13. Cambra higienica usable d’Us public
F14. Vestidor accessible
F15. Vestidor practicable
F16. Places d’espectador accessibles
F17. Places d’aparcament accessibles
F18. Evacuacié de persones amb discapacitat
F19. Productes d’us public
F20. Sistemes de bucle magnétic
F21. Audiodescripcidé i subtitulacié
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F22. Sistemes d’encaminament i d’'orientacio
F23. Senyalitzacié i informacio

F24. Elements de la comunicacié

F25. Webs i aplicacions accessibles

F26. Serveis d’'us public
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9. Recursos d’interes i altres eines del Codi d’accessibilitat

El Codi d’accessibilitat no es limita a establir uns requisits concrets aplicables als diferents
elements que componen un establiment, siné que també planteja uns recursos complemen
taris, que poden ser d'utilitat, i altres eines (normatives o de promocié) que cal tenir en comp
te.

9.1. RECURSOS D’'INTERES

9.1.1. Parametres antropomeétrics

Cal no oblidar que la normativa és una eina per aconseguir que l'entorn sigui accessible, pero
el destinatari i lusuari final som totes i cadascuna de les persones que el fem servir, amb la
nostra diversitat funcional.

Per tant, és d’interés que el Codi d'accessibilitat incorpori els Parametres antropométrics

i d'interaccio, que “serveixen de referéncia per identificar les condicions d’accessibilitat,
tenint en compte les dificultats que pot presentar l'entorn fisic per aconseguir una completa
autonomia de les persones”.

Tenint en compte que la normativa no pot preveure totes i cadascuna de les situacions i
circumstancies particulars que es poden presentar, els parametres antropométrics poden
ser una referéncia per resoldre aquelles situacions que no incorpora el Codi d'accessibilitat,

basant-se sempre en la persona i en com utilitza el seu entorn.

9.1.2. Glossari

Aixi mateix, és interessant disposar del Glossari del Codi d'accessibilitat de Catalunya, amb
aquells conceptes més rellevants de lambit de l'accessibilitat per poder interpretar la guia
amb més precisio.

9.1.3. Ajustos raonables

El Codi d’accessibilitat estableix, al capitol 3, les condicions d’accessibilitat que s’han d’apli
car en l'ambit de l'edificacid; a lannex 3b, les condicions que han de complir els edificis de
nova construccio, i als annexos 3d i 3e, les condicions per als edificis existents. Aquesta
diferenciacié entre edificis nous i existents es fa necessaria per als edificis construits amb

anterioritat a la vigéncia d’aquest codi i, en molts casos, abans de l'existéncia de normativa
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en matéria d’accessibilitat, introduint el concepte i desenvolupant els ajustos raonables.

Segons s’indica al glossari, els ajustos raonables sén les mesures d’adequacié fisiques,
socials i actitudinals que, d’'una manera eficac i practica i sense que comportin una carrega
desproporcionada, faciliten l'accessibilitat o la participacié d’'una persona amb discapacitat

en igualtat de condicions que la resta de la ciutadania.

El Codi d’accessibilitat desenvolupa un ampli ventall d’ajustos raonables en edificis existents
per a situacions que actualment estan sense regular o ho estan insuficientment i queden a
discrecio d’'interpretacions individuals o subjectives, i pretén, en definitiva, conferir seguretat
juridica en l'aplicacié de la norma. De tota manera, tenint en compte la complexitat i la diver
sitat dels edificis i els establiments existents, no es descarta que es plantegin situacions no
recollides al text i, per tant, els parametres antropométrics poden ser una ajuda important

per proposar solucions particulars justificades a situacions no previstes al Codi.

9.2. ALTRES EINES
9.2.1. Distintiu de qualitat en accessibilitat
El distintiu de qualitat en accessibilitat és un sistema de reconeixement d’aquells establi
ments, edificis, entorns, productes i serveis que superen determinades condicions d’acces
sibilitat fisica, sensorial i cognitiva més enlla de les que estableix aquest Codi com a obliga
tories, i considera dos nivells de distintiu de qualitat:

- Nivell d'optim (Acc. /*)

- Nivell d’excelléncia (Acc. /**)

Per obtenir el distintiu de qualitat s’ha d’aportar un certificat acreditatiu del compliment de
les condicions corresponents al nivell i la categoria sol-licitats, emés per una entitat col-labo
radora habilitada per desenvolupar aquesta tasca.

El distintiu de qualitat pot ser retirat per ladministracio si es constata la perdua de les carac
teristiqgues que van motivar lobtencid, si el beneficiari és objecte de sancions per incompli
ments de la normativa d’accessibilitat o per anomalies en el procediment de concessid.

9.2.2. Fitxa de condicions d’accessibilitat dels establiments

Els establiments d’Us public han de disposar d’'una Fitxa de condicions d’accessibilitat dels

establiments a disposicid del public, on s’especifiquen les mesures d’accessibilitat fisica,
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sensorial i cognitiva que han de complir en funcié de l'Us, l'activitat, la superficie construida o

el nombre de places i les intervencions de qué han estat objecte.

Els edificis o establiments seglients han de complimentar aquesta fitxa en el termini maxim
d’un any des de l'entrada en vigor del Codi d'accessibilitat:

-Tots els de publica concurrencia

-Els comercials d’'una superficie > 250 m?

-Els bars i restaurants amb una capacitat > 100 persones

-Els garatges i aparcaments > 100 places

9.2.3. Plans d‘accessibilitat
El Pla d’accessibilitat és linstrument que identifica i planifica les actuacions que cal dur a
terme perqué en el seu ambit d’aplicacié s'assoleixin les condicions d’accessibilitat fisica,

sensorial i cognitiva establertes pel Codi.

En general, tots els establiments i serveis culturals a disposicié del public han d’elaborar i
posar en practica un pla d’accessibilitat que, addicionalment a les mesures referents al ma
teix edifici i la relacido amb el seu entorn, inclogui l'accessibilitat dels serveis que ofereix i els
continguts, segons indica larticle 131.2 del Codi.

Podeu consultar les condicions especifiques que estableix el Codi a: Plans d’accessibilitat

dels serveis relacionats amb el patrimoni i la promocid cultural: biblioteques, museus,

equipaments d’arts visuals i similars.

En particular, el Pla d’accessibilitat per a les arts escéniques i el Pla d’accessibilitat per al
sector del cinema els ha d’elaborar el departament competent en matéeria de cultura de la
Generalitat de Catalunya, conjuntament amb els agents implicats dels sectors correspo
nents, tant de titularitat pudblica com privada, segons indica larticle 133.2 del Cod..

Podeu consultar les condicions especifiques que estableix el Codi a: Plans d’accessibilitat

dels serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema.

9.2.4. Plans de manteniment

El Pla de manteniment de l'accessibilitat és el document que estableix la programacio de
les actuacions necessaries per al manteniment preventiu de l'accessibilitat dels espais i els
edificis i prescriu les actuacions que s’han d'emprendre en cas que calgui un manteniment

correctiu.
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L'entitat prestadora d’un servei d’us public ha de dur a terme el manteniment necessari per
que els elements que determinen l'accessibilitat fisica i de comunicacié compleixin, en tot

moment, les condicions d’utilitzacié adequades.

Els serveis publics han de tenir un pla de manteniment que inclogui un seguit de glestions,
que son:

- Programacio de revisions periodiques que comprovin:
-L'estat de les construccions, el funcionament dels dispositius i els aparells meca
nics.
-La mobilitat i la circulacid per linterior dels espais.
-La localitzacié dels serveis i els punts d'informacio.
-La comprensid de la informacié i la comunicacié amb l'usuari.
-L'Us, el funcionament i la disponibilitat dels productes accessibles que ofereixi el
servei.

- També haura de tenir en compte l'Us, el funcionament i la disponibilitat dels productes
accessibles que ofereixi el servei.

- Als serveis d’us public que no tenen la consideracio de servei public s’han de programar
revisions periodiques analogues a les que s’estableixen per als serveis publics i definir-
les en un pla de manteniment.

- Els requisits de formacid i capacitacioé del personal d’atencié al public envers les
necessitats que puguin presentar les persones amb discapacitat.

9.2.5. Control, inspeccié i procediment sancionador

Les administracions publiques, en lambit de les competencies respectives, han de dur a
terme les actuacions d’inspeccié i control necessaries per garantir el compliment de les con
dicions d’accessibilitat del territori, 'edificacio, els mitjans de transport, els productes i els
serveis dins del marc d’aplicacio de la Llei 13/2014, de 30 d'octubre, d’accessibilitat.

Les actuacions d’'inspeccid i control en matéria d’accessibilitat poden iniciar-se d’ofici o a

consequencia d’'una denuncia.
Els objectius principals de la inspeccid son els seguents:

- Vetllar pel compliment de la normativa vigent.

- Assessorar i informar a les persones o entitats inspeccionades sobre el compliment de

26



DOCUMENT EXPLICATIU DE LA GUIA

la normativa i les possibilitats d’'esmena o millora de les condicions d’accessibilitat.
- Advertir a les persones o entitats inspeccionades de les irregularitats observades i

requerir-los que facin les modificacions necessaries en els terminis adequats.

10. Dubtes i consultes

Per a qualsevol dubte o consulta en relacié amb la interpretacid i laplicacié del Codi d’accessi

bilitat, us podeu adrecar al correu electronic seguent:

accessibilitat.dretssocials@gencat.cat

11. ANNEXOS de referéencia
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ANNEX 1. Classificacié d’'usos i activitats a les edificacions d’'us public (annex 3a del Codi)
ANNEX 2. Parametres de referéncia antropometrics i d’'interaccié (annex 1a del Codi)
ANNEX 3. Glossari del Codi

ANNEX 4. Fitxa de condicions d’accessibilitat dels establiments (annex 6a del Codi)
ANNEX 5. Escales d’'us public (annex 3c, apartat 5.1 del Codi)

ANNEX 6. Escala d’ds comunitari (annex 3c, apartat 5.2 del Codi)

ANNEX 7. Escales mecaniques i rampes mecaniques (annex 3c, apartat 8 del Codi)
ANNEX 8. Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb el patrimoni i la promocié
cultural: biblioteques, museus, equipaments d’arts visuals i similars (articles 131.1-131.10 del
Codi)

ANNEX 9. Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb les arts esceniques i el
cinema (articles 133.1-133.10 del Codi)

ANNEX 10. Taules de determinades condicions (ajustos raonables) que han de complir
tots els edificis existents i terminis per assolir-les

ANNEX 11. Condicions que han de complir tots els edificis existents objecte d’intervencid
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AMBITS | DP. Comput de superficies i nombre de places

DP.

Comput de superficies i nombre de places
Article 64 i annex 3d, apartat 1.1, 5.1i 5.2

La superficie o el nombre de places de l'establiment existent és una dada important per

determinar les condicions exigibles en matéria d’accessibilitat.

DP.1.

Comput de superficies
Article 64.1,64.3i164.4

Superficie a considerar per determinar quines condicions d’accessibilitat son
aplicables

Es la superficie Gtil total de Uedifici o establiment, incloent tant les zones d’uUs
public com les d’us privat, excepte en aquelles situacions per a les quals s’espe
cifica una superficie diferent.

Zones d’ocupacio nul-la

Es consideren zones d’'ocupacié nul-la les sales de maquines, els recintes tecnics
d’instal-lacions i els magatzems, arxius o similars, en que la preséncia de perso
nes és ocasional o a efectes de manteniment.

Formen part de les zones d’Us privat i si no s’'indica el contrari computen a tots els
efectes.
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DP.2. Condicions complementaries
Annex 3d apartat 1.1.1

3 Edificis o establiments que tenen més d’'una planta
Si hi ha plantes senceres excloses de 'ambit de l'activitat, s'admet considerar
Unicament la superficie Util total de les plantes afectes a l'activitat sempre que la
llicencia les identifiqui expressament.
Les plantes no computades no poden contenir magatzems, oficines ni qualsevol
altre espai relacionat amb l'activitat.

DP.3. Condicions complementaries per edificis existents
objecte d’intervencié i amb predomini d’espais d’us privat
Annex 3d apartat 1.1.2

4 Si hi ha canvi d’activitat, de titularitat, legalitzacid, ampliacié o reforma
Quan la superficie util de les zones d’'us public és = 50 % de la superficie util
total

-Es computa la superficie total
Quan la superficie Gtil de les zones d’us public és < 50 % de la superficie Gtil
total
-Es pot excloure la superficie d’Us privat que excedeixi de la superficie d’Us pu

blic: es considera només el doble de la superficie util d’us public. Exemple 40m?
d’Us public i 70 m? d’Us privat: superficie computable 40m? Us public+40m? Us
privat = 80m?

5 Si hi ha canvid’us
El factor de correccié indicat al punt anterior no és aplicable i cal considerar la
superficie util total de l'establiment.

DP.4. Comput de terrasses i vetlladors de bars i restaurants
Consultar SUBAMBIT A2.5.
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| Directori

Al. Condicions que han de complir tots els edificis

existents i terminis per assolir-les
Annex 3e i articles 37, 46, 65, 70, 72 i 74

Condicions que han de complir els edificis existents, amb caracter general, i terminis per

assolir-les a partir de 'entrada en vigor d’aquest Cod..

Al.1. Disposicions generals
Consulteu el SUBAMBIT Al.1.

Al.2. Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
Consulteu el SUBAMBIT A1.2.

A1.3. Establiments amb accés des de zones comunes
Consulteu el SUBAMBIT A1.3.

Al.4. Condicions complementaries de comunicacio
Consulteu el SUBAMBIT A1.4.

A1.5. Condicions complementaries per a les places d’espectador
Consulteu FITXA F16.

A1.6. Condicions complementaries per als productes i els serveis
Consulteu TAMBIT A4.
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| Directori

Al.7. Convalidacio de laccessibilitat dels edificis existents
Consulteu el SUBAMBIT A1.7.
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| A1.1. Disposicions generals

Al.l.

Disposicions generals
Annex 3e, apartat 1

Compatibilitat amb altres condicions exigibles
a) Les condicions s’estableixen sense perjudici de les que es desenvolupen a
'annex 3d, AMBIT A2. Condicions que han de complir els edificis existents ob-

jecte d’intervencid, quan l'edifici o 'establiment sigui objecte de qualsevol de les

intervencions indicades als seus subapartats.

b) Les condicions s’estableixen sense perjudici del compliment de les condicions
que siguin exigibles a l'edificacié existent de conformitat amb la normativa apli
cable en el moment de la seva llicéncia, quan agquestes condicions siguin més
exigents.

c) Quan per assolir les condicions que s’estableixen en els terminis indicats cal
gui fer obres de reforma, aquestes obres han de complir les condicions de 'an-

nex 3d, AMBIT A2. Condicions que han de complir els edificis existents objecte

d’intervencid, quan siguin més exigents que les de Uannex 3e: les d’aquest AM-
BIT Al.

Afectacions estructurals

A lefecte de determinar quines obres tenen afectacions estructurals i quines no,
en relaciéo amb les obligacions que es desenvolupen aqui, sén valides les indica
cions efectuades a l'apartat 1.5 de l'annex 3d: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6.
Incidéncia de les obres.

Edificis protegits

Els edificis declarats béns culturals d’interés nacional o béns culturals d’interes
local o inclosos en catalegs municipals per raé del seu particular valor histori
coartistic han d’incorporar els elements de millora de l'Us que facilitin la maxima
adequacio i informacid possibles i que es puguin afegir sense alterar-ne el carac
ter o els aspectes protegits. Quan no es puguin millorar les condicions d’acces
sibilitat assolides sense que les intervencions necessaries comportin un incom
pliment de la normativa especifica reguladora d’aguests béns, queden exempts
d’aplicar les condicions que s’indiquen aqui.
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| A1.1. Disposicions generals

Casos especials

Els establiments d’Us public que duen a terme totes les activitats en plantes su
periors, encara que disposin d’'un accés directe des de la via publica, es conside
ren compresos dins de lapartat 3 de lannex 3e, SUBAMBIT A1.3. Establiments

amb accés des de zones comunes, quan la planta baixa només conté l'accés i el

nucli de comunicacié vertical per accedir a les plantes superiors.
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| A1.2. Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica

Al.2. Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
Annex 3e, apartats 21 2.12

Condicions d’accessibilitat que cal complir segons l'Us de 'establiment i el seu aforament o

superficie.
Tots els usos Veure aquesta taula
Annex 3e, apartat 2.12, taula 2.1 de terminis en format A4
5 2.1. Tots els Terminis i condicions que cal complir a partir de U'entrada en
usos vigor d’aquest Codi

1any 3 anys 6 anys

Establiment que | (apt. 2.1)

té algun accés |- Accés practicable
amb desnivell = | (3) (4)
12 cm

NOTES (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)
(3) Aquesta condicid no és exigible quan la intervencié comporta afectacions
estructurals (vegeu lapartat 1.2 de Uannex 3e: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6.

Incidéncia de les obres).

(4) Aquesta condicid no és exigible quan la intervencio requereix modificar les

fusteries existents.
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| A1.2. Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica

Us de publica concurréncia: sales de congressos, auditoris i sales de concert,
teatres, recintes per a espectacles i esdeveniments esportius de circ o altres
singulars, espectacles a l'aire lliure (recintes amb espectadors excepte cine-

mes)

Annex 3e, apartat 2.12, taula 2.4

Veure aquesta taula

de terminis en format A4
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2.4. Publica Terminis i condicions que cal complir a partir de U'entrada en
concurréncia vigor d’aquest Codi

Epigrafsf, g, h,

i, j (apt. 2 annex 1any 3 anys 6 anys
3a) (excepte

cinemes)

Tots els establi | (apt, 2.4.a1)

ments que tenen | Cambra higienica

alguna sala amb | d’us public

places d'espec | practicable

tador accessi

bles

Establiments (apt. 2.4.b1)

amb alguna sala
amb aforament
superior a 500

places

- Accés practicable

- Bucle magnétic en

una taquilla
- Cambra higiénica

d’us public practi-

cable

- Itineraris practica-

bles fins als serveis

principalsi les pla-

ces accessibles

- Comandaments

accessibles als as-

censors d’us public
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6 (1)
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Terminis

1 any

3 anys

6 anys

Establiments
amb alguna sala
amb aforament
d’entre 200 i 500

places

(apt. 2.4.c1)

- Accés practicable

- Bucle magnetic

en una taquilla

- Cambra higiénica
d’us public
practicable

- Iltineraris

practicables

fins als serveis

principalsi les

places accessibles

- Comandaments

accessibles als

ascensors d’us

public
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6 (1)
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Terminis 1any 3 anys 6 anys
Sales > 500 (apt. 2.4.b2 i b3) (apt. 2.4.c2)
places - Bucle magneétic - Sistema d’au-

amb cobertura 2

diodescripcid i

10 % de l'aforament

subtitulacié amb

(7)

- Places d’especta-

cobertura =210 %

de laforament (7)

dor accessibles en

la proporcié:

*1pl. acc. cada 100
pl. o fracci¢, les pri
meres 500 places
*1pl. acc. cada 200
pl. o fraccié apli
cat al segment de
places d’entre 500 i
5.000

*1pl. acc. cada
1.000 pl. o fraccid
aplicat a les places
que excedeixin de
5.000
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6 (IV)

Terminis 1any 3 anys 6 anys

Sales d’entre (apt. 2.4.c3)

200 i - Bucle magneétic

500 places amb cobertura 2
10 % de l'afora-
ment (11)

-1 pl. d’espectador

accessible cada

100 places o frac-

cio

NOTES (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(7) A lefecte de justificar la dotacio de bucle magnetic i de sistemes d’audiodes
cripcid i subtitulacio, sén valids els recursos tecnoldgics disponibles en cada
moment que ofereixin prestacions similars, sempre que l'establiment proporcioni
els aparells externs necessaris a aquells usuaris que no en portin de propis.

(11) Aquesta condiciéo només s’aplica quan el conjunt de sales de l'establiment té
un aforament total igual o superior a 500 places.
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Us de publica concurréncia: sales de cinema
Annex 3e, apartat 2.12, taula 2.5

Veure agquesta taula

de terminis en format A4
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2.5. Publica Terminis i condicions que cal complir a partir de U'entrada en
concurréncia vigor d’aquest Codi

Epigraf h

Sales de cinema | 12nY 3 anys 6 anys

Tots els establi | (apt, 2.5.a1)

ments que tenen
alguna sala amb
places d’espec
tador accessi
bles

Cambra higiénica

d’us public practi-

cable




AMBITS | Al. Condicions que han de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les
| A1.2. Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica

7 (1)

4

Terminis

1 any

3 anys

6 anys

Establiments
amb aforament
total del conjunt
de sales supe
rior a 500 places

(apt. 2.5.b1)
- Accés practicable

(apt. 2.5.c1)
-Una placa d’es-

- Bucle magnétic en

pectador accessi-

una taquilla
- Cambra higienica

ble per cada 100

places o fraccio

d’us public practi-

a totes les sales

cable
- Itineraris practica-

amb aforament

superior a 150

bles fins a tots els

places

serveis principals i

- Sistema de bucle

places accessibles

magneétic o altres

- Una placa d’espec-

recursos que ofe-

tador accessible

reixin la mateixa

per cada 100 places

prestacid, en una

o fraccio a totes

0 més sales que

les sales amb afo-

cobreixin com a

rament superior a

minim el 15 % de

250 places
- Una sala amb dues

l'aforament del

cinema

places d’espectador

- Infraestructura i

accessibles, en cas

aparells suficients

que cap sala tingui

per oferir serveis

més de 250 places

d’audiodescripcio

- Comandaments

i subtitulacio en

accessibles als as-

una o més sales

censors d’us public

que cobreixin com

aminimel 15 %

de 'aforament del

cinema (11)
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7 (1)

42

Terminis

1 any

3 anys

6 anys

Establiments
amb aforament
total del conjunt
de sales d’entre
2501 500 places

(apt. 2.5.c2)

- Accés practicable

- Bucle magnétic a

una taquilla
- Cambra higiénica

d’us public practi-

cable
-Una placa d’es-

pectador accessi-
ble per cada 100

places o fraccid a

totes les sales amb

aforament supe-

rior a 150 places

- Una sala amb

dues places d’es-

pectador acces-

sibles, en cas que

cap sala tingui

més de 150 places

- Itineraris practi-

cables fins a tots

els serveis princi-

pals i places ac-

cessibles
- Comandaments

accessibles als

ascencors d’us

public
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7 (1V) Terminis

1 any

3 anys

6 anys

Sales de cinema
> 500 places

(apt. 2.5.b2)

- Bucle magnétic

amb cobertura 2

10 % de l'aforament

(11)

NOTES (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

tenen un aforament total igual o superior a 500 places.

(11) Aguesta condiciéo només s’aplica quan el conjunt de sales de 'establiment

Us de publica concurréncia: bars i restaurants
Annex 3e, apartat 2.12, taula 2.3

Veure agquesta taula

de terminis en format A4

En cas que lestabliment disposi de bar o restaurant caldra complir amb el que determina la
taula 2.3 de l'apartat 2.12 de 'annex 3e del Codi (Veure ANNEX 10)
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Us comercial: llibreries, galeries d’art

Annex 3e, apartat 2.12, taula 2.2

Veure agquesta taula

de terminis en format A4
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2.2. Comercial

Terminis i condicions que cal complir a partir de U'entrada en

vigor d’aquest Codi
1any 3 anys 6 anys
> 500 m? (apt. 2.2.a2) (apt. 2.2.b1) (apt. 2.2.c1)

- Accés practicable

- Accés practicable

- Cambra higiénica

(3)

d’us public practi-

cable

- Comandaments

accessibles als

ascensors d’us

public
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8 (Il

45

Terminis

1 any

3 anys

6 anys

Entre 2511
500 m?

(apt. 2.2.a3)
- Accés practicable

(apt. 2.2.b2)
- Accés practicable

(apt. 2.2.c2)
- Accés practicable

(9) (3)

(3)

(5)

- Cambra higiénica

d’ds public practi-
cable (10)
- Comandaments

accessibles als

ascensors d’us

public

Entre 101
250 m?

(apt. 2.2.c3)

- Accés practicable
(3) (12)

- Cambra higiénica

d’us public practi-
cable (6) (10) (14)

NOTES (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(3) Aquesta condicid no és exigible quan la intervencié comporta afectacions es
tructurals (vegeu l'apartat 1.2 d’aquest annex 3e: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6.

Incidéncia de les obres).

(5) Aquesta condicid no és exigible quan el desnivell és <12 cm i sota l'accés hi

ha una planta inferior que no pertany a l'establiment.

(6) Aquesta condiciéo només s’aplica als establiments que tenen algun accés ac

cessible o practicable.

(9) Aquesta condicid només s’aplica quan l'establiment té algun accés amb un o

dos graons. Si tots els accessos tenen tres o més graons, no és exigible.
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8 ()

(10) Aquesta condicid no és exigible quan es tracta d’'un establiment que no té
permanéncia (les llibreries i les galeries d’art no tenen permanéncia).

(12) Aquesta condicio no és exigible quan la relacid entre el desnivell a laccés i la
superficie util del local és superior a0,25:R=h/S >0,25.

(14) Aquesta condicié no és exigible quan requereix la construccié d’'una cam-
bra higiénica nova, atesa la impossibilitat d'adequar les cambres existents, sigui
perque totes estan ubicades en una planta o nivell no accessible o bé per impos
sibilitat d'ampliar-les a causa d’elements estructurals o instal-lacions que no es
poden desplacar.
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Us d’aparcament Veure agquesta taula
Annex 3e, apartat 2.12, taula 2.11 de terminis en format A4

9 (1)

2.11. Aparca- Terminis i condicions que cal complir a partir de U'entrada en
ment vigor d’aquest Codi

1any 3 anys 6 anys

> 70 places (apt. 2.11.a1) (apt. 2.11.b1)
- Accés practicable |- Accés practica-
(3) ble

- Aparcaments - Cambra higiénica

accessibles segons | d’us public practi-
larticle 75 (6) cable

- Aparcaments ac-

cessibles segons
larticle 73

Entre 10 (apt. 2.11.b2)
70 places - Accés

practicable (3)
- Un aparcament

accessible (6)

NOTES (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(2) Quan lestabliment té un Us principal diferent d’aparcament, com ara comer
cial o publica concurrencia, entre d’altres, aquest apartat s’aplica a la zona desti
nada a Us d’aparcament i es considera com a accés la connexié amb ['Us principal.
(3) Aquesta condicid no és exigible quan la intervencié comporta afectacions
estructurals (vegeu l'apartat 1.2 de U'annex 3e: SUBAMBIT A2.1. PUNT 2.1.6. Inci-

déncia de les obres).

(6) Aquesta condicio només s’aplica als establiments que tenen algun accés ac

cessible o practicable.
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A1.3. Establiments amb accés des de zones comunes
Annex 3e, apartats 31 3.8

Condicions exigibles Unicament als establiments que tinguin un itinerari fins a la via publi
ca que:

-No conté cap tram d’escala amb tres o més graons que sigui pas obligat (sense recorre
gut alternatiu amb rampa o plataforma elevadora practicable).

-Si es troba en una planta diferent de la planta baixa i disposa d’aparell elevador = 0,80 x
1,00 m (amplada x profunditat) i portes = 0,70 m.
Quan la comunitat elimini les barreres amb posterioritat a les dates indicades en el quadre
que segueix, es disposa d’'un any per complir les condicions.

Us de publica concurréncia Veure aguesta taula

Annex 3e, apartat 3.8, taula 3.3 de terminis en format A4
10 3.3. Publica Terminis i condicions que cal complir a partir de 'entrada en
concurréncia vigor d’aquest Codi
3 anys 6 anys
>250 m? - Cambra higiénica d’us public
practicable

- Itineraris practicables per

accedir a tots els serveis prin-
cipals

Entre 100 i - Cambra higiénica d’us pu-
250 m? blic practicable

- Itinerari practicable per

accedir a tots els serveis

principals
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"

Us comercial: llibreries, galeries d’art Veure aguesta taula
Annex 3e, apartat 3.8, taula 3.2 de terminis en format A4
3.2. Comercial | Terminis icondicions que cal complir a partir de U'entrada en
vigor d’aquest Codi
3 anys 6 anys
> 500 m? - Cambra higiénica d’us - Cambra higiénica d’us
public practicable public practicable
(activitat amb permanéncia) (activitat sense permanéncia:
llibreries i galeries d’art)
Entre 250 i - Cambra higiénica d’us
500 m? public practicable
(activitat amb permanéncia)
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Al.4. Condicions complementaries de comunicacio
Diversos articles

Veure aguesta taula

Instal-lacié de bucle magneétic

Annex 3e, apartats 2.4 i 2.5 i apartat 2.12-taules 2.4 i 2.5 de terminis en

format A4

Per facilitar la consulta de les condicions i els terminis per a la instal-lacié de bucles mag
nétics, s'inclou una taula resum especifica.

Incorpora les condicions que s'estableixen als apartats 2.4 i 2.5 de TANNEX 3e i que es
recullen a les TAULES 2.4 (requisit 6) i 2.5 (requisit 7) d’aquest mateix SUBAMBIT.

Veure aquesta taula

Audiodescripcid i subtitulacio

Annex 3e, apartats 2.4 i 2.5 i apartat 2.12-taules 2.4 i 2.5 de terminis en

format A4

Per faciilitar la consulta sobre les condicions i els terminis per a la instal-lacié de la infraes
tructura i dels aparells per oferir serveis d’audiodescripcié i subtitulacid, s'inclou una taula
resum especifica.

Incorpora les condicions que s'estableixen als apartats 2.4 i 2.5 de TANNEX 3e i que es
recullen a les TAULES 2.4 (requisit 6) i 2.5 (requisit 7) d’aquest mateix SUBAMBIT.
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| A1.4. Condicions complementaries de comunicacio

Pagines web dels establiments i canals electronics de venda d’entrades

Annex 6b, apartat 3 Veure agquesta taula de terminis en format A4

12
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Establiment o Terminis i condicions a complir a partir de l'entrada en vigor
plataforma d’aquest Codi

2 anys 3 anys 4 anys

Establiments Pagineswebi i

amb capacitat aplicacions

> 2.000 locali accessibles per a
tatsen el con dispositius mobils
junt de sales que compleixen

les condicions dels
apartats 25i 26 de
lannex 5a: FITXA

F25. Webs i aplica-
cions accessibles i

assoleixen el nivell
de conformitat
doble A (AA) dac
cessibilitat de les
pautes WCAG 2.1
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Terminis

2 anys

3 anys

4 anys

Plataformes de
venda d’entra
des en linia que
gestionen més
d’'un establiment
amb una capa
citat conjunta =2
2.000 localitats

Pagines web i apli
cacions accessibles
per a dispositius
mobils que com-
pleixen les condi
cions dels apartats
25i 26 de 'annex
5a: FITXA F25.

Webs i aplicacions

accessibles i asso
leixen el nivell de

conformitat doble
A (AA) d’accessibi
litat de les pautes
WCAG 2.1

Plataformes de
venda d’entra
des en linia que
gestionen més
d’un establiment
amb una capaci
tat conjunta

< 2.000 localitats

Pagines web i apli
cacions accessibles
per a dispositius
mobils que com-
pleixen les condi
cions dels apartats
25i 26 de 'annex
5a: FITXA F25.

Webs i aplicacions

accessibles i asso
leixen el nivell de
conformitat doble A
(AA) d’accessibilitat
de les pautes
WCAG 2.1
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Terminis

2 anys

3 anys

4 anys

Establiments
amb capacitat
< 2.000 locali
tats en el con
junt de sales

Pagines web i
aplicacions ac
cessibles per a
dispositius mobils
que compleixen
les condicions
dels apartats 25 i
26 de l'annex 5a:
FITXA F25. Webs i

aplicacions acces-

sibles i assoleixen
el nivell de confor
mitat doble A (AA)
d’accessibilitat de
les pautes
WCAG 2.1

Consulteu TAMBIT A4

A1.5. Condicions complementaries per a les places d’espectador
Consulteu la FITXA F16
A1.6. Condicions complementaries per als productes i els serveis
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Al.7.

Convalidacio de laccessibilitat dels edificis existents
Article 65

Per a tots els establiments
Article 65, apartat 65.1

Els itineraris i els elements que a la data d’entrada en vigor d’aquest Codi compleixen les
condicions que els corresponen d’acord amb el Decret 135/1995, de 24 de marg, amb ni
vell adaptat o practicable, es consideren admissibles mentre no siguin objecte de reforma,
sempre que assoleixin les condicions addicionals seglents:

13 Abseéncia de graons
L'accés i els itineraris adaptats o practicables entre zones d’us public no poden
contenir cap grao.

14 Desnivell <a 5 cm al’accés a l'establiment
S’admet resoldre’l amb un pendent de fins al 20 %.

15 Recintes amb places d’espectador fixes

Han de disposar de places d’espectador accessibles que compleixin les disposi
cions de l'article 74: FITXA F16. Places d’espectador accessibles.

Per als establiments que hagin de tenir itineraris accessibles o practicables
Article 65, apartat 65.2

Els edificis o els establiments existents quan es compleixin els terminis establerts a l'an-
nex 3e, taules dels SUBAMBIT A1.2 i SUBAMBIT A1.3, per disposar d’aquests itineraris
han de complir, a més, les condicions seglents:

16

Sistemes d’alarma i senyalitzacié dels recorreguts d’emergéncia

Disposar dels que estableix l'article 37: FITXA F18. Evacuacié de persones amb

discapacitat.
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17 Elements de comunicacié
Disposar dels que indica l'article 70: SUBAMBIT A1.4. Condicions complemen-

taries de comunicacio.

18 Sistemes d’encaminament i d’orientacio
Tenir-los i que compleixin les disposicions de l'article 71: FITXA F22. Sistemes

d’encaminament i d’orientacio.
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| Directori

A2. Condicions que han de complir els edificis existents
objecte d’intervencio

Annex 3d, seccid A, i articles 64-74

Condicions d’accessibilitat que s’han de garantir en funcié de l'ds de l'edifici o l'establiment
i el tipus d’intervencié que s’hi dugui a terme. Aquestes condicions s'estableixen sense per

judici del compliment d’aquelles que determina 'annex 3e, AMBIT Al. Condicions que han

de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les, i que sén exigibles un cop

transcorreguts els terminis indicats.

A.2.1. Condicions generals
Consulteu el SUBAMBIT A2.1

A.2.2. Condicions dels accessos
Consulteu el SUBAMBIT A2.2

A.2.3. Condicions dels itineraris interiors
Consulteu el SUBAMBIT A2.3

A.2.4. Condicions dels serveis higiénics i els vestidors
Consulteu el SUBAMBIT A2.4

A.2.5. Condicions de les terrasses i els vetlladors de bars i restaurants

Consulteu el SUBAMBIT A2.5
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A.2.6. Condicions de les places d’espectador accessibles

Consulteu la Fitxa 16.

A.2.7. Condicions de les places d’aparcament accessibles

Consulteu la Fitxa 17.

A.2.8. Condicions d’evacuacié de persones amb discapacitat

Consulteu la Fitxa 18.

A.2.9. Condicions de comunicacio
Consulteu la FITXA F24.

A.2.10. |Condicions dels sistemes d’encaminament i d’'orientacio
Consulteu la FITXA F22.

A.2.11. |Condicions dels productes i els serveis d’us public (en general)
Consulteu TAMBIT A4
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A2.1. Condicions generals
Articles 64, 651 66, i annex 3d, seccid A, apartat 1

Condicions d’accessibilitat que s’han de garantir en funcié de 'ds de ledifici o 'establiment
i el tipus d’intervencié que s’hi faci. Aquestes condicions s’estableixen sense perjudici
del compliment d’agquelles que determina lannex 3e, AMBIT Al. Condicions que han de

complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les, les quals sén exigibles un cop

transcorreguts els terminis indicats.

A2.1.1 Comput de superficies i nombre de places
Consulteu el DOCUMENT PREVI

A2.1.2. |Abast de laintervencio
Article 66

Condicions d’accessibilitat que cal assolir segons el tipus d’intervencié

La totalitat de les condicions d’accessibilitat que els corresponguin segons les prescrip-

cions d’aquest capitol i dels annexos 3c i 3d, AMBIT A2. Condicions que han de complir

els edificis existents objecte d’intervencid, quan es produeix algun dels suposits seglents:

1 En cas de canvi d’us o canvi d’activitat
1. Quan, d’acord amb l'apartat 2 de la secci6 A de U'annex 3d, SUBAMBIT A2.2.

Accessos, es requereix un accés practicable, FITXA F2. Accés practicable, o un

accés accessible, FITXA F1. Accés accessible.
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En cas d'ampliacions

1. Quan la superficie util de lampliacid és superior al 25 % de la superficie util
inicial.

2. Quan la superficie util de les zones ampliades destinades a Us public és su
perior al 15 % de la superficie inicial d’us public.

3. Quan s'incrementa en més d’'un 10 % el nombre de places o d’habitacions o
laforament maxim autoritzat per la llicéncia o autoritzacio.

4. Quan lincrement de la superficie, del nombre de places o de locupacié com
porta un canvi de categoria a les taules de l'apartat 2 de la seccié A de l'annex
3d, SUBAMBIT A2.2. Accessos.

En cas de reformes

1. Quan es tracta d’actuacions integrals. Es considera aquest suposit quan les
modificacions de distribucié afecten més del 50 % de la superficie de ledifici o
l'establiment.

2. Quan la reforma suposa un increment de la superficie Util d’ds public supe
rior al 15 % respecte a l'estat inicial.

3. Quan la reforma comporta la transformacié de zones que tenien Us privat en
zones d’us public i la superficie d’'aquestes zones és igual o superior al 10 % de la

superficie util total.

En cas de legalitzacions
1. Quan d’acord amb l'apartat 2 de la seccié A de 'annex 3d, SUBAMBIT A2.2.

Accessos, es requereix un accés practicable: FITXA F2. Accés practicable, o un

accés accessible, FITXA F1. Accés accessible.

Altres condicions

Calcul dels percentatges a qué fan referéncia els punts anteriors: REQUISITS 2
i 3 d’'aquesta mateixa fitxa.

S’han de computar les obres efectuades durant els cinc anys anteriors a la sol-li
citud de la llicencia corresponent, sense incloure les que s’hagin iniciat abans de

'entrada en vigor d’aquest codi.
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6 Condicions addicionals per als expedients de legalitzacio
Addicionalment a les condicions que corresponguin d’acord amb l'apartat 68.1,
SUBAMBIT A2.3. Itineraris interiors. REQUISIT 3, han de justificar el compliment
de les condicions d’accessibilitat aplicables en el moment d’inici de l'activitat i
el compliment dels requisits que la normativa local i sectorial pugui establir per
admetre una legalitzacié.

7 Obres d’ampliacié o reforma parcial sense prou entitat
Quan d’acord amb els apartats anteriors, REQUISITS 2, 3i 5, d'aquesta mateixa
fitxa, no tenen prou entitat per comportar l'adequacié completa de tot l'edifici o
establiment, han de complir les condicions d’accessibilitat i els ajustos raonables
que s’estableixen en aquest Codi en les zones i els elements afectats per la inter
vencio.
Local sense us
Annex 3d, seccid A, apartat 1.2

8 Es consideren locals sense Us, i, per tant, en el moment de tramitar i iniciar una

activitat els son exigibles les condicions d’accessibilitat definides per al suposit
de canvi d’Us, els casos seguents:

a) Els locals que siguin objecte de primera ocupacio.

b) Els locals en que hagin transcorregut més de dos anys des del cessament de
Uactivitat prévia.
En cas de dubte o discrepancia amb l'ens que tramiti la nova activitat, el termini
d’'inactivitat es pot acreditar mitjancant un informe municipal de tancament, una
instancia de desistiment o qualsevol altre document oficial (baixa de U'lAE, censal
i taxa d'escombraries, entre d’altres), o qualsevol altre mitja de prova que sigui

admeés en dret.
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A2.1.3.

Exempcions per manca d’efectivitat de 'adequacio
Annex 3d, seccié A, apartat 1.3

S’admet que un establiment o una part de l'establiment no hagi d'adequar l'accés, els itine
raris o els elements accessibles per a usuaris o usuaries de cadira de rodes quan es justifi
ca que la seva presencia no és previsible per algun dels motius seglents:

A causa de les condicions de U'entorn

A quins establiments s’aplica

Als ubicats en un tram de carrer no accessible per la preséncia de barreres que
no es poden eliminar, com ara trams d’escales o pendents mitjans superiors al
16 %.

10

Si Uestabliment té més d’'un accés

La condicid anterior s’ha de justificar a tots els accessos.

"

Si hi ha deficiéncies d’accessibilitat que es poden resoldre

No soén valides per aplicar aquest criteri d'exempcid i s’han de resoldre d’acord
amb les previsions del Pla municipal d’accessibilitat, com ara voreres estretes,
paviments inadequats, mobiliari urba i elements que obstaculitzin el pas, entre
d’altres.

A causa de les condicions de l'accés

12

A quins establiments s’aplica
Quan l'accés s’ha de fer per un tram d’escala amb tres o més graons i que,
d’acord amb U'apartat 2 d’aquest annex, SUBAMBIT A2.2. Accessos, no és exi

gible la creacidé d’'una entrada sense barreres per requerir mitjans desproporcio
nats atesa la reduida superficie del local, el tipus d’activitat i la magnitud i l'afec-
tacio de les obres necessaries, PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres, d'aquesta

mateixa fitxa.
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13

Si l'establiment té més d’un accés

La condicid anterior s’ha de justificar a tots els accessos.

14

Si hi ha algun accés amb un Unic graé o dos graons aillats
Aquest criteri d’exclusié no és aplicable, ja que, si bé impedeixen l'accés autonom
d’una persona amb cadira de rodes, es considera possible laccés amb l'ajuda

d’una tercera persona, en cas que vagi acompanyada.

A2.1.4.

Exempcions per al criteri de representativitat
Annex 3d, seccio A, apartat 3.7

Aplicacié general

15

Establiment amb una part accessible i una part no accessible
S’admet sempre que es compleixin les tres condicions seguents:

a) Que la zona accessible sigui plenament representativa, amb capacitat sufi
cient i la possibilitat plena per fer totes les gestions o gaudir de tots els serveis
que ofereix l'activitat, sense que es pugui produir una discriminacio clara per
motius de discapacitat.

b) Que tots els elements accessibles (cambres higiéniques, vestidors i taulells
d’atencio al public, entre d’altres) estiguin ubicats a la zona accessible.

c) Que es produeixi alguna de les dues condicions seglients:

1. La superficie d’Us public de les zones no accessibles sigui < 100 m2.

2. Es justifiqui que la instal-lacié de rampes, ascensors o plataformes eleva
dores no és viable técnicament o economicament perque requeriria obres es-
tructurals desproporcionades, PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres, d’aquesta

mateixa fitxa, o perque afectaria greument lactivitat.
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Casos singulars

16 Bars i restaurants
A lefecte de valorar la representativitat a que fa referencia el punt a, apartat
3.7.1, REQUISIT 15.a, d'aquesta mateixa fitxa, es determinen les situacions espe
cifiques seguents:

1. Per ser representativa, la zona de taules de la part accessible ha de tenir
unes caracteristiques, una superficie i un nombre de places similars a la zona de
taules de la part no accessible.

2. En cas que l'establiment tingui zones amb caracteristiques diferenciades (ti-
pus de cuina, interior o exterior, entre d’altres), s’han de considerar com a serveis
diferents i en cada un s’ha de justificar la proporcié d’espais accessibles repre
sentatius suficients.

Mesures compensatories

17 Establiments en que s’hagi aplicat el criteri de representativitat
Han d’adoptar les mesures de gestid i atencid al public necessaries per oferir tots
els serveis i productes, de manera efectiva des de la zona accessible, a les perso
nes que no puguin accedir a la resta del local.

A2.1.5. |Utilitzacié de productes de suport

Annex 3d, secci6 A, apartat 1.4

Amb la finalitat que un itinerari pugui assolir les condicions d’accessibilitat requerides:

18 Us de plataformes elevadores verticals (PEV)
Es considera admissible quan no és viable la instal-lacié de rampa o ascensor o
qguan lalcaria que cal salvar no és superior a una planta.

19 Us de plataformes elevadores inclinades amb seient abatible incorporat (PEI)

Es considera admissible quan tampoc no és viable la instal-lacié d’'una PEV.
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20 Us de cadires pujaescales i tipus “Eruga”
No es considera valid, ni tampoc la utilitzacié de qualsevol altra ajuda tecnica
gue no permeti a un usuari o usuaria de cadira de rodes desplacar-se de manera
autonoma amb la seva cadira.

A2.1.6. |Incidénciade les obres

Annex 3d, seccié A, apartat 1.5

A lefecte de determinar quina afectacio tenen les obres necessaries per eliminar les ba
rreres existents i aplicar-ho als diferents apartats d’aquesta seccié A de l'annex 3d: AMBIT

A2. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d’'intervencid, es conside

ren les situacions seguents:

Obres amb afectacions estructurals

21 Criteri general
Es considera que una actuacié comporta afectacions estructurals quan les obres
necessaries per construir una rampa o per instal-lar una plataforma elevadora,
sense envair la via publica, requereixen foradar forjats, retallar lloses d’escala o
reformar altres elements estructurals, amb prou dimensié per alterar-ne la capa
citat portant.

22 Accés

En relacié amb laccés, es considera que les obres indicades comporten afecta
cions estructurals quan concorren les tres circumstancies seglents:

1. Ledifici o l'establiment es troba a cota superior respecte a la via publica.

2. Sota l'accés hi ha una planta soterrania (o un forjat sanitari).

3. L'espai de separacié entre ledificacid i la via publica, si n’hi ha, és insuficient

per poder construir-hi una rampa o instal-lar-hi una plataforma elevadora.
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Obres sense afectacions estructurals

23

Criteri general
Es considera que una intervencid no genera afectacions estructurals quan es pot
construir una rampa o instal-lar una plataforma elevadora, vertical o inclinada,

sense modificar U'estructura existent ni envair la via publica.

24

Accés
En relacié amb l'accés, es considera que les obres indicades no comporten afec
tacions estructurals que es produeix alguna de les situacions seguents:

1. Quan sota l'accés no hi ha cap planta.

2. Quan lestabliment es troba a una cota inferior respecte a la via publica. En
aquest cas, l'existencia d’'una planta soterrania sota 'accés no impedeix que es
pugui construir una rampa o instal-lar una plataforma elevadora superposada als
elements existents o elevar el paviment interior si lalcaria lliure ho permet.

3. Quan sota l'accés hi ha una planta soterrania, pero el desnivell és minim i el
gruix del paviment permet fer una petita rampa sense afectar el forjat inferior.

4. Quan la separacio entre l'edificacid i la via publica permeten construir una
rampa o instal-lar una plataforma elevadora.

A2.1.7.

Convalidacié de l'accessibilitat dels edificis existents
Article 65

Per a tots els establiments

Els itineraris i els elements que a la data d’entrada en vigor d’aquest Codi compleixen les
condicions que els corresponen d’acord amb el Decret 135/1995, de 24 de marc, amb nivell
adaptat o practicable, es consideren admissibles mentre no siguin objecte de reforma, sem
pre que assoleixin les condicions addicionals seguents:
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25 Abséncia de graons
L'accés i els itineraris adaptats o practicables entre zones d’Us public no poden
contenir cap grao.

26 Desnivell =5 cm a l'accés a l'establiment
S’admet resoldre’l amb un pendent de fins al 20 %.

27 Recintes amb places d’espectador fixes

Han de disposar de places d’espectador accessibles que compleixin les disposi

cions de l'article 74: FITXA F16. Places d’espectador accessibles.

Per als establiments que hagin de tenir itineraris accessibles o practicables

Els edificis o els establiments existents quan siguin objecte d’'intervencions que comportin

tenir itineraris accessibles o els practicables d’acord amb l'annex 3d: SUBAMBIT A2.3.

Itineraris interiors, han de complir les condicions seguents:

28 Sistemes d’alarma i senyalitzacié dels recorreguts d’'emergéncia
Disposar dels que estableix 'article 37: FITXA F18. Evacuacio de persones amb
discapacitat.

29 Elements de comunicacié
Disposar dels que indica l'article 70: SUBAMBIT A1.4. Condicions complemen-
taries de comunicacio.

30 Sistemes d’encaminament i d’orientacié

Tenir-los i complir les disposicions de larticle 71: SUBAMBIT A2.10. Sistemes

d’encaminament i d’orientacio.
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A2.2.

Accessos
Article 67 i annex 3d, seccid A, apartat 2

A2.2.1.

Disposicions generals
Article 67

Accés principal
Els edificis i els establiments existents objecte d'alguna intervencié han de tenir

un accés principal que sigui accessible, FITXA F1. Accés accessible, o practica-

ble, FITXA F2. Accés practicable, en totes aquelles situacions en que ho deter

mina 'annex 3d, PUNT A2.2.2. Edificis i establiments amb accés directe des de
la via publica i PUNT A2.2.3. Establiments amb accés exclusivament per zones

comunes d’un edifici, d'aquesta mateixa fitxa.

Accés secundari alternatiu

Les condicions d’accessibilitat indicades a l'apartat anterior, REQUISIT 1,
d’aquesta mateixa fitxa, es poden resoldre mitjancant un accés secundari al
ternatiu quan es justifica que no hi ha cap accés principal que pugui complir les
condicions requerides sense fer obres desproporcionades i es compleixen totes
les condicions seglents:

a) L'4s de l'accés alternatiu accessible no esta condicionat a autoritzacions ex
presses o algun altre tipus de limitacions.

b) El recorregut des de la via publica fins a un punt de recepcid, a través de l'ac
cés alternatiu accessible, no supera més de sis vegades la llargada del recorre
gut per l'accés principal que substitueix.

c) Litinerari per Uaccés alternatiu accessible fins al punt de recepcié no conté
elements ni travessa espais que puguin generar un tracte marginador o discrimi
natori respecte a les caracteristiques de litinerari principal.

d) L'accés principal informa de la ubicacio de l'accés alternatiu accessible i el seu
recorregut esta prou senyalitzat.
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Obres de reforma parcial que afecten menys de la meitat de la zona d’us public
i no intervenen en els accessos

No comporten per si soles 'adequacid d’aquests accessos. No obstant, aquesta
adequacio és exigible quan hi concorren altres circumstancies com ara lamplia
cid de superficies d’Us public, lincrement de locupacidé previa i altres suposits
previstos a 'annex 3d, AMBIT A2. Condicions que han de complir els edificis

existents objecte d’intervencid, i a 'annex 3e, AMBIT Al. Condicions que han de

complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les.

Edificis i establiments que tenen tots els accessos situats entre trams de via
publica amb escales o pendents mitjans > 12 %

Si sén objecte de canvi d’us o ampliacié no s'admet:

a) L'Us de publica concurrencia amb superficie > 250 m?.

b) L'is comercial amb superficie > 250 m2.

Cal situar un accés en el lloc més proper als punts on sigui possible 'aproximacid

d’un vehicle.

Edificis i establiments que tenen tots els accessos situats entre trams de via
publica amb escales o pendents mitjans > 16 %

Si sén objecte de canvi d’Us o ampliacid, no s'admet:

a) L'Us de publica concurréncia.

b) L'Us comercial amb superficie superior a 250 m2.

Cal situar un accés en el lloc més proper als punts on sigui possible aproximacid

d’un vehicle.

Municipis amb zones o barris amb una gran part dels carrers amb pendents
212 %

L'ens local pot autoritzar algun dels usos que l'apartat 41.4: REQUISIT 4,
d’aquesta mateixa fitxa restringeix, si ho regula mitjancant un Pla d’'usos que
delimiti la zona, identifiqui els usos permesos i en justifiqui la conveniéncia.
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A2.2.2.

Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
Annex 3d, seccié A, apartat 2.1

lestabliment.

Condicions d’accessibilitat que cal complir segons el tipus d’intervencié i la categoria de

Us de publica concurréncia

Annex 3d, seccié A, apartat 2.1-Taula 2.1.2

Veure aquesta taula

en format A4
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TIPUS D’IN- CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
(1
Superficie util Les obres al'accés | Es poden supri-
total de U'establi- |comporten afecta- | mir barreres sense
ment i ocupacio (6) | cions estructurals | afectacions estruc-
(3) turals (3)
R=h/S |R=h/S
R>0,25 | R=<0,25
(5)
a) Canvide S <100 m2 Condicions prévies | Condicions prévies
titularitat
Manté lactivi S =100 m2 Condicions de l'an- | Condicions de

tat

nex 3e (12)

l'annex 3e (12)
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TIPUS D’IN-
TERVENCIO

(1)

7 (1)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE CAL COMPLIR

Superficie util
total de l'establi-
ment i ocupacio (6)

Les obres a l'accés
comporten afecta-
cions estructurals
(3)

Es poden supri-

mir barreres sense
afectacions estruc-
turals (3)

configuracio

R=h/S |R=h/S
R>0,25 |R<0,25
(5)
b) Canvid’acti |S <100 m2 Condicions previes | Condi- Accés
vitat Legalitza |i<50 places cions practica-
ci6 (9) previes ble (14)
100=<S <250 m? Accés practicable | Accés practicable
0S<100m2i>50pl.
S 2250 m? Accés practicable |Accés practicable
c) Ampliacié S <100 m2 Condicions Condi- Accés
Obres que i <50 places previes cions practica-
modifiquen la previes | ple (14)

de laccés
Obres que
modifiquen

la distribucio

100 =S <250 m2
0
S <100 m2i>50 pl.

Accés practicable

Accés practicable

general (8)

S 2250 m?

Accés accessible

Accés accessible

(15) (16)

(15) (16)
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7 (1)
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TIPUS D’IN- CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
(1
Superficie util Les obres al'accés | Es poden supri-
total de U'establi- |comporten afecta- | mir barreres sense
ment i ocupacio (6) | cions estructurals | afectacions estruc-
(3) turals (3)
R=h/S |R=h/S
R>0,25 |R<0,25
(5)
d) Canvid’us S <100 m? Condicions Accés practicable
i <50 places previes (14)

100 =S <250 m?
0
S <100 m?2i>50 pl.

Accés accessible

Accés accessible (15)

(15) (16) (18)

(16) (18)

S 2250 m?

Accés accessible

Accés accessible (15)

(15)

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de

complir les condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions

dutes a terme.

(2) En funcio de l'Us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total

de l'establiment, locupacid, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una

combinacié d’aguests parametres.
(3) Vegeu l'apartat 1.5: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres.
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7 (V)
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(5) Les condicions d’accessibilitat que cal complir depenen del desnivell entre
U'establiment i la via publica (h) i de la seva relacié amb la superficie util total (S)
segons la férmula: R =h (cm) / S (m?2). Quan un establiment té diferents possibili
tats d’entrada, s’ha de considerar la que té menor desnivell.

(6) El parametre d’'ocupacié (hombre de places) només s’aplica a bars, restau
rants, bars musicals i discoteques.

(8) Vegeu larticle 66: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.2. Abast de la intervencié.

(9) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que l'establiment ja

tenia l'Us corresponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entra
da en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us de manera
continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que
requereixin condicions més exigents.

(11) En cas que tots els accessos tinguin barreres, per mantenir les condicions
previes s’han d’adoptar les mesures compensatories seguents:

a) Disposar d’un timbre accessible a lexterior, senyalitzat amb el SIA, i atendre
les persones que no puguin accedir a 'establiment a causa de la barrera de l'ac
cés.

b) Disposar d’'una rampa que es pugui posar i treure i que sigui estable quan hi
hagi algun accés amb un Unic grad i la vorera tingui prou amplada per admetre la
rampa més un repla d’'1,20 m.

En cas de vies de plataforma unica, el repla pot envair l'espai destinat als vehicles.
La rampa ha de tenir un pendent maxim del 12 %, una amplada minima de 90 cm i
proteccions laterals que evitin la sortida accidental de rodes.

L'Us de la rampa requereix supervisio permanent del personal encarregat, que
'ha de retirar immediatament després del seu Us. En cap cas no es pot deixar la
rampa instal-lada a la vorera interrompent litinerari de vianants.

(12) En fer un canvi de titularitat, legalitzacié o canvi d’activitat s’han de dur a
terme els ajustos raonables seglents:

-En el decurs dels tres primers anys des de 'entrada en vigor d’aquest codi:
L'accés ha de complir la totalitat de condicions que lannex 3e, AMBIT A1l. Con-

dicions que han de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les,

estableix per als terminis d’'uni tres anys.
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-Un cop passat el termini dels tres primers anys des de l'entrada en vigor
d’aquest codi:
L'accés ha de complir la totalitat de condicions de lannex 3e, AMBIT A1. Con-

dicions que han de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les,

corresponents als terminis d’'un, tres i sis anys.

En cas que tots els accessos tinguin un o més graons i no sigui exigible elimi
nar-los d’acord amb el quadre anterior, s’han d’aplicar les mateixes mesures com
pensatories indicades a la nota (11).

(14) S’admet ubicar la porta d’entrada a extrem superior de la rampa, sense re
pla de separacid, sempre que a U'exterior hi hagi un timbre accessible per sol:lici
tar que li obrin la porta en cas que algu necessiti ajuda.

(15) Si ja disposa de rampa practicable, es considera valida i es pot mantenir.

(16) S'admet que la rampa tingui una amplada igual o superior a 0,90 m.

(18) Als establiments amb Us principal comercial que vulguin incorporar un nou
Us de publica concurréncia manifestament secundari respecte al principal, es
pot considerar una reduccié del 50 % de la superficie util total per determinar les
condicions aplicables al canvi d’us.

Per a l'aplicacid d’aquest suposit, una activitat de degustacio o cafeteria es consi
dera manifestament secundaria quan el seu aforament maxim autoritzat és igual

o inferior a 20 places.

Us d’aparcament Veure aquesta taula
Annex 3d, seccid A, apartat 2.1-Taula 2.1.8 en format A4

En cas que lestabliment disposi d’'aparcament caldra complir el que determina la
taula 2.1.8 de l'apartat 2.1 de 'annex 3d del Codi (Veure ANNEX 11)
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Us comercial: llibreries i galeries d’art Veure aquesta taula

Annex 3d, seccié A, apartat 2.1-Taula 2.1.1

en format A4

8 TIPUS D’IN- CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
(1)
Superficie util Les obres al'accés | Es poden supri-
total de U'establi- |comporten afecta- | mir barreres sense
ment cions estructurals | afectacions estruc-
(3) turals (3)
Desnivell | Desnivell |R=h/S R=h/S
(h) (h) R>0,25 R=<0,25
h<12cm |h>12cm | (5) (5)
(4) (4)
a) Canvi de S <100 m2 Condicions prévies | Condicions prévies
titularitat
Manté 100 =S <250 m2 Condicions prévies | Condi Condi-
lactivitat (11) cions pré |cionsde
vies (11) 'annex
3e (12)
250 =S <500 m? Condi Condi- Condicions de
cions cionsde |l'annex 3e (12)
previes |l'annex
(1) 3e (12)
S > 500 m? Condicions de l'an- | Condicions de
nex 3e (12) l'annex 3e (12)
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TIPUS D’IN- CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
(1)
Superficie util Les obres al'accés | Es poden suprim-
total de U'establi- |comporten afecta- |ir barreres sense
ment cions estructurals | afectacions estruc-
(3) turals (3)
Desnivell | Desnivell [ R=h/S |R=h/S
(h) (h) R>0,25 |R=0,25
h<12cm |h>12cm | (5) (5)
(4) (4)
b) Canvi S <100 m2 Condicions prévies | Condi- Accés
d’activitat cions practica-
Legalitzacié previes | pie (14)
9)
100 =S <250 m? Condi Accés Accés Accés
cions practica- | practica- | practica-
previes |ble (13) |ble ble

(11)

S 2250 m?

Accés practicable

Accés practicable
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TIPUS D’IN- CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
(1)
Superficie util Les obres al'accés | Es poden supri-
total de U'establi- |comporten afecta- | mir barreres sense
ment cions estructurals | afectacions estruc-
(3) turals (3)
Desnivell | Desnivell R=h/S |R=h/S
(h) (h) R>0,25 |R=0,25
h<12cm |h>12cm | (5) (5)
(4) (4)
c) Ampliacio S <100 m? Condicions previes | Condi- Accés
Obres que cions practica-
modifiquen la prévies ble (14)
configuracio

de lacceés 100 £ S <250 m? Condi Accés Accés practicable
Obres que cions practica-
modifiquen previes | ble (13)
la distribucid (11)
general (8)
S =250 m? Accés accessible | Accés accessible (15)
(15) (16) (16)
d) Canvid’us S <100 m2 Condicions prévies | Accés practicable

(7)

(14)

100 =S <250 m?

Accés practicable

Accés practicable

S 2250 m?

Accés accessible

Accés accessible (15)

(15)
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NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de
complir les condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions
dutes a terme.

(2) En funcio de l'Us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total

de lestabliment, locupacio, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacié d’aguests parametres.

(3) Vegeu l'apartat 1.5: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres.

(4) Les condicions d’accessibilitat que cal complir depenen del desnivell entre

lestabliment i la via publica (h).

Quan un establiment té diferents possibilitats d’entrada, s’ha de considerar la
que té menor desnivell.

(5) Les condicions d’accessibilitat que cal complir depenen del desnivell entre
lestabliment i la via publica (h) i de la seva relacié amb la superficie util total (S)
segons la féormula: R =h (cm) / S (m?2). Quan un establiment té diferents possibili
tats d’entrada, s’ha de considerar la que té menor desnivell.

(7) Si el canvi d’'us prové d’un Us de publica concurrencia, Us docent o Us sanita
ri-assistencial, es poden aplicar les condicions corresponents a canvi d’activitat,
ja que el nou Us és menys exigent que l'anterior.

(8) Vegeu larticle 66: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.2. Abast de la intervencié.

(9) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que l'establiment ja

tenia 'ds corresponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entra
da en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us de manera
continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que
requereixin condicions més exigents.

(11) En cas que tots els accessos tinguin barreres, per mantenir les condicions pré
vies s’han d’adoptar les mesures compensatories seguents:

a) Disposar d'un timbre accessible a lexterior, senyalitzat amb el SIA, i atendre les

persones que no puguin accedir a lestabliment a causa de la barrera de l'accés.
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b) Disposar d’'una rampa que es pugui posar i treure i sigui estable quan hi hagi
algun accés amb un Unic grad i la vorera tingui prou amplada per admetre la
rampa més un repla d’'1,20 m.

En cas de vies de plataforma unica, el repla pot envair l'espai destinat als vehi
cles.

La rampa ha de tenir un pendent maxim del 12 %, una amplada minima de 90 cm i
proteccions laterals que evitin la sortida accidental de rodes.

L'Us de la rampa requereix supervisido permanent del personal encarregat, que
'ha de retirar immediatament després del seu Us. En cap cas no es pot deixar la
rampa instal-lada a la vorera interrompent litinerari de vianants.

(12) En fer un canvi de titularitat, legalitzacié o canvi d’activitat, s’han de dur a
terme els ajustos raonables seglents:

-En el decurs dels tres primers anys des de 'entrada en vigor d’aquest codi:
L'accés ha de complir la totalitat de condicions que Uannex 3e, AMBIT Al. Con-

dicions que han de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les,

estableix per als terminis d’'uni tres anys.
-Un cop passat el termini dels tres primers anys des de 'entrada en vigor
d’aquest codi:

L'accés ha de complir la totalitat de condicions de 'annex 3e, AMBIT Al. Con-

dicions que han de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les,

corresponents als terminis d’un, tres i sis anys.

En cas que tots els accessos tinguin un o0 més graons i no sigui exigible elimi
nar-los d’acord amb el quadre anterior, s’han d’aplicar les mateixes mesures com
pensatories indicades a la nota (11).

(13) Aquesta condicié no és aplicable quan la planta soterrania no pertany a
l'establiment i es justifica que les actuacions necessaries per tenir un accés prac
ticable suposen un increment superior al 50 % del cost total de les obres i les
adequacions que es faran al local, incloses les modificacions de mobiliari, aca
bats i instal-lacions.

(14) S'admet ubicar la porta d’entrada a 'extrem superior de la rampa, sense re
pla de separacid, sempre que a U'exterior hi hagi un timbre accessible per sol:lici
tar que li obrin la porta en cas que algu necessiti ajuda.

(15) Si ja disposa de rampa practicable, es considera valida i es pot mantenir.

(16) S'admet que la rampa tingui una amplada igual o superior a 0,90 m.
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Annex 3d, seccié A, apartat 2.2

A2.2.3. |Establiments amb accés exclusivament per zones comunes d’un edifici

lestabliment.

Condicions d’accessibilitat que cal complir segons el tipus d’intervencié i la categoria de

Us de publica concurréncia

Veure aquesta taula
en format A4

9 TIPUSD'IN- | CATEGORIA (2)
TERVENCIO

(1)

CONDICIONS QUE CAL COMPLIR

Superficie util
total de l'establi-
ment

Tots els casos

a) Canvide Qualsevol
titularitat
Manté lactivi
tat

Condicions prévies

b) Canvidacti |S <100 m?

vitat

Condicions prévies

Lega“tzaCié 100 £ S <250 m2
(10)

Ampliacio

Itinerari practicable (3)

Ascensor usable (4)

S 2250 m?

Itinerari practicable (3)

Ascensor practicable

79




AMBITS | A2. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d'intervencié
| A2.2. Condicions dels accessos

9 (I

80

TIPUS D'IN- | CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
()

Superficie util Tots els casos
total de l'establi-
ment
c) Canvid'us S <100 m2 Disposar d’ascensor (5)

100 =S <500 m? Itinerari practicable (3)
Ascensor practicable

S 2500 m? Itinerari practicable (3)
Ascensor accessible

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)
(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de
complir les condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions
dutes a terme.

(2) En funcid de l'Us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total
de l'establiment, locupacid, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacié d’aquests parametres.

(3) S’ha de complir a la planta baixa (itinerari entre la via publica i lascensor) i a
la planta d’accés a l'establiment (itinerari entre Uascensor i lestabliment).

Si cal fer obres a les zones comunes, sén aplicables els criteris de l'apartat 2
d’aguest annex.

(4) Ascensor existent que compleix les condicions indicades a l'apartat 5.2.1 de

l'annex 3f: FITXA F7. Ascensor usable d’us public per a edificis existents. En cas

que es prevegi la construccié d’'un ascensor nou o la substitucid de l'existent, ha

de ser com a minim practicable: FITXA F6. Ascensor practicable per a edificis

existents.
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(5) Aquesta condicid no estableix requisits dimensionals per a la cabina, tan sols
que hi hagi ascensor, i admet un desnivell de fins a vuit graons entre la via publi
cailascensor i entre lascensor i l'establiment.

(10) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que l'establiment

ja tenia 'Us corresponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data de
vigéncia del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us de manera
continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que

requereixin condicions més exigents.
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Us comercial: llibreries i galeries d’art

Veure aquesta taula
en format A4

10
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TIPUS D’IN- CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
(1
Superficie util Tots els casos
total de l'establi-
ment
a) Canvi de Qualsevol Condicions prévies
titularitat
Manté lactivi
tat
b) Canvid’acti |S <100 m2 Condicions prévies

vitat

100 =S <250 m?

Condicions prévies
o itinerari practicable (12)

S 2250 m?

Itinerari practicable (3)

Ascensor usable (4)
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TIPUS D’IN- CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
TERVENCIO
(1
Superficie util Tots els casos
total de lU'establi-
ment
c) Ampliacio S <100 m2 Condicions prévies
Legalitzacio
(10) ) . .
100 =S <250 m? Itinerari practicable (3)
Ascensor usable (4)
S =2250 m? Itinerari practicable (3)
Ascensor practicable
d) Canvid’us S <100 m2 Disposar d’ascensor (5)

100 =S <250 m?

Itinerari practicable (3)
Ascensor usable (4)

S 2250 m?

Itinerari practicable (3)

Ascensor practicable

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)
(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de

complir les condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions

dutes a terme.

(2) En funcid de l'Us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total

de l'establiment, locupacid, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una

combinacié d’aguests parametres.
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(3) S’ha de complir a la planta baixa (itinerari entre la via publica i lascensor) i a
la planta d’accés a l'establiment (itinerari entre Uascensor i lestabliment).

Si cal fer obres a les zones comunes, sén aplicables els criteris de l'apartat 2
d’aguest annex.

4) Ascensor existent que compleix les condicions indicades a l'apartat 5.2.1 de
'annex 3f: FITXA F7. Ascensor usable d’us public per a edificis existents. En cas

que es prevegi la construccié d’'un ascensor nou o la substitucid de l'existent, ha

de ser com a minim practicable: FITXA F6. Ascensor practicable per a edificis

existents.

(5) Aguesta condicid no estableix requisits dimensionals per a la cabina, tan sols
que hi hagi ascensor, i admet un desnivell de fins a vuit graons entre la via publi
cailascensor i entre lascensor i l'establiment.

(10) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que l'establiment ja
tenia l'Us corresponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entra
da en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us de manera
continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que
requereixin condicions més exigents.

(12) Els establiments ubicats a la planta baixa han de disposar d’un itinerari prac
ticable, sempre que sigui possible 'execucié de rampes o la instal-lacid de plata
formes elevadores sense afectar elements estructurals.
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A2.2.4. |Supressio de petits desnivells a l'accés
Annex 3d, seccié A, apartat 2.3

" Desnivell =12 cm a l'entrada d’un local
En cas que lespai necessari per fer una rampa amb un pendent del 12 % alteri
greument la distribucio existent o requereixi obres complexes, excepcionalment
i de manera motivada, es pot admetre com a solucid alternativa la construccio
d’una rampa amb una inclinacié superior, sempre que la longitud sigui < 75 cm i
el pendent sigui <16 %, en els casos seguents:
a) Establiments de publica concurrencia o Us comercial i amb superficie util total
inferior a 100 m2.
b) Bars i restaurants amb ocupacié igual o inferior a 50 places.

A2.2.5. |Proteccié contra l'entrada d’aigua
Annex 3d, seccié A, apartat 2.4

12 Carrers amb risc repetitiu d’'acumulacié d’aigua a les entrades o d’inundacions

de l'establiment

Sigui a causa de l'elevat pendent del carrer, de deficiencies del sanejament o per
altres motius justificats, també es considera acceptable que l'accés es resolgui
amb un desnivell de 2 cm aixamfranat a un maxim de 30° respecte del pla horit

zontal.
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A2.2.6.

Us de plataformes elevadores inclinades a l'accés
Annex 3d, seccié A, apartat 2.5

Inexisténcia de solucions alternatives

13

Construccio de plataformes elevadores inclinades

Tan sols s'admet quan no és viable construir rampes o plataformes elevadores
verticals sense envair la via publica, sigui per manca d’espai, perque requeriria
obres desproporcionades que afectarien l'estructura de l'edifici o per altres mo

tius tecnics degudament justificats.

Ocupacioé temporal de la via publica

14

Es considera admissible que la plataforma ocupi temporalment la via publica per
permetre la maniobra d’embarcament i desembarcament quan es compleixen les
condicions seguents:

a) La plataforma disposa d’avisador acustic per advertir del seu funcionament la
resta d’'usuaris de la via, en especial les persones amb discapacitat visual.

b) Lamplada lliure d’'obstacles del tram de vorera que ocupa la plataforma durant
tot el recorregut és igual o superior a 1,20 m. Aquesta condicié no és aplicable en
cas de vies de plataforma unica.

A les voreres que tenen una amplada lliure inferior a la indicada al punt b, la
possibilitat d’acceptar o no la plataforma queda condicionada a la valoracié posi
tiva per part de l'ens local tenint en compte la ubicacid de la via i el seu nivell de

servei (relacié entre la intensitat de transit de vianants i la seva capacitat).
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Instal:-lacié de guies a la facana

15

Es considera admissible que les guies de la plataforma se situin a la facana, sem
pre que compleixin les condicions seguents:

a) No envaeixin la facana dels edificis adjacents.

b) No sobresurtin de la facana més de 15 cm.

c) No interfereixin amb les entrades o els aparadors d’altres establiments.

d) Respectin una amplada de pas lliure d'obstacles a la vorera igual o superior a
1,20 m.

L'ens local pot autoritzar instal-lacions que no compleixin la condicid b si conside
ra que hi concorren circumstancies que ho justifiquen, sempre que les guies que
sobresurtin més de 15 cm de la facana disposin d’elements fixos de senyalitzacié
a nivell de terra amb una alcaria minima de 15 cm, que permetin la seva deteccié

pels bastons de mobilitat utilitzats per les persones cegues.

§|15 Guies en facana E|15 Guies en facana
I]/ I e Pilona
1=
‘4—2 1,20 — ‘ >1,20 —
\Vorera Vorera
L
Entrada o aparador
d’'un altre establiment
I
1
1 I 1<15

Guies en facana
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Posicié de repos

16 La plataforma en posicié de repds ha de quedar ubicada a linterior de l'edifici i no
pot minvar les amplades de pas necessaries per garantir una evacuacio correcta
en cas d’incendi.

Caracteristiques de la plataforma
Consulteu la fitxa especifica
17 Ha de complir les condicions indicades a l'apartat 6.2 de 'annex 3f: FITXA F10.

Plataformes elevadores.
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A2.3.

Itineraris interiors
Article 68 i annex 3d, seccié A, apartat

A2.3.1.

Ambit d’aplicacié
Annex 3d, seccié A, apartat 3.1

Edificis i establiments que han d’adequar els itineraris interiors completament
En qualsevol dels casos seglents:
1. Quan es produeix una intervencié que, d’'acord amb U'apartat, SUBAMBIT A2.1.

Condicions generals, i lapartat 2, SUBAMBIT A2.2. Accessos, d’'aguesta seccid

A, requereix disposar d'un accés des de la via publica amb itinerari accessible o
practicable.

2. Quan tenen algun accés des de la via publica amb menys de tres graons i es
produeix alguna de les intervencions que, d’acord amb larticle 66, SUBAMBIT
A2.1. PUNT A2.1.2. Abast de la intervencid, comporten l'obligacié d’adequar tot
l'edifici o establiment, encara que a lapartat 1, SUBAMBIT A2.1. REQUISIT 14, i a

lapartat 2, SUBAMBIT A.2.2. Accessos, d'aquesta seccié A permetin mantenir el

graod o graons existents.

Edificis i establiments que han d’adequar els itineraris interiors de les zones
objecte de reforma

1. Quan tenen algun accés des de la via publica amb menys de tres graons i les
caracteristiques de la intervencié no comporten l'obligacié d’adequar tot Uedifici o

establiment d’acord amb el punt anterior: REQUISIT 1, d'aquesta mateixa fitxa.
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A2.3.2

Disposicions generals
Article 68

Connexions dels itineraris accessibles o practicables

Els itineraris accessibles o practicables, quan s’escaigui d’acord amb l'annex 3d,
REQUISITS 1i 2, d'aquesta mateixa fitxa, han de connectar les zones on es des
envolupen activitats d’Us public entre si i amb els elements seguents:

a) Amb un accés que compleixi les condicions d’accessibilitat de Uarticle 67: SUBAM-
BIT A2.2. Accessos.

b) Amb tots els elements que hagin de reunir condicions d’accessibilitat, com ara

cambres higiéniques, vestidors i places d’espectador.

Connexions dels itineraris accessibles o practicables quan l'establiment dispo-
sa de diferents espais o recintes on s’ofereix una mateixa activitat o servei

Els itineraris accessibles o practicables, segons correspongui, han de permetre
accedir, com a minim, als espais o recintes i els elements d’Us public seglents:
a) Us de publica concurréncia:

- Al 50 % dels punts d’atencid al client amb serveis similars.

- Al 50 % dels espais i sales destinats a conferencies que tinguin caracteristiques
similars i admetin la mateixa activitat.

b) Us comercial:

- AL 50 % dels taulells i els punts d’atenci¢ al client i les zones de caixa.

c) Us d’aparcament:

- A les places d’aparcament accessibles.

- Al 50 % del total de places.

Plantes o zones d’us public a diferent nivell que no estiguin comunicades mit-
jancant itinerari accessible o practicable amb la resta de l'establiment

S’admet que pugui haver-n’hi quan les zones accessibles compleixen el criteri de
representativitat d'acord amb les condicions indicades a 'apartat 3.7 de la sec-
ci6 A de l'annex 3d: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.4. Exempcions per al criteri de

representativitat.

90




AMBITS | Al. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d'intervencié
| A2.3. Condicions dels itineraris interiors

A2.3.3. |ltineraris horitzontals
Annex 3d, seccié A, apartat 3.2

Els elements constructius i la distribucié de mobiliari han de garantir que els itineraris inte
riors de cada planta a les zones i entre les zones i els elements accessibles compleixin les

condicions seguents:

6 Establiments amb una superficie util total 2 250 m?

1. Han de tenir un itinerari accessible.

2. En els establiments d’us comercial, docent i administratiu, de menys de 500 m?,
s'admet que l'espai de maniobra a banda i banda de la porta sigui d’'1,20 m de dia
metre.

3. S'admet que un itinerari sigui practicable quan es justifica que l'itinerari acces
sible requeriria obres desproporcionades, entenent com a tals les seglents:

a. Les obres que comporten afectacions estructurals quan el conjunt de la inter
vencid no conté altres modificacions estructurals.

b. Les obres que suposen un increment del cost d’execucid material total de la
intervencioé superior al 50 % respecte a aquell que resultaria en cas de fer lele
ment practicable.

c. Les obres que sén incompatibles amb ['Us de lestabliment, atesa la gran afec
tacié que suposarien sobre la distribucid i la funcionalitat dels espais.

d. Les obres sobre zones que no sén objecte de modificacio.
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7 Establiments amb una superficie Gtil total < 250 m?
1. Han de tenir un itinerari practicable.
2. S’admet que les portes corredisses que estiguin situades perpendicularment
al sentit de la marxa i no requereixin girar tinguin l'espai de maniobra d’'1,20 m de
diametre separat de la porta, a una distancia maxima de 2,50 m, i que l'accés es
faci a través d’'un passadis d'amplada no inferior a 1,00 m i longitud no superior a
2,50 m, quan hi hagi motius técnics que ho justifiquin.
<=2,5
=l
I |
____________ u
s l 1
A2.3.4. |Alcaria lliure d'obstacles
Annex 3d, seccid A, apartat 3.3
8 Reduir l'al¢aria lliure d'obstacles a 2,10 m
S’admet quan es justifica per la presencia d’elements preexistents que no es po
den desplacar o que no sén objecte d’intervencid.
A2.3.5. |Vestibuls previs

Annex 3d, seccid A, apartat 3.4

Els vestibuls previs que formin part d’un itinerari accessible o practicable han de complir
les condicions minimes seglents:
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Establiments als quals correspon tenir un accés des de la via publica accessible
Als establiments als quals, en aplicacié de lapartat 1, SUBAMBIT A2.1.

Condicions generals, i apartat 2, SUBAMBIT A2.2. Accessos, d’aguest annex,

correspon tenir un accés des de la via publica accessible, els vestibuls previs han
de tenir un espai lliure de lescombratge de les portes on es pugui inscriure un

cercle de diametre 21,50 m.

Si les dues portes obren cap a linterior del vestibul, es pot admetre considerar

U'espai lliure de manera independent per a cada una.

‘M

10

Resta d’establiments

Els vestibuls previs ha de tenir un espai lliure de l'escombratge de les portes on
es pugui inscriure un cercle de diametre =2 1,20 m.

En cas que les dues portes obrin cap a linterior, sén valides les mateixes conside

racions de 'apartat a: REQUISIT 9, d'aquesta mateixa fitxa.
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"

Establiments amb superficie util < 100 m2

Excepcionalment, es pot acceptar com a solucié alternativa un vestibul previ
d’amplada = 1,00 m i longitud d’entre 1,40 i 2,50 m, si hi concorren les quatre con
dicions seguents:

1. Litinerari accessible que travessa el vestibul previ ha de tenir les dues portes
enfrontades, de manera que un usuari o usuaria de cadira de rodes no necessi

ti girar. S'admeten portes laterals si comuniquen amb espais que no han de ser
accessibles, com ara altres cambres higieniques.

2. Les dues portes han de ser corredisses.

3. Les dues portes han de tenir un espai lliure d'1,20 m de diametre a la cara
exterior respecte al vestibul que permeti maniobrar i encarar-lo frontalment. Per
aquest motiu, aquesta opcid no és compatible amb algunes solucions de cambra

higienica usable: FITXA F13. Cambra higiénica usable d’us public.

4. Es justifica que no hi ha una alternativa millor sense fer obres desproporcio
nades per la preséncia d’elements inamovibles (pilars, instal-lacions...) o altres

circumstancies que n'impedeixen l'execucio.

(Espa{ﬁé
accessible
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A2.3.6. |Portes tipus bus o acordié
Annex 3d, seccié A, apartat 3.5

12 Situacions en les quals s'admeten i condicions que cal complir
Les portes tipus bus o acordid Unicament s'admeten en obres de reforma per
accedir a una cambra higiénica accessible, FITXA F11. Cambra higienica acces-
sible, practicable: FITXA F12. Cambra higiénica practicable, o usable, FITXA
F13. Cambra higiénica usable d’ds public, quan es justifica la dificultat tecnica
de posar una porta corredissa o abatible cap a l'exterior per la manca d’espai i es
compleixen les condicions seglients:
a) S’ha de garantir una amplada lliure de pas de 80 cm amb la porta oberta. Cal
tenir en compte que a lamplada del marc s’ha de restar el gruix real de les fulles
plegades, ja que el plegament no sempre és perfecte.
b) El plegament de la porta ha de ser cap enfora, de manera que si una persona
cau a l'interior de la
cambra higiénica al costat de la porta no n'obstrueixi lobertura.
c) En cas que hi hagi una guia inferior, no pot sobresortir del paviment.
d) La porta ha de tenir un sistema i guies de prou qualitat perqué es pugui accio
nar amb una ma sense esforc i sense que les fulles perdin la verticalitat.
e) S’han de programar les actuacions periddiques de manteniment que siguin
necessaries per assegurar el funcionament correcte de la porta en tot moment.
Aqguest manteniment requereix una frequencia més gran segons la fiabilitat dels
mecanismes de guiatge i per evitar que les fulles es desajustin.

A2.3.7. |Rampes

Annex 3d, seccid A, apartat 3.6

Aquest apartat s’aplica als recorreguts interiors d’us public, excloent-ne les rampes que
formen part de l'accés i que s6n objecte de valoracid a l'apartat 2 d’aquest annex: SUBAM-
BIT A2.2. Accessos.
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Rampes de nova creacio o que sén objecte de reforma

13

Superficie util total de 'establiment

<100 m?

100 =S <250 m?

2250 m?

- Us de publica
concurréncia

- Us comercial

Rampa practicable

existent (1)

Rampa practicable

Rampa accessible

Superficie Gtil total de 'establiment

<200 m2

200 =S <500 m?

2 500 m?

- Us d’aparcament

Rampa practicable

existent (1)

Rampa practicable

Rampa accessible

(1) En aquests establiments, atesa la reduida dimensié, s'admet construir una

rampa de nova creacié amb les caracteristiques corresponents a una rampa prac

ticable existent.

(2) Les caracteristiques d’'una rampa accessible, practicable i practicable exis

tent es descriuen a l'apartat 4.1 de 'annex 3c: FITXA F8. Rampa accessible, i a
lapartat 4.1 de 'annex 3f: FITXA F9. Rampa practicable.
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14

Rampa amb condicions inferiors a les de la taula anterior

Excepcionalment, es pot admetre quan es justifiquen les dues condicions
seguents:

1. Que la rampa compleix les condicions corresponents a una rampa practicable
existent.

2. Que no és viable aconseguir una rampa amb menor pendent sense fer obres
gue afectarien elements estructurals (forjat, pilars o parets de carrega) i serien
desproporcionades: ANNEX 3. Glossari. Carrega desproporcionada, en relacié

amb el tipus d’intervencio.

Rampes existents

15

Rampa que compleix les condicions d’'una rampa practicable existent: FITXA

F9. Rampa practicable.

Es considera admissible mantenir-la quan, d’acord amb la taula anterior:
REQUISIT 13, d’aquesta mateixa fitxa:

a) Correspongui una rampa practicable.

b) Correspongui una rampa accessible si es justifica que, a causa dels elements
construits preexistents no és viable augmentar la longitud de la rampa existent

sense fer una intervencié desproporcionada: ANNEX 3. Glossari. Carrega

desproporcionada.
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A2.3.8. |ltineraris sense recorregut alternatiu accessible
Annex 3d, seccié A, apartat 3.8
16 Quan és admissible mantenir un tram d’escala com a accés unic a una zona d’us
public malgrat que no es compleixi el criteri de representativitat: SUBAMBIT
A2.1. PUNT A2.1.4. Exempcions per al criteri de representativitat.
Si concorren simultaniament les quatre condicions seglents:
1. Es tracta d’'un establiment amb una superficie util total <100 m2.
2. Larelacio entre el desnivell (h) mesurat en cm i la superficie (til total de 'esta
bliment (S) mesurada en m2 és:
a) Obres amb afectacions estructurals (1)
No hi ha canvi d’us h/S>0,25
Hi ha canvi d'ds h/S>0,25
b) Obres sense afectacions estructurals (1)
No hi ha canvi d’us h/S>0,25
Hi ha canvi d’ds No admissible
(1) Per determinar quines obres comporten afectacions estructurals i quines no,
vegeu l'apartat 1.5 d’aquesta seccié: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia
de les obres.
3. L'itinerari afectat no és pas necessari per comunicar amb una cambra higienica
accessible, practicable o usable.
4. La part accessible disposa d’un punt d’atencié al public o d’'un punt de crida
accessibles.
17 Resta de casos

S’ha d’adequar un itinerari amb una rampa que compleixi les condicions d’ac
cessibilitat que corresponguin, d'acord amb el punt 3.6.2, REQUISITS 13 14,
d’aquesta mateixa fitxa, com a solucié preferent, o mitjancant plataforma eleva
dora si la rampa no és viable.
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A2.3.9. |Escales
Annex 3d, seccié A, apartat 3.9
Ambit d’aplicacié

18 Només escales d’us public
Tenen aquesta consideracio totes les escales que sén susceptibles de ser utilit
zades pels clients, sigui en situacions normals o bé en situacions especials, com
és el cas d'una escala que forma part d'un recorregut de sortida d’emergéncia.
Escales existents

19 Escala d’us public existent que no compleix totes les condicions

Es considera admissible i justificat mantenir-la encara que no compleixi totes les
condicions de 'apartat 5.1 de 'annex 3c, ANNEX 5. Escales d’us public, en els

casos seguents:

a) Establiments objecte de canvi d’Us:

1. Quan les dimensions dels graons compleixen les condicions minimes definides
per als establiments < 500 m2. Es requereix una alcaria maxima de 0,175 miuna
estesa minima de 0,28 m, entre altres condicions.

2. Quan lescala existent no compleix les condicions del punt a.1 d’aquest mateix
REQUISIT, pero hi ha un recorregut alternatiu amb un aparell elevador practica
ble o amb altres escales que si que les compleixen.

b) Establiments objecte de canvi d’activitat:

1. Quan les dimensions dels graons compleixen les condicions minimes definides

per a les escales d’us comunitari (apartat 5.2 de l'annex 3c): ANNEX 6. Escales

d’us comunitari. Es requereix una alcaria maxima de 0,185 m i una estesa minima
de 0,28 m, entre d’altres.
2. Quan lescala existent no compleix les condicions del punt b.1 d’aquest mateix

REQUISIT, perd hi ha un recorregut alternatiu amb un aparell elevador practica
ble o amb altres escales que si que les compleixen.

3. Quan la zona d’Us public a la qual dona accés l'escala existent té una superfi
cie util <100 m?, encara que l'escala no compleixi cap de les dues condicions b.1i
b.2 anteriors d'aquest mateix REQUISIT.
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Escales objecte de reconstruccio

20

Escales d’us public existents objecte de reconstruccié en la mateixa posicié
Han de complir les condicions segluents:

a) Per defecte, han de complir les condicions de l'apartat 5.1 de 'annex 3c: AN-
NEX 5. Escales d’us public.

b) Excepcionalment, es pot acceptar que una escala objecte de reconstruccio

no assoleixi alguna de les condicions de l'apartat 5.1 de 'annex 3c, ANNEX 5.
Escales d’us public, guan hi concorren simultaniament les tres circumstancies

seguents:

b1. Es justifica que per complir-la es requeririen obres desproporcionades, a cau
sa dels condicionants de l'estructura existent.

b2. L'escala reconstruida compleix les condicions minimes requerides per ac
ceptar una escala existent, indicades a l'apartat 3.9.2: REQUISIT 19, d’aquesta
mateixa fitxa.

b3. L'escala reconstruida compleix unes condicions d’accessibilitat iguals o supe

riors a les de l'escala inicial.
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Escales de nova creacio

21 Escales d’us public de nova construccié en actuacions de reforma d’edificis
existents
Han de complir les condicions seguents:
a) Per defecte, han de complir les condicions de l'apartat 5.1 de 'annex 3c: AN-
NEX 5. Escales d’us public.
b) Excepcionalment, als establiments < 500 m?, es pot acceptar que una escala
de nova construccio no assoleixi alguna de les condicions de l'apartat 5.1 de l'an-
nex 3c, ANNEX 5. Escales d’us public, quan hi concorren simultaniament les tres
circumstancies seguents:
1. Es justifica que per complir-la es requeririen obres desproporcionades, a causa
dels condicionants de lestructura existent.
2. Hi ha un recorregut alternatiu amb un aparell elevador practicable o amb altres
escales que si que les compleixen.
3. L'escala de nova construccié compleix les condicions minimes requerides per
a una escala d’ds comunitari (apartat 5.2 de 'annex 3c): ANNEX 6. Escales d’us
comunitari.

A2.3.10 |Escales mecaniques i rampes mecaniques
Annex 3d, seccié A, apartat 3.10

22 Les condicions desenvolupades a 'apartat 8 de 'annex 3c, ANNEX 7. Escales

mecaniques i rampes mecaniques, son aplicables en els casos seguents:

a) Escales mecaniques i rampes mecaniques de nova creacio.
b) Substitucié d’unitats existents pel que fa a aquells aspectes que es puguin

complir sense modificar l'estructura ni els espais adjacents.
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A2.4. Serveis higiénics i vestidors
Articles 72 1 46 i annex 3d, seccié A, apartat 4
Els edificis i els establiments existents han de tenir cambres higiéniques i ves
tidors d’Us public amb les condicions d’accessibilitat establertes a 'lannex 3d,
AMBIT 2. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d'inter-
vencid, i lannex 3e, AMBIT 1. Condicions que han de complir tots els edificis
existents i terminis per assolir-les, en funcié de les caracteristiques i el tipus
d’intervencid.

A2.4.1. |Dotaciéo minima
Articles 721 46

1 Nombre d’unitats accessibles o practicables
-Les condicions exigibles s’han de complir, com a minim, en una de cada 10 uni
tats o fraccié de cada tipus (serveis higiénics i vestidors).
-A lefecte de determinar el nombre de cambres accessibles o practicables que
ha de tenir un establiment o zona diferenciada, es considera que poden formar
part d’'un mateix bloc totes aquelles que tenen una separacioé igual o inferior a
50 m entre les unitats més distanciades, sempre que tinguin les mateixes condi
cions d’us.

2 Si hi ha més d’una unitat de rentamans, inodors o dutxes
Si els serveis higiénics o vestidors contenen més d’'una unitat de rentamans,
inodors o dutxes, les condicions i la proporcié indicades a l'apartat anterior s’apli
guen igualment a cadascun d’aquests elements per separat.

3 Cambres higiéniques i vestidors accessibles o practicables d’is compartit amb
altres usuaris
S’ha de donar preferéncia d’us a les persones amb mobilitat reduida.
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Cabines individuals de vestidor accessibles o practicables que siguin alternati-
va a un vestidor col-lectiu

Han de ser d’Us exclusiu per a persones amb discapacitat.

Dotacions minimes quan hi ha blocs diferenciats per sexe
Les proporcions requerides s’han de justificar per separat al bloc femenii al bloc

masculli.

Dotacions minimes quan es resolen per mitja de cabines individuals d’ds mixt
amb accés independent

Les proporcions requerides s’han de determinar respecte del total.

A2.4.2.

Condicions per a cambres higiéniques d’us public objecte de reforma parcial
Article 72.3

Quan se’n modifica la distribucié

Han de complir les condicions d’accessibilitat que corresponguin segons 'apar-
tat 4 de la seccid A de 'annex 3d: taules A2.4.3, A2.4.4i A2.4.5, d'aquesta
mateixa fitxa. Les obres de manteniment i les actuacions que no alteren la dis
tribucid existent, com ara canvi de rajoles o substitucié d’aparells sanitaris, no
comporten per si soles obligacions addicionals.
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A2.4.3.

Establiments de publica concurréncia
Annex 3d, seccid A, taula 4.2

Condicions d’accessibilitat que cal complir segons el tipus
d’intervencid i la categoria de l'establiment.

Veure aquesta taula

en format A4
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TIPUS D’'INTER- | CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL
VENCIO COMPLIR
(1)
Superficie util total de Cambra higiénica d’us
l'establiment public
a) Canvi de S <500 m? Condicions prévies
titularitat
Manté l'activitat S =500 m2 Practicable (14)
b) Canvi S <100 m2 Usable (7)
d’activitat.
Legalitzaci6 (12) |4 < 5 < 250 m2 Practicable (8)

S 2250 m? Practicable
c) Canvid’us S <100 m? Usable (7)
Ampliacié
Obres que 100 < S < 250 m? Practicable (8)
modifiquen
la distribucid

S 2250 m? Accessible (6)
general -
Obres que

modifiquen la
configuracio
de les cambres

higiéniques
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8 (I1)

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)
(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de
complir les condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions
dutes a terme.

(2) En funcio de l'Us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total

de lestabliment, locupacid, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacié d’aguests parametres.

(6) Es poden mantenir les cambres higiéniques practicables existents si no se’n
modifica la distribucié.

(7) Els bars, els restaurants, les discoteques i els bars musicals amb aforament
> 50 places han de tenir cambra higiénica practicable.

(8) Els bars i els restaurants que siguin discoteques i bars musicals amb afora
ment < 50 places poden tenir una cambra higiénica usable.

(12) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que Uestabliment ja
tenia 'Us corresponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entra
da en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us de manera
continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que
requereixin condicions més exigents.

(14) Als establiments d’Us de publica concurréncia dels epigrafs g (“Auditoris

i sales de concerts”), h (“Teatres i cinemes”) i j (“Espectacles a l'aire lliure”) de
lapartat 2 de 'annex 3a, ANNEX 1. Classificacié d’usos i activitats a les edifica-

cions d’us public, només s’aplica quan l'aforament total del conjunt de sales és

superior a 250 places.
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A2.4.4.

Us comercial: llibreries i galeries d’art
Annex 3d, seccid A, taula 4.1

Condicions d’accessibilitat que cal complir segons el tipus
d’intervencid i la categoria de l'establiment.

Veure aquesta taula

en format A4
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TIPUS D’'INTER- | CATEGORIA (2) | CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
VENCIO
(1)
Superficie Activitat sense permanéncia | Activitat
util total de amb per-
l'establiment &Nci
Cambra Cambra manenciats)
higienica d’ds | higienica d’us
privat (5) public
a) Canvi de S <500 m? Condicions Condicions Condicions
titularitat previes previes previes
Manté l'activitat .. . .
S >500 m? Condicions Condicions Practicable
prévies prévies
b) Canvi S <100 m2 Condicions Condicions Usable
d’activitat previes previes
Legalitzacio (12)
100=S<250m? |Condicions Usable Practicable
prévies
S=>2250m? Practicable Practicable Practicable

(3)
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9 (I
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TIPUS D’INTER-
VENCIO

(1)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE CAL COMPLIR

Superficie
util total de
l'establiment

Activitat sense permanéncia

Cambra
higiénica d’us

Cambra
higiénica d’us

Activitat
amb per-

maneéncia (4)

privat (5) public
c) Canvid’us S <100 m? Condicions Sense Usable
Ampliacio previes cambra
Obres que hig. en PB:
modifiquen CO‘n(fIICIOHS
la distribucid previes
general Amb cambra
Obres que hig. en PB:
modifiquen la Usable (11)
configuracio
de les cambres 100=S <250 m? |Condicions Practicable Practicable
higieniques prévies (3)
S 2250 m? Practicable Practicable Accessible
(3) (6)




AMBITS | Al. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d'intervencié
| A2.4. Condicions dels serveis higiénics i els vestidors

9 (1)

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)
(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de
complir les condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions
dutes a terme.

(2) En funcio de l'Us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total

de lestabliment, locupaciod, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacié d’aguests parametres.

(3) A les obres de reforma, si no hi ha canvi d’ds ni ampliacié i lestabliment no dis
posa de cambra higiénica practicable, s'admet una cambra higiénica usable.

(4) Vegeu l'apartat 4.1 per identificar els establiments que comporten permanén
cia (les llibreries i les galeries d’art no comporten permanéncia).

(5) S’aplica quan l'establiment no disposa de cambra higiénica d’us public.

(6) Es poden mantenir les cambres higiéniques practicables existents si no se’'n
modifica la distribucid.

(11) Quan es tracta d’'una cambra higiénica existent que no es pot ampliar per mo
tius estructurals o funcionals i es justifica que l'Unica opcid per fer-la usable seria
construir una nova cambra higiénica en una ubicacié diferent, es pot assimilar al
suposit sense cambra higiénica a la planta baixa i no aplicar requisits.

(12) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que l'establiment ja
tenia 'Us corresponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entra
da en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us de manera
continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que

requereixin condicions més exigents.
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A2.4.5.

Us d’aparcament

Annex 3d, seccid A, taula 4.8

Condicions d’accessibilitat que cal complir segons el tipus
d’intervencid i la categoria de l'establiment

Veure aquesta taula
en format A4

10
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TIPUS D’'INTER-
VENCIO

(1)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE CAL
COMPLIR

Nombre de places

Cambra higiénica d’us
public

a) Canvi de titu | Qualsevol Condicions prévies
laritat

Manté lactivitat

b) Canvi d’'Us <25 places Usable
Legalitzacio (12)

Ampliacio > 25 places Practicable

Obres que modi
fiquen la distri
bucié general
Obres que
modifiquen la
configuracio

de les cambres
higieniques
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10 (11) NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)
(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de
complir les condicions més exigents de les que corresponguin a les intervencions
dutes a terme.

(2) En funcio de l'Us, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total

de l'establiment, locupaciod, el nombre de places, el nombre d’habitacions o una
combinacié d’aguests parametres.

(12) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que l'establiment ja
tenia l'Us corresponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entra
da en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us de manera
continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que

requereixin condicions més exigents.
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A2.5.

Terrasses i vetlladors de bars i restaurants
Article 64.2 i annex 3d, seccié A, apartat 5

A2.5.1

Comput de places i superficies
Article 64.2 i annex 3d, apartats 5.1 5.2

Si les terrasses estan ubicades en espais urbans
Article 64.2

Quan es troben subjectes a llicéncia d'ocupacid de via publica, concessié o altres
tipus d’autoritzacions o permisos temporals, computen a l'efecte de determinar

les condicions exigibles per autoritzar la terrassa.

Comput de places
Annex 3d, seccid A, apartat 5.1

Per determinar les condicions exigibles, s’ha de considerar la suma de places cor
responents a l'ocupacio interior i a les terrasses o vetlladors computables, d'acord
amb les quatre situacions seglents:
A linterior del solar:
-’aforament compta amb caracter general.
A la via publica amb llicencia o concessié = 3 anys:
-L'aforament compta amb caracter general.
A la via publica amb llicéncia o concessié > 6 mesos i < 3 anys i aforament <16
places:
-L'aforament no computa.
A la via publica amb llicencia o concessié > 6 mesos i < 3 anys i aforament > 16
places:
-El nombre de places que excedeixin de 16 s'afegeixen a locupacid interior.
A la via publica amb llicéncia o concessio < 6 mesos (al llarg d’un any natural):
-L'aforament no computa, excepte si té més places que linterior del local, situacid

en queé computa la capacitat de la terrassa en lloc de l'aforament interior.
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Comput de superficies
Annex 3d, seccié A, apartat 5.2

3 Terrasses i vetlladors de bars i restaurants
La superficie exterior no computa pel que fa a laplicacié de l'apartat 2, SUBAM-
BIT A2.2. Accessos, i l'apartat 4, SUBAMBIT A2.4. Serveis higiénics i vestidors
d’aquest annex. S’ha de considerar Unicament la superficie util de l'establiment.

A2.5.2 |Condicions que ha de complir 'establiment si la terrassa o el vetllador és a l'in-
terior del solar
Annex 3d, seccio A, apartat 5.3.1

4 L'establiment ha de tenir un accés i una cambra higiénica que compleixi les con
dicions establertes a l'apartat 2, SUBAMBIT A2.2. Accessos, i lapartat 4,
SUBAMBIT A2.4. Serveis higiénics i vestidors d’aquest annex.

5 La creacié de noves terrasses a l'interior del solar o de noves places en les ter
rasses existents es considera ampliacid sempre que impliquin un increment de
laforament maxim total autoritzat de l'establiment.

6 Si laugment de places exteriors es compensa amb una reduccié de places inte
riors i no s'incrementa 'aforament maxim total autoritzat, no es considera que hi
ha ampliacid.

12




AMBITS | A1. Condicions que han de complir els edificis existents objecte d'intervencié
| A2.5. Condicions de les terrasses i els vetlladors de bars i restaurants

A2.5.3

Condicions que ha de complir 'establiment per autoritzar una terrassa o un
vetllador a la via publica amb concessié superior a sis mesos a l'any
Annex 3d, seccié A, apartat 5.3.2

Accés a l'establiment
Annex 3d, seccié A, apartat 5.3.2.a

7 Aforament

Obres necessaries per suprimir barreres

Amb afectacions
estructurals (1)

Sense afectacions
estructurals (1)

Sense afecta-
cions estructu-
rals (1)

Desnivell > 0,25
sup. util

Desnivell 0,25
sup. util

practicable

(apt. 1.1, annex 3f)
(2)

< 50 places Sense condicions | Sense condicions Itinerari
practicable
(apt. 1.1, annex 3f)
> 50 places Itinerari Itinerari practicable | Itinerari

(apt. 1.1, annex 3f)
(2)

practicable

(apt. 1.1, annex 3f)

(1) Per determinar quines obres comporten afectacions estructurals i quines

no, vegeu l'apartat 1.5, SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres,
d’aquesta seccid.

(2) No s’aplica als establiments que acreditin un Us continuat com a bar o restau
rant des d’abans del 29 d’octubre de 1995 (entrada en vigor del Decret 135/1995)
i tinguin una terrassa amb aforament < 16 places.
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Cambra higiénica
Annex 3d, seccié A, apartat 5.3.2.b

Aforament < 50 Cambra higiénica usable (apt. 7.2, annex 3f) (1) (2)
places

Aforament = 50 Cambra higiénica practicable (apt. 7.1, annex 3f) (3)
places

(1) No s’aplica als establiments que tenen dos o0 més graons a tots els accessos.

(2) No s‘aplica quan les terrasses i els vetlladors tenen aforament < 16 places.

(3) S'admet una cambra higiénica usable quan es compleixen simultaniament les
dues condicions seguents:

-L'aforament interior del local és < 50 places.

-Es justifica que no és possible convertir en practicable cap cambra higiénica
existent, sigui perquée es troben en plantes diferents de planta baixa, bé per espai
insuficient i impossibilitat d'ampliacié a causa de condicionants estructurals o per

altres elements essencials adjacents.

A2.5.4

Condicions que ha de complir 'establiment per autoritzar una terrassa o un vet-
llador a la via publica amb concessié igual o inferior a sis mesos a l'any
Annex 3d, seccid A, apartat 5.3.3

En cas que la terrassa tingui més places que l'interior del local, les condicions exigibles

s’han d’aplicar respecte a laforament de la terrassa en lloc de laforament interior.
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Accés a l'establiment
Annex 3d, seccid A, apartat 5.3.3.a

practicable (2)
(apt. 1.1, annex 3f)

9 Aforament Desnivell Obres necessaries per suprimir
barreres
Amb afectacions Sense
estructurals (1) afectacions
estructurals (1)
<50 places > 0,25 sup. util Sense condicions Sense condicions
< 0,25 sup. util Sense condicions Itinerari
practicable
(apt. 1.1, annex 3f)
> 50 places Itinerari Itinerari

practicable
(apt. 1.1, annex 3f)

d’aquesta seccio.

(1) Per determinar quines obres comporten afectacions estructurals i quines
no, vegeu l'apartat 1.5, SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres,

(2) No s’aplica als establiments que acreditin un Us continuat com a bar o restau
rant des d’abans del 29 d'octubre de 1995 (entrada en vigor del Decret 135/1995)
i tinguin una terrassa amb aforament <10 places.
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Cambra higiénica
Annex 3d, seccid A, apartat 5.3.3.b

10 Aforament <50 | Cambra higiénica usable (apt. 7.2, annex 3f) (1) (2)
places

Aforament 250 | Cambra higienica practicable (apt. 7.1, annex 3f) (1)
places

(1) No s’aplica als establiments que tenen tres o més graons a tots els accessos.

(2) No s‘aplica quan les terrasses i els vetlladors tenen aforament < 10 places.

A2.5.5. |Accés a terrasses situades a linterior del solar
Annex 3d, seccid A, apartat 5.4

La connexid entre la terrassa i l'establiment principal ha de complir les condicions se

guents:

1 Terrasses amb aforament 2 50 places

Han d’estar connectades mitjancant un itinerari accessible.

12 Terrasses amb aforament < 50 places
Han d’estar connectades mitjancant un itinerari practicable.

13 Exempcions per a terrasses amb aforament < 10 places
S’admet que no siguin accessibles si es justifica que les obres necessaries per
fer una rampa practicable sén desproporcionades. La instal-lacié d’'un aparell

elevador per accedir a aguestes terrasses es considera una mesura despropor

cionada.
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14 Exempcions per a terrasses amb aforament > 10 places

S’admet l'existencia de terrasses no accessibles amb aforament superior a 10
places si lestabliment disposa d’altres terrasses accessibles i hi concorren les
condicions per aplicar el criteri de representativitat indicades a l'apartat 3.2:
SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.4. Exempcions per al criteri de representativitat.

A2.5.6. |Accés a terrasses situades a la via publica
Annex 3d, seccié A, apartat 5.5

La connexid entre la terrassa i l'establiment principal ha de complir les condicions se

guents:

15 Terrasses situades directament sobre el paviment de la via publica
Han de tenir un itinerari accessible.

16 Terrasses situades sobre tarima amb aforament = 50 places
Han de tenir un itinerari accessible.

17 Terrasses situades sobre tarima amb aforament < 50 places
Han de tenir un itinerari practicable.
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A2.6. Condicions de les places d’espectador accessibles
Consulteu la FITXA F16

A2.7. Condicions de les places d’aparcament accessibles
Consulteu la FITXA F17

A2.8. Condicions d’evacuacio de persones amb discapacitat
Consulteu la FITXA F18

A2.9. Condicions de comunicacio
Consulteu la FITXA F24

A2.10. Condicions dels sistemes d’encaminament i d’orientacioé
Consulteu la FITXA F22

A2.11. Condicions dels productesii els serveis d’us public
(en general)
Consulteu TAMBIT A4
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A3. Condicions que han de complir les arts de carreri els
esdeveniments

Diversos articles

El Codi d’accessibilitat no incorpora, especificament, articles que facin referencia a les acti
vitats que es puguin dur a terme en els espais publics ni tampoc especifica les condicions
de les instal-lacions efimeres que puguin portar associades.

Cal dir que s6n activitats que es duen a terme sobre espais existents, per la qual cosa es
pot entendre que els sdn aplicables les condicions minimes que s’estableixen per als edifi

cis i els establiments existents i, per aguesta rad, s’inclouen a la guia.

A més, convé tenir en compte que, a 'hora d’escollir la ubicacié de qualsevol activitat d’art
de carrer, cal vetllar perqué l'espai public garanteixi el maxim d’accessibilitat possible i per
meti la participacié de totes les persones amb el maxim d’autonomia, seguretat i confort.

LAMBIT A3 s’estructura de la manera segient:

-Els SUBAMBITS A3.1-A3.6 recullen aquelles prescripcions que poden tenir a veure amb
les condicions de l'espai fisic.

Moltes d’aquestes prescripcions no sén especifiques de les arts de carrer, pero s’han inclos
les que s’ha considerat que hi tenen més relacio.

-EL SUBAMBIT A3.7 inclou els requisits en matéria de productes i serveis.
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Definicié d’arts de carrer Glossari

La Plataforma de les Arts de Carrer indica que:

-Les arts de carrer sén una disciplina de disciplines, és a dir, una disciplina que inclou
totes les altres arts esceniques (circ, dansa, teatre, arts visuals, instal-lacions...) i una porta
oberta a la cultura.

-Les arts de carrer tenen la capacitat de generar vincles directes qualitatius i quantitatius
amb els espectadors, independentment de la seva edat, classe, cultura o genere. També
tenen la capacitat de fomentar la participacié de la comunitat, que pot ser a la vegada es
pectadora i protagonista.

-Tenen una naturalesa transformadora del mateix espai public: les arts de carrer sén una
guia fisica per coneixer o reconeixer espais. Les arts de carrer esdevenen sovint la primera
experiéncia escenica de molts espectadors: les nenes i els nens. | en relaciéo amb els habits
culturals, sovint sén 'Unica experiencia escenica d’'una part prou nombrosa de la ciutadania.

A3.1. Actes i esdeveniments publics
Consulteu el SUBAMBIT A3.1.

A3.2. Serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema
Consulteu el SUBAMBIT A3.2.

A3.3. Espais naturals i costaners
Consulteu el SUBAMBIT A3.3.

A3.4. Serveis ubicats en espais naturals
Consulteu el SUBAMBIT A3.4.
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A3.5. Instal-lacions provisionals, expositors i terrasses de bars i restaurants

Consulteu el SUBAMBIT A3.5.

A3.6. Quioscs de venda comercial
Consulteu el SUBAMBIT A3.6.

A3.7. Accessibilitat als productes i els serveis

Consulteu 'TAMBIT A4.
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A3.1. Actes i esdeveniments publics
Articles 121,119 23

Sén aquells que s’adrecen al public o col-lectiu en general, com poden ser conferencies,

jornades, pregons, fires i altres de naturalesa similar.

1 Garantir l'accessibilitat als serveis publics

Les administracions, els organismes i les entitats publiques i privades que pres-
ten serveis publics han de garantir-ne 'accessibilitat i establir mesures d’accié
positiva perqué les persones amb discapacitats hi puguin accedir i gaudir-ne com
la resta.

2 Mesures d’accessibilitat

Els actes i els esdeveniments publics han d’incloure mesures d’accessibilitat, tant
a l'escenari com a l'espai destinat al public, i han d’utilitzar els mitjans de suport

i les tecnologies adequats en funcid del context, que permetin la participacié de
totes les persones.

3 Tots els actes i esdeveniments publics organitzats pel sector public i els orga-
nitzats per entitats privades amb aforament > 100 places

a) Han de preveure formularis de preinscripcié o mitjans suficients perque les
persones amb discapacitat que hi vulguin assistir puguin exposar les seves ne
cessitats amb antelacio.

b) Han de proporcionar itineraris, places d’espectador, elements, productes de
suport i mitjans de comunicacié accessibles que s'adequin a la demanda real.

4 Actes i esdeveniments amb aforament < 100 places organitzats per entitats
privades
Han de disposar d'un canal accessible per contactar amb els organitzadorsiin

formar-se de les condicions d’accessibilitat existents.
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Formularis de preinscripcio

Per determinar la demanda real, els formularis de preinscripcid han de disposar
d’espais o caselles destinats a indicar les necessitats especifiques que pugui te
nir la persona amb discapacitat. La preinscripcié s’ha de presentar dins els termi

nis que s’estableixin en cada cas.

Condicions addicionals per a actes i esdeveniments amb aforament > 500 places

a) Sistema de subtitulacié o transcripcio simultania: FITXA F21. Audiodescripcio

i subtitulacio.

b) Sistema d’audiodescripcié: FITXA F21. Audiodescripcid i subtitulacid, en cas

que sigui necessari en funcié de la naturalesa o el contingut de l'acte.
c) Itineraris: FITXA F4. Itinerari practicable, i elements accessibles: FITXA F19.

Productes d’us public, als escenaris o les tarimes, sempre que no es puguin

determinar les necessitats de les persones que hi hagin d’accedir o quan alguna
d’elles ho requereixi.

d) Espais reservats per als espectadors: FITXA F16. Places d’espectador ac-

cessibles, usuaris de cadires de rodes; seients reservats a prop dels accessos
per a les persones amb problemes de mobilitat no usuaries de cadires de rodes,
i places reservades per a persones amb discapacitats sensorials o intel-lectuals i
els seus respectius acompanyants, situades a les primeres files o en ubicacions
adequades per facilitar la seva visio¢ o audicid.

e) En cas que el lloc on es faci lacte o 'esdeveniment no disposi de serveis higie

nics accessibles, s’han d’instal-lar cabines de WC portatils accessibles: FITXA

F11. Cambra higiénica accessible, durant el temps necessari.

Condicions addicionals per a actes i esdeveniments publics amb aforament > 1.000
places i els organitzats pel sector public amb aforament > 500 places
Addicionalment a les condicions indicades a l'apartat anterior (REQUISIT 6),

han de disposar d'un servei d’'interpretacié en llengua de signes catalana i d'un
servei dacompanyament per a les persones amb discapacitat visual o altres
discapacitats que ho requereixin.
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Actes i esdeveniments organitzats pel sector public en directe: per internet o
dispositius mobils

Els actes i els esdeveniments publics organitzats pel sector public que s'emeten
en directe a través d’internet o aplicacions per a dispositius mobils han d’incloure
serveis de subtitulacié, audiodescripcid i interpretacio en llengua de signes cata
lana en els casos seglents:

a) Quan aquests serveis hagin estat sol-licitats previament mitjancant els formu
laris de preinscripcid.

b) Quan per la naturalesa de l'acte sigui previsible un seguiment en directe a través
d’internet o aplicacions per a dispositius mobils de més de 500 persones.

c) Quan tinguin continguts d’especial rellevancia per a la salut o les persones
amb discapacitat, i es puguin seguir en directe a través d’internet o aplicacions

per a dispositius mobils sense haver hagut de fer una preinscripciod prévia.

Retols informatius d’itineraris i localitzacions

Els retols informatius d’itineraris i localitzacions, adrecats a orientar i encaminar
les persones en els diferents entorns, s’han de dissenyar perqué puguin ser facil
ment interpretats per tothom, amb informacié basica, adaptada a la lectura facil,
d’acord amb les pautes que s'estableixen a la norma UNE 153101, concreta i amb
simbols senzills. Aixi mateix, cal evitar l'excés d’elements informatius, incloure
els formats que abastin les necessitats de totes les persones i preveure que el
sistema d’informacid estigui coordinat i sigui unificat, com a minim, en cada area

o barri diferenciat.
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10 Difusio de comunicats d’alerta o informatius en espais oberts

Les platges, les fires o els recintes firals i altres espais oberts on es prevegi la
necessitat de difondre comunicats d’alerta o informatius han de disposar de sis
temes de megafonia amb senyals acustics clarament audibles sense tenir un so
estrident. Addicionalment, han de complementar-se amb sistemes visuals mit
jancant missatge escrit, grafic, en llengua de signes catalana, lluminds o simbolic
que permeti a les persones sordes percebre la informacio rellevant. Els sistemes
visuals poden utilitzar aplicacions mobils per difondre les notificacions, sempre
que es tracti d’aplicacions gratuites, tinguin un Us majoritari entre el col-lectiu de

persones sordes i s'informi adequadament d’aquest servei als espais on s’ofereixi.
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A3.2. Serveis relacionats amb les arts escéniquesi el cinema
Article 133.20
1 Serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema

Les determinacions de l'article 133, FITXA F26. PUNT 26.8. Serveis relacionats

amb les arts escéniques i el cinema, sén igualment aplicables als espais a l'aire

lliure que s’habiliten temporalment per oferir representacions teatrals, activitats
de cinema a la fresca i altres similars.
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A3.3. Espais naturals i costaners
Article 16

Els espais naturals on es duen a terme activitats d’us public han de preveure solucions
adequades a les caracteristiques de l'entorn i han d’assolir les condicions d’accessibilitat

seguents:

12 Recorregut principal accessible
Com a minim, un dels recorreguts principals que hi donen accés i permeten gau

dir-ne ha de ser accessible: FITXA F3. Itinerari accessible. S'admet la substitucio

d’aquest itinerari accessible per un itinerari practicable: FITXA F4. Itinerari prac-

ticable, en aquells trams en qué les caracteristiques de l'espai natural i la dificultat
d’aconseguir més amplada o menor pendent ho justifiqui.

13 Orografia accidentada

Als espais naturals que tenen una orografia accidentada, davant la dificultat de
complir el punt anterior es pot restringir el recorregut accessible o practicable a
un tram representatiu de litinerari principal.

14 Mesures especifiques per a persones amb discapacitat visual

Els recorreguts accessibles o practicables han d’'incorporar mesures especifi
ques per garantir la mobilitat de les persones amb discapacitat visual com ara
socols-guia o paviments amb textura diferenciada que serveixin de referéncia,
entre d’altres.

15 Mitjans de transport interior
Si hi ha mitjans de transport public que donin servei a l'interior de 'espai natural
amb caracter discrecional, han de disposar com a minim d’'una unitat accessible

segons les condicions especificades al capitol 4 del Codi d’accessibilitat.
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16

Zones d’aparcament

Les zones d’aparcament associades a l'espai han de disposar de la proporcié de
places accessibles que correspongui segons larticle 20 i, com a minim, de dues
places. En cas que no hi hagi zones d’aparcament especifiques i es disposi de
places d’aparcament situades a la via publica i properes a algun dels accessos
que connecten amb litinerari de vianants accessible o practicable que discorre
per linterior de l'espai natural, cal preveure que, com a minim, dues places siguin
d’aparcament accessibles: FITXA F17. Places d’aparcament accessibles.
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A3.4.

Serveis ubicats en espais naturals
Article 125

17

Serveis a les platges i altres espais naturals

Els serveis que s’'ofereixen a les platges i altres espais naturals, amb finalitat de
lleure o d’altres, siguin de lliure accés o per a col-lectius determinats, han de tenir
les condicions d’accessibilitat necessaries que siguin compatibles amb les carac
teristiques de l'entorn i de l'activitat.

18

Punts d’atencié i informacio, visita guiada i acompanyament

Els espais naturals que comptin amb punts d’atencié i informacié al visitant i que
ofereixin visites guiades han de preveure un servei dacompanyament a les per
sones amb discapacitat visual que ho necessitin. En funcié de lorganitzacid i el
personal destinat a l'atencid i la guia dels visitants, aquest servei es pot progra
mar en franges horaries determinades i requerir cita prévia o restar condicionat a

la disponibilitat del personal si no s’ha reservat abans.
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A3.5. Instal-lacions provisionals, expositors i terrasses de bars i restaurants
Annex 5a, seccid A, apartat 9

Ubicats a les voreres, les places, en altres espais urbans i situacions analogues.

19 Condicions generals
Les instal-lacions provisionals, els expositors i les terrasses han de complir les
condicions que s'enumeren a continuacié i han de garantir la seguretat i labsén
cia d'obstacles als itineraris de vianants accessibles o practicables.

20 Ubicacioé
No poden envair litinerari accessible o practicable ni en la seva amplada lliure
ni en la seva alcaria lliure. La seva ubicacié ha de garantir que la facana, el para
ment, la vora o l'element que assoleix la funcié de muret-guia sigui continu i no
tingui interrupcions.

21 Proteccions laterals
Com a minim, els dos laterals perpendiculars al sentit principal de circulacié han
d’estar protegits per un element continu que arribi fins a terra, excepte la zona o
zones d’'accés, d’una alcaria no inferior a 0,90 m, que pugui ser detectat facilment
pel basté de mobilitat de persones amb discapacitats visuals.

22 Projecte técnic
El projecte tecnic ha de delimitar clarament l'espai ocupat i justificar que l'espai
de circulacid de vianants resultant compleix lamplada minima requerida a les
normatives d’aplicacié.

23 Tendals i para-sols
Els tendals i els para-sols han de respectar una alcaria minima lliure d'obstacles
de 2,20 m. Les bases de suport dels para-sols han de tenir un diametre minim de
10 cm.
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24 Cartells informatius a la via publica

Els cartells informatius que es col-loquin a la via publica:

-No poden envair litinerari de vianants accessible o practicable.

-La informacid visual més rellevant que es faciliti ha de ser accessible, segons la

seccio B de 'annex 5a: FITXA F24. Elements de la comunicacio.
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A3.6. Quioscs de venda comercial
Annex 5a, seccio A, apartat 7

25 Ubicacioé
S’han de situar fora dels limits dels itineraris accessibles o practicables a la via
publica.

26 Condicions d’accessibilitat

Es considera accessible si disposa d’'un taulell d’atencidé al public accessible que
compleix les condicions de l'apartat 10.1 de 'annex 5a, seccid A, FITXA F19.
PUNT 19.6. Taulells d’atencié al public. REQUISITS 27-32, o, en cas que es tracti

d’'un quiosc sense taulell, si disposa d’'un espai frontal per atendre el public on es

pugui inscriure un cercle d’'1,50 m de diametre.
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A3.7. Accessibilitat als productes i els serveis
Consulteu 'AMBIT A4

L'annex 5a del Codi d'accessibilitat estableix les condicions d’accessibilitat que han de
complir els productes i els serveis d’'Us public. Per tant, aquestes condicions també s’han

de tenir en compte en dur a terme arts de carrer o esdeveniments d’us public.
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A4. Condicions que han de complir els productesi els
serveis

Capitols 5i 6

Condicions que han de complir els PRODUCTES (d’Us public i elements de la comunicacié i,

també, a 'edificacid i de consum) i els SERVEIS.

Definicions de productes Glossari

Producte d’us public
Bé moble que pot ser emprat en general per qualsevol persona, sia pagant o de franc. Inclou, entre

altres elements, el mobiliari, les maquines expenedores o automatiques i els impresos en paper.

Producte de suport
Instrument, aparell, eina, dispositiu, mecanisme o element analeg que permet que les per
sones amb discapacitat duguin a terme activitats que sense aquesta ajuda no podrien fer, o

gue nomeés podrien fer a costa d’'un gran esforg.

Producte de suport a la comunicacié visual

Dispositiu, equip, instrument, recurs tecnoldgic, programari i qualsevol altra ajuda per faci
litar que les persones amb discapacitat visual percebin i comprenguin la informacid visual.
S’hi inclouen els productes de suport optics i electronics, els que transformen la informacié

visual en llenguatge sonor i els que la transformen en informacid tactil.

Producte de consum

Bé moble que pot ser adquirit pels consumidors i que es destina a l'Us particular.

Producte existent
Producte adquirit abans de 'entrada en vigor d’aquest Codi i que s’ha posat a disposicié del
public en un termini no superior a un any des de l'entrada en vigor d’aquest Codi.

Producte nou
Producte adquirit després de l'entrada en vigor d'aquest Codi o que, tot i haver estat adquirit amb

anterioritat, no s’ha posat a disposicid del public fins al cap d'un any de la data dentrada en vigor.
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Definicions de serveis Glossari

Servei d’us public

El que, independentment de llur titularitat, es posa a disposicié del public i pot ser con
tractat o gaudit de manera individual o col-lectiva, com ara els serveis de salut, els serveis
socials, els serveis educatius, universitaris i de formacié tecnicoprofessional, els serveis
culturals, els serveis d’hostaleria, els serveis comercials, els serveis d'emergencies, els ser

veis d'informacié i de comunicacioé o els serveis esportius.

Servei existent
Aquell que es troba en funcionament a l'entrada en vigor d’aquest Codi. En cas que el servei
requereixi tramitar una autoritzacié administrativa previa preceptiva, es considera existent

el que hagi presentat la sol-licitud corresponent abans de la data indicada.

Servei hou
Aqguell que es posa en funcionament després de l'entrada en vigor d’aquest Codi, llevat que

hagi sol-licitat autoritzacié administrativa abans d’aquesta data d’entrada en vigor.

A4.1 Productes. Ambit d’aplicacio
Consulteu el SUBAMBIT A4.1.

A4.2 Productes. Condicions generals
Consulteu el SUBAMBIT A4.2.

A4.3 Productes en l'edificacio
Consulteu el SUBAMBIT A4.3.

Ad.4 Productes de consum
Consulteu el SUBAMBIT A4.4.
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A4.5 Productes. Condicions d’accessibilitat
Consulteu el SUBAMBIT A4.5.

A4.6 Serveis. Ambit d’aplicacié
Consulteu el SUBAMBIT A4.6.

A4.7 Serveis. Condicions generals per a tots els serveis d’us public
Consulteu el SUBAMBIT A4.7.

A4.8 Serveis. Condicions d’accessibilitat

Consulteu la FITXA F26.
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A4.1. Productes. Ambit d’aplicacio
Article 105

El Codi d’accessibilitat estableix dos tipus principals de productes: els productes d’us
public (annex 5a, seccid A) i els elements de la comunicacié (annex 5a, seccid B), i també
introdueix condicions per als productes a 'edificacio (article 112) i per als productes de con-

sum (article 116), entre d’altres.

1 Ambit d’aplicacié
Productes que estiguin a l'abast del public en general, sigui per ser utilitzats

directament o per ser adquirits per al consum.
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A4.2. Productes. Condicions generals
Articles 106 i 108

2 Nous productes
Els productes que formen part de nous serveis, aixi com els nous productes que
s’incorporen a serveis existents, han de complir les condicions del capitol 5, FIT-
XES F19-F25, des del moment en qué es posen a disposicié del public.

3 Productes existents
Els productes existents s’han de fer accessibles d’acord amb les condicions del
capitol 5, FITXES F19-F25, quan siguin objecte de reposicié.

4 Productes amb unitats no accessibles
Quan s’ofereixen productes a disposicié del public perqué es facin servir direc
tament i, per les seves caracteristiques, determinades condicions d’accessibilitat
nomeés s’assoleixin en algunes unitats, s’ha d’'informar de quines son les unitats
accessibles.

5 Informacié accessible i disponibilitat
Si ho demanen els clients i els usuaris amb discapacitat, les persones titulars de
Uactivitat han de proporcionar informacié accessible sobre les caracteristiques
dels seus productes i la disponibilitat d’'unitats accessibles.

6 Serveis de pagament amb targeta de credit

Els serveis en que s'accepta el pagament amb targeta de credit han de disposar,
com a minim, d'un datafon amb teclat fisic, que compleixi condicions analogues
a les que es defineixen per als teclats de les maquines expenedores a 'apartat
14.2 de 'annex 5a: FITXA F19. PUNT 19.10. Maquines expenedores i caixers au-

tomatics. Dispositius d’interaccié amb 'usuari. Aixi mateix, cal garantir que les

persones amb discapacitat visual puguin introduir el seu codi personal amb con
dicions de privacitat i seguretat. D’acord amb el punt 3 d’aquest article, REQUI-
SIT 3, d'aquesta mateixa fitxa, aguesta condicid s’aplica en els serveis existents
en el moment de reposar els datafons.
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Manteniment i actualitzacié de l'accessibilitat dels productes

-Les administracions, els organismes i les entitats competents han de garantir
el manteniment de l'accessibilitat dels productes a disposicié del public als
serveis que gestionen, mitjancant mesures que impliquin revisions periodiques.
Les administracions publiques han d’'incloure aquestes mesures en el Pla de
manteniment de l'accessibilitat corresponent.

-Les administracions també han de requerir-ho en els productes dels serveis dels
guals hagin externalitzat la gestid.

-Les revisions periddiques dels productes han de tenir en compte aspectes
relacionats amb:

a) Laccés, l'ds i la manipulacié dels productes.

b) La comunicacid i la comprensidé de la informacidé al servei del ciutada, tenint
en compte la seva adequacid i compatibilitat amb les noves tecnologies i les
aplicacions en dispositius.

c) La ubicacid i la localitzacio dels productes.

-La periodicitat de les revisions dels productes a disposicié del public ha de
quedar recollida en el Pla de manteniment de l'accessibilitat corresponent a
l'entorn del qual formin part, U'espai public, U'edifici o el servei.

-Les actuacions de manteniment inclouen les modificacions, les actualitzacions
o les substitucions d’unitats que siguin necessaries perqué els productes
accessibles a disposicid del public compleixin en cada moment els criteris
teécnics, de qualitat i de seguretat que estableixin la reglamentacié sectorial i les
normes UNE.
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A4.3.

Productes en l'edificacio
Article 112

Ambit d’aplicacié

Establiments de:

-Us de publica concurréncia: ocupacié > 50 persones.
-Us comercial: superficie Gtil > 250 m2.

Maquines expenedores
Les maquines expenedores han de complir les especificacions de l'apartat 14 de
'annex 5a: FITXA F19. PUNT 19.10. Maquines expenedores i caixers automatics.

10

Senyalitzacio

Els elements de senyalitzacié i els panells informatius han de ser accessibles en

el seu disseny i ubicacio, i han de garantir la informacié més rellevant amb textos
de lectura i comprensio facils, d'acord amb les pautes que preveu la norma UNE
153101, icones o pictogrames i retols explicatius en Braille, segons escaigui, en tots
aquells espais i entorns a disposicié del public. S’ha de prestar una atencié espe
cial a la tipografia, les dimensions de la lletra i el contrast, segons les disposicions

de lannex 5a: FITXA F24. Elements de la comunicacio.

11

Zones d’atencié al public

Les zones d’atencid al public i les sales d’espera han de tenir taulells i mobiliari
accessibles, previsié d’espai per a les persones amb cadires de rodes i sistemes
d’'informacid i senyalitzacié que combinin missatges auditius, visuals i, si s'escau,
informacio tactil, per garantir que totes les persones la comprenen, segons les
disposicions de 'annex 5a: FITXA F19. PUNT 19.6. Taulells d’atencio al public,
PUNT 19.7. Taules i PUNT 19.1. Bancs i FITXA F23. Senyalitzacié i informacid.
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12

Porters automatics, videoporters i punts de crida
Els porters automatics, els videoporters i els punts de crida han de complir les
condicions de comunicacié establertes a lannex 5a: FITXA 19. PUNT 19.12. Vi-

deoporters i sistemes de porteria electronica.
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A4.4,

Productes de consum
Article 116

13

Producte de consum accessible

Un producte es considera accessible quan compleix les condicions seguents:
-Té un etiquetatge accessible adequat a les seves caracteristiques, que permet
identificar-lo, amb el nom i les informacions més rellevants.

-El seu disseny segueix els criteris de disseny universal, amb unes condicions
d’Us i seguretat apropiades per a qualsevol usuari o usuaria.

-La informacié addicional, les instruccions o els prospectes poden ser consultats
via internet, aplicacions per a dispositius mobils i noves tecnologies, amb contin
guts accessibles que compleixen les condicions dels apartats 25 i 26 de l'annex
5a: FITXA F25. Webs i aplicacions accessibles.

14

Comercialitzacio
Les empreses que comercialitzen un producte sén responsables de garantir que
es compleixin les condicions d’accessibilitat que li sén aplicables.

15

Etiquetatge accessible

Els consumidors amb discapacitat visual i sordceguesa tenen dret a accedir en
igualtat de condicions, amb autonomia, normalitat, senzillesa i immediatesa, a la
mateixa informacio sobre els productes de qué disposen la resta de consumidors
i usuaris en letiquetatge. A aquest efecte, l'etiquetatge accessible ha de complir
les condicions seguents:

-Cal oferir la maxima informacio possible, per equiparar el consumidor amb dis
capacitat amb la resta de consumidors.

-S’ha de permetre que la informacié s'obtingui de manera autonoma, rapida,
comoda, directa i normalitzada, sense requerir grans coneixements tecnics ni un
desplegament de mitjans tecnologics.

-No pot suposar un cost addicional per al consumidor amb discapacitat.

-No pot implicar un cost inassolible per a les empreses.

-Les empreses obligades que ofereixen els serveis de venda electronica han
d’incloure en el respectiu lloc web lopcid que els productes adquirits per aguesta
via siguin lliurats amb letiquetatge accessible.
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A4.5. Productes. Condicions d’accessibilltat

Les condicions especifiques d’accessibilitat de cadascun dels productes d’us public
s’inclouen a la FITXA F19, i les dels diferents elements de la comunicacid, a les FITXES
F20-F25.

16 Productes d’us public
Cal complir les prescripcions de la FITXA F19. Productes d’us public.

17 Sistemes de bucle magnétic
Cal complir les prescripcions de la FITXA F20. Sistemes de bucle magnétic.

18 Audiodescripcid i subtitulacié
Cal complir les prescripcions de la FITXA F21. Audiodescripcio i subtitulacio.

19 Sistemes d’encaminament i orientacio

Cal complir les prescripcions de la FITXA F22. Sistemes d’encaminament i

d’orientacio.

20 Senyalitzacié i informacié
Cal complir les prescripcions de la FITXA F23. Senyalitzacid i informacio.

21 Elements de comunicaci6
Cal complir les prescripcions de la FITXA F24. Elements de la comunicacio.

22 Webs i aplicacions
Cal complir les prescripcions de la FITXA F25. Webs i aplicacions accessibles.
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A4.6. |Serveis. Ambit d’aplicacié
Article 117

23 Ambit d’aplicacié general
Tot servei d’'Us public, de titularitat publica o privada, que es posi a disposicid de
les persones per ser contractat o gaudit d’'una manera individual o col-lectiva, en
qualsevol dels casos seguents:
a) Serveis d’Us public ubicats en edificis de nova construccid.
b) Serveis d'Us public ubicats en establiments que siguin objecte de canvi d’ds o
canvi d’activitat.
c) Serveis d’'Us public que s’afegeixin a loferta prévia en establiments existents i
Uampliin.
d) Serveis d’Us public existents en establiments que siguin objecte d’ampliacié en
superficie o nombre de places.
e) Serveis d’'Us public existents: tramitacio de la fitxa de condicions d’accessibi
litat; mesures d’atencioé a les persones amb discapacitat i de supressié de prac
tiqgues que les restringeixin o penalitzin 'accés als serveis; programacié d’activi
tats accessibles; adequacio dels espais de treball; compliment de les condicions
minimes d’accessibilitat en els terminis que aquest Codi determina, i adequacid
dels serveis de les administracions publiques d’acord amb els seus plans d’ac
cessibilitat.

24 Ambit d’aplicacié concret
Als mitjans materials i personals, les accions, els procediments i les activitats,
que tenen per objecte el subministrament o la prestacié de serveis, aixi com la
provisid de béns i productes.

25 Regulacié de condicions propies de l'edificacio

Les prescripcions del capitol 6 (“Accessibilitat als serveis”): (les que s’inclouen
en aquest AMBIT A4 i a la FITXA F26. Serveis d’us public) no s’apliquen a les

condicions propies de ledificacié en tot allo que regula el capitol 3: AMBIT Al.

Condicions que han de complir tots els edificis existents i terminis per asso-

lir-les i AMBIT A2. Condicions que han de complir els edificis existents objecte

d’intervencio.

144




AMBITS | A4. Condicions que han de complir els productes i els serveis
| A4.7. Serveis. Condicions generals per a tots els serveis d’Us public

A4.7.

Serveis. Condicions generals per a tots els serveis d’us public
Article 118

26

Serveis de nova creacio

Els serveis d’'Us public de nova creacié han de complir les condicions d’accessi
bilitat que es determinen en el capitol 6 (“Accessibilitat als serveis”): (les que
s’inclouen en aquest AMBIT A4 i a la FITXA F26. Serveis d’Us public) des de la

seva posada en marxa. Els productes destinats al public que s’utilitzin en aquests

serveis han de complir les condicions que corresponguin segons el capitol 5
(“Accessibilitat als productes”): (les que s’inclouen en aquest AMBIT A4 i a les
FITXES F19-F25).

27

Serveis existents

Els serveis d’Us public existents han d’adoptar les condicions d’accessibilitat
corresponents a un servei de nova creacié quan ampliin loferta amb noves pres
tacions, quan l'establiment sigui objecte d’'ampliacié o en els casos que preveu el
capitol 6 (“Accessibilitat als serveis”): (les que s’inclouen en aquest AMBIT 4 i a
la FITXA 26. Serveis d'us public).

28

Serveis d’us public dels edificis existents que presenten deficiéncies
d’accessibilitat
Si no tenen lobligacié d’esmenar-les d’acord amb Uannex 3d: AMBIT A2.

Condicions que han de complir els edificis existents objecte d’intervencid, i

'annex 3e, AMBIT A1. Condicions que han de complir tots els edificis existents

i terminis per assolir-los, han de complir les condicions que s’'indiquen en els

dos apartats anteriors, REQUISITS 26 i 27, d’aquesta mateixa fitxa, sempre
que siguin compatibles amb les caracteristiques funcionals de U'edificacid. En la
resta de condicions, es pot aplicar el criteri d'exempcid per manca d’efectivitat
de l'adequacié amb les mateixes pautes que estableix 'apartat 1.3 de 'annex
3d: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.3. Exempcions per manca d’efectivitat de

l'adequacid.
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29

Informacidé de les condicions d’accessibilitat dels serveis

Els serveis d’'us public han d'informar en els seus canals de comunicacié de les
condicions d’accessibilitat dels serveis principals i dels secundaris. En les situa
cions en que sigui convenient sintetitzar aquesta informacio, es consideren els

termes seglents:

Accessible
Quan compleix integrament els parametres d’accessibilitat corresponents a un

nou servei en un edifici de nova construccid.

Accessibilitat basica

Quan presenta deficiéncies d’accessibilitat o prestacions inferiors que no impe
deixen laccés al servei. Es el cas de les situacions segiients:

-Quan conté zones o plantes no accessibles, perd amb alternatives que permeten
gaudir de tots els serveis als espais accessibles.

-Quan conté elements practicables (amb menys comoditat).

-Quan disposa dels elements accessibles propis del servei (places d’espectador i

d’aparcament, entre d’altres), perd en nombre inferior al que correspondria.

Parcialment accessible
Quan alguns dels serveis principals o secundaris contenen barreres arquitectoni
ques o a la comunicacio, pero altres serveis principals sén accessibles o presen

ten una accessibilitat basica.

No accessible
Quan conté barreres que impedeixen que les persones amb discapacitat gaudei

xin dels serveis principals.
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A4.8. Serveis. Condicions d’accessibilitat

Les condicions especifiques d’accessibilitat dels serveis d’'ds public s'inclouen a la FITXA
F26.

30 Serveis d’'us public
Cal complir les prescripcions de la FITXA F26. Serveis d’us public.
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F1. Accés accessible

Annex 3c, apartat 2.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicié d’accés accessible

Glossari

garanteixen la utilitzacié autdbnoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

-Es tracta d’'un “accés” que s’ajusta als requisits funcionals i d’interaccié (com poden ser els

dimensionals, els d’'ubicacié, els d’il:luminacid, els d’aclstica i els de comunicacié) que en

F1.1. Condicions generals
Annex 3c, apartat 1.1 i apartat 2.1

1 Condicions generals

Cal complir les condicions d’un itinerari accessible: FITXA F3. ltinerari

accessible.

2 Desnivell des d’espai exterior <5 cm

Es pot resoldre amb un pla inclinat de fins al 16 %.

3 Accés des d’una via publica amb pendent

jancant una superficie continua, que compleixi les condicions seguents:

ponent.

2. El pendent maxim del planol continu d’acord ha de ser del 10 %.
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El desnivell variable entre el pla inclinat del carrer i Uinterior s’ha de resoldre mit-

1. El planol continu d’acord ha de cobrir lamplada de litinerari accessible corres-

3. En cas que el planol continu d’acord connecti sense solucid de continuitat

amb una rampa d’accés, el pendent maxim ha de ser el mateix que el de la rampa.
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/<10%

T

4 Accés des d’una via publica amb pendent > 6 %
Sempre que sigui possible, s’ha d’ubicar al lloc on el desnivell amb linterior sigui
menor.

5 Timbres i altres dispositius
Els timbres i altres dispositius de comunicacié ubicats a l'exterior, com ara un
intérfon o un videoporter, han de ser accessibles i complir les especificacions de
lapartat 16 de l'annex 5a: FITXA F19. PUNT 19.12. Videoporters i sistemes de
porteria electronica.

6 Elements ubicats al vestibul que s’hagin de manipular manualment
Els interruptors, els polsadors, les busties o altres elements s’han de situar a una
altura d’entre 0,80 1,20 m del terra. Aquests elements han de sobresortir del
parament on estan col-locats i tenir un contrast cromatic elevat.

7 Edificis i establiments d’Us public amb diversos accessos. Identificacié SIA
Si hi ha altres accessos que no sén accessibles o practicables, els que si que ho
sén han d’estar identificats amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) ubi
cat en un lloc visible de l'entrada.

8 Edificis i establiments d’uUs public amb taulell d’atencié al public

Si disposa de taulell d’atencié al public, ha de complir les disposicions de l'apar-
tat 10 de 'annex 5a: FITXA F19. PUNT 19.6. Taulells d’atencié al public.
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Edificis i establiments d’us public amb directoris que informen dels serveis
disponibles

Els directoris que informen dels serveis disponibles a l'edifici o establiment han
de complir les disposicions de 'apartat 20 de 'annex 5a, FITXA F24. PUNT 24.6.

Retolacio, referents a la retolacio.

F1.2.

Supressio de petits desnivells a l'accés
Consulteu el SUBAMBIT A2.2. PUNT A2.2.4

F1.3.

Proteccioé contra U'entrada d’aigua
Consulteu el SUBAMBIT A2.2. PUNT A2.2.5

F1.4.

Us de plataformes elevadores inclinades a 'accés
Consulteu el SUBAMBIT A2.2. PUNT A2.2.6
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F2. Accés practicable

Annex 3f, apartat 2.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid d’accés practicable i situacions en que s'admet Glossari

-Es tracta d’'un “accés” amb menys prestacions que '“accés accessible”.
-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.
-S’admet en edificis existents en determinades situacions.

F2.1. Condicions generals
Annex 3f, apartat 2.1, i annex 3f, apartat 1.1

1 Condicions generals

Ha de complir les condicions d’un itinerari practicable: FITXA F4. Itinerari prac-

ticable.

2 Desnivell des d’espai exterior <5 cm

Si el desnivell és <5 cm, es pot resoldre amb un pla inclinat de fins al 20 %.
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Accés des d’una via publica amb pendent

El desnivell variable entre el pla inclinat del carrer i Uinterior s’ha de resoldre mit
jancant una superficie continua, que compleixi les condicions seglents:

1. El planol continu d’acord ha de cobrir, com a minim, una amplada de 0,90 m.

2. El pendent maxim del planol continu d’acord ha de ser del 12 %.

3. En cas que el planol continu d’acord connecti sense solucid de continuitat amb
una rampa d’accés, el pendent maxim ha de ser el mateix que el de la rampa.

\A‘/x

Accés des d’una via publica amb pendent > 6 %
Sempre que sigui possible, s’ha d’ubicar al lloc on el desnivell amb linterior sigui
menor.

Timbres i altres dispositius

Els timbres i altres dispositius de comunicacio ubicats a l'exterior, com ara un
intérfon o un videoporter, han de ser accessibles i complir les especificacions de
lapartat 16 de l'annex 5a, FITXA F19. PUNT 19.12. Videoporters i sistemes de

porteria electronica.

Elements ubicats al vestibul que s’hagin de manipular manualment
Els interruptors, els polsadors, les busties o altres elements s’han de situar a una
altura d’entre 0,80 1,20 m del terra. Aquests elements han de sobresortir del

parament on estan col-locats i tenir un contrast cromatic elevat.
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7 Edificis i establiments amb muiltiples accessos. Identificacié SIA
Als edificis o els establiments d’Us public que disposen de muiltiples accessos, en cas
que no tots siguin accessibles o practicables, cal identificar els que ho siguin amb el
simbol internacional d’accessibilitat (SIA) ubicat en un lloc visible de lentrada.

F2.2. Supressio de petits desnivells a l'accés
Consulteu el SUBAMBIT A2.2. PUNT A2.2.4

F2.3. Proteccio contra l'entrada d’aigua
Consulteu el SUBAMBIT A2.2. PUNT A2.2.5

F2.4. Us de plataformes elevadores inclinades a 'accés

Consulteu el SUBAMBIT A2.2. PUNT A2.2.6
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F3. Itinerari accessible

Annex 3c, apartats 1.1i 1.2

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid d’itinerari accessible Glossari

Itinerari

Recorregut que s’ha de seguir per anar d’un indret a un altre.

Itinerari accessible

-El que s’ajusta als requisits funcionals i d’interaccié (com poden ser els dimensionals, els
d’ubicacio, els d’il-luminacid, els d’acustica i els de comunicacid) que en garanteixen la uti
litzacid autonoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

F3.1. Condicions generals
Annex 3c, apartats 1.1i 1.2

1 Desnivells
No pot contenir cap escala, ni grad aillat, ni ressalt diferent del gravat del mateix

paviment.

2 Recorreguts horitzontals

Pendent longitudinal < 4 %; pendent transversal < 2 %.

3 Els desnivells s’han de salvar per mitja de:

-Rampes que compleixin les condicions de 'apartat 4.1: FITXA F8. Rampa acces-

sible.

-Ascensors que compleixin les condicions de l'apartat 6.1, FITXA F5. Ascensor

accessible o de l'apartat 6.2, FITXA F6. Ascensor practicable per a edificis exis-

tents, segons correspongui.
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Altres solucions per salvar desnivells.
Plataformes elevadores

No s'admeten en edificis d’Us public.

AMPLADA LLIURE DE PAS
>1,20m

Estrenyiments puntuals
Amplada lliure 21,00 m
Longitud < 0,50 m

Separacid = 0,65 m en canvis de direccié o buits de pas.

Espai per a gir al fons de passadissos > 10 m

Espai lliure als extrems de @ = 1,50 m.

Espai d’encreuament en passadissos >15 m
> 1,60 x 2,00 m (amplada x longitud)
Separacid <15 m entre ells.

Altura lliure d’'obstacles
>220m

10

Parets i limits laterals de les zones de circulacié
Sense elements que sobresurtin més de 15 cm per sota de 2,20 m i presentin
risc d'impacte, llevat que arribin fins a terra i siguin detectables amb el basté de

mobilitat.

"

Elements volats a una altura <2,20 m
Si limiten amb una zona de circulacié, han de disposar d’'una proteccié a nivell
de terra amb elements fixos i continus d’'una altura = 0,25 m detectables amb el

basté de mobilitat i que evitin laccés inadvertit als espais amb altura insuficient.
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12

Mecanismes d’accionament
A una altura d’entre 0,80 1,20 m. Separacid = 0,40 m respecte dels encontres en

cantonada convexa. Contrast cromatic amb l'entorn.

F3.2.

Paviments
Annex 3c, apartat 3

13

Resisténcia al lliscament
Zones interiors seques:

-Pendent <6 %: classe 1

-Pendent = 6 %: classe 2
Zones interiors humides. Les immediates a 'entrada fins a una distancia de 6 m,
excepte quan el recorregut quedi interromput per una estora de longitud igual o
superior a 2 m en el sentit de la marxa, que permeti eixugar el calcat i considerar
la continuacié com a zona seca:

-Pendent < 6 %: classe 2

-Pendent = 6 %: classe 3
Zones exteriors incloses terrasses cobertes, porxos i espais similars:

-Totes: classe 3

14

Estabilitat i duresa

La pavimentacioé ha de ser estable i dura. No pot tenir elements solts i ha de per
metre la circulacid i larrossegament sobre la superficie sense que s’hi produeixin
deformacions.

15

Catifes i moquetes
Han d’estar encastades o fixades fermament a terra i han de ser dures i homoge

nies.
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16

Ressalts i elements sortints

El gravat propi de les peces i les juntes no poden tenir ressalts de més de 4 mm.
Els elements que sobresurtin del nivell del paviment, puntuals i de petites di
mensions, com, per exemple, els tancadors de portes, no poden sobresortir del
paviment més de 12 mm i el sortint que excedeixi de 6 mm en les seves cares
enfrontades al sentit de circulacié de les persones no pot formar un angle amb el

paviment que sobrepassi els 45°.

17

Elements inserits

Les obertures, els registres, les reixes o altres elements que s’insereixin a la pavi
mentacio han de tenir els elements de tancament enrasats amb el terra contigu i
ser resistents a la deformacid. Aquests elements no poden contenir perforacions
o buits pels quals es pugui introduir una esfera d'1,50 cm de diametre i s’han de

col-locar en el sentit del flux de circulacié més baix.

18

Paviment tactil d'encaminament

-Ha de connectar l'accés exterior amb el punt d’informacidé i, en cas que n’hi hagi,
amb el planol accessible, el control d’accés tipus barrera, lascensor accessible,
les escales i una maquina expenedora o caixer automatic accessible.

-Ha de tenir les funcions i les caracteristiques recollides a 'lannex 3c, apartat
3.2, lletra e: FITXA F22. Sistemes d’encaminament i d’orientacio.

F3.3.

Rampes
Consulteu la FITXA F8. Rampa accessible

19

Ha de ser una rampa accessible.

F3.4.

Ascensors
Consulteu la FITXA F5. Ascensor accessible

20

Ha de ser un ascensor accessible, tot i que en determinades circumstancies s'ad

met un itinerari accessible amb un ascensor practicable.
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F3.5. Proteccio de desnivells
Annex 3c, apartat 9
21 Altura minima

Els desnivells, els forats, les obertures, tant horitzontals com verticals, els bal
cons, les finestres i similars, amb una diferéncia de cota superior a 0,55 m, han
de disposar de barreres de proteccio:

-Sila diferencia de cota > 0,55 m i = 6,00 m, laltura de l'element protector ha de
ser 20,90 m.
-Si la diferéncia de cota > 6,00 m, l'altura de l'element protector ha de ser
>1,10 m.

22 Resisténcia i rigidesa
Suficient per resistir la forca horitzontal que correspongui en funcié de la zona on
estiguin, d'acord amb la normativa que regula les accions a l'edificacid.

23 Obertures maximes
Sense obertures que puguin ser travessades per una esfera de 10 cm de diame
tre.

24 Socol o element de proteccio lateral
A 0,10 m d’altura sobre el paviment per evitar la sortida accidental de bastons i
rodes.

25 No escalables
D’acord amb les condicions seglents:

-A laltura compresa entre 30 cm i 50 cm sobre el nivell de terra, no hi pot haver
punts de suport, ni elements sensiblement horitzontals que sobresurtin més de
5cm.

-A laltura compresa entre 50 cm i 80 cm sobre el nivell de terra, no hi pot haver
punts de suport, ni elements sensiblement horitzontals que sobresurtin més de
15 cm de fons.
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26 Percepcio de desnivells < 0,55 m
Si sdn susceptibles de causar caigudes, cal senyalitzar-los mitjancant la diferen
ciacié visual i tactil de la vora amb l'entorn. La diferenciacié ha de comencar, com
a minim, a 25 cm de lextrem.
F3.6. Portes
Annex 3c, apartat 10
27 Amplada lliure de pas
> (0,78 m (amplada lliure del marc = 0,80 m)
28 Altura
> 2,00 m en portes i obertures de pas entre estances o recintes.
29 Espai horitzontal lliure a les dues bandes d’'una porta
Cercle de diametre = 1,50 m sense ser escombrat per lobertura de les fulles.
30 Portes situades lateralment als passadissos
A les zones d’Us public i a les zones comunes no poden envair amb el seu escom
bratge l'area de circulacié.
31 Forca d’obertura
<25 N les d'accés i sortida.
<65 N les resistents al foc.
32 Mecanismes d’obertura i tancament

-A una altura d’entre 0,801 1,20 m.

-Facils d’'accionar, de pressioé o palanca, que no requereixin el gir del canell i
siguin manipulables amb una sola ma, o automatics. No poden reduir lamplada
minima de pas.

-Les manetes han de ser de palanca o tirador, separades del marc de la porta =5 cm.
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33 Portes de dues o més fulles
Almenys una de les fulles ha de poder ser considerada porta accessible.

34 Guies de portes corredisses
No poden sobresortir del terra.

35 Portes de vidre de grans dimensions
Senyalitzades segons l'apartat 11 de 'annex 3c: REQUISIT 41, d’aquesta mateixa
fitxa.

36 Colors de portes i tiradors
Han de tenir entre si i amb el parament on se situen un contrast elevat que per
meti una identificacid facil i clara.

37 Elements puntuals que sobresurtin del terra: tancadors de portes o altres (si
n’hi ha)
Cal consultar les caracteristiques a l'annex 3c, apartat 10, lletra i), del Codi d’ac
cessibilitat.

38 Portes giratories, que contenen controls d’accés amb barrera o torn o incorpo-
ren arcs de seguretat o altres controls de seguretat (si n’hi ha)
No poden formar part de litinerari accessible i cal qui hi hagi un pas alternatiu
accessible senyalitzat amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) i amb
una franja guia d’'encaminament als edificis que incorporin paviment tactil com a
sistema d’orientacio.

39 Portes automatiques que s’accionen per aproximacio (si n’hi ha)

En polsar un boté o mitjancant un altre sistema similar, han de disposar d'un
sensor que cobreixi tota la superficie de pas amb uniformitat, horitzontalment o
verticalment, i que impedeixi el tancament de la porta mentre algl esta traves

sant el llindar.
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40

Portes de vaivé (si n’hi ha)

-S’han de poder obrir 90° com a minim.

-Han d’arribar fins a una distancia del terra no inferior a 0,10 m per ser detecta
des per persones que es desplacen amb un basté de mobilitat.

-Han de tenir parts transparents o translucides de dimensions =2 0,40 x 0,40 m o

equivalent i situades a una altura d’entre 0,80 1,40 m.

F3.7.

Superficies envidrades
Annex 3c, apartat 11

41

Senyalitzacio

-Les grans superficies envidrades que es puguin confondre amb portes o ober
tures i les portes de vidre que no disposin de bastiment o tirador han de tenir dos
elements senyalitzadors de 15 cm situats en tota la longitud i visualment contras-
tats a una altura d’entre 0,851 1,10 m, un, i d’entre 1,50 i 1,70 m, l'altre.

-No cal si hi ha muntants separats < 0,60 m, travesser a una altura d’entre 0,85

i 1,10 m o altres elements opacs d’entre 0,85 i 1,70 m que ocupin tota la seva

alcaria.

F3.8.

Senyalitzacié
Annex 3c, apartat 12.1

42

Porta accessible diferent de ’habitual

Cal senyalitzar la localitzacié de l'entrada accessible amb el SIA.

43

Si hi ha diverses possibilitats de recorreguts
Cal senyalitzar la localitzacié de litinerari accessible amb el SIA.
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44

Llocs d’atencié al public amb anell d'induccié magnética
Els taulells de recepcid, les finestretes o les taquilles de venda on s’hagin instal-lat
anells d'induccié magnética o amplificadors del camp magnétic s’han de senyalit

zar amb el seu simbol homologat: FITXA F20. Sistemes de bucle magnétic.

45

Aparcaments d’us public
Als aparcaments que disposin d’indicadors luminics per senyalitzar la disponibili
tat de places, les places d’aparcament accessibles lliures han d’estar senyalitza

des individualment amb un llum blau al sostre.

F3.9.

Informacié
Annex 3c, apartat 12.2, i annex 5a, seccié B

46

Elements d’'informacié necessaris per trobar i identificar els espais d’us public
per accedir a les activitats
Han de complir les condicions definides a la seccié B de 'annex 5a: FITXA F24.

Elements de la comunicacié (per a la informacid que cal donar en un itinerari

accessible sén d’especial interes els PUNTS F24.5. Combinaci6 de sistemes de

comunicacio, F24.6. Retolacio, F24.7. Panells amb informacid tactil, F24.8. Pla-

nols i maquetes accessibles i F24.10. Pantalles electroniques).

47

Informacié visual
S’han d'utilitzar caracters amb una alcaria adequada que permeti la lectura en

funcid de la distancia des de la qual s’ha de llegir.

48

Contingut de la informacié
Ha de ser concis i basic, s’ha de representar amb simbols comprensibles, amb
simbologia estandard universal, i ha de seguir les pautes per a la redaccioé de

textos en lectura facil, segons la norma UNE 153101.
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49

Informacioé acustica per megafonia
Ha de tenir un nivell de pressié sonora que superi el soroll ambiental de fons
en 10 dB, com a minim, sempre que no sobrepassi el limit fixat per la normativa

reguladora de la contaminacidé acustica que sigui aplicable.

50

Informacié tactil
S’ha de proporcionar mitjancant retolacié en Braille, i si es tracta de simbols o

caracters puntuals, en alt relleu.

F3.10.

Il-luminacié
Annex 3c, apartat 13

o1

Il:luminacié minima de cada zona

-Il-luminacié = 30 [x en espais exteriors, =2 100 lx en espais interiors i =2 50 Ix a les
zones interiors destinades a aparcaments, mesurada arran de terra al llarg de tot
litinerari.

-Factor d’'uniformitat mitjana = 40 %.

F3.11.

Mobiliari
Capitol 5

52

Elements de mobiliari en general
-A les zones d’Us public i a les zones comunes han de complir les condicions d’ac
cessibilitat que els siguin aplicables d’acord amb el capitol 5: SUBAMBIT A4.2.

Productes. Condicions generals.

-Els productes que formen part de nous serveis, els nous productes que s’incor
poren a serveis existents i els productes existents que siguin objecte de reposicié
s’han de fer accessibles d’acord amb les condicions del capitol 5: SUBAMBIT

A4.2. Productes. Condicions generals.
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53

Elements de mobiliari especifics
(els que hi hagi i formin part o siguin accessibles des de litinerari accessible).
Han de tenir les caracteristiques recollides a 'annex 5a: FITXA F19. Productes

d’us public.
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F4. Itinerari practicable

Annex 3f, apartat 1.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid d'itinerari practicable i situacions en quée s'admet Glossari

Itinerari

Recorregut que s’ha de seguir per anar d’un indret a un altre.

Itinerari practicable

-El que s’ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d’il:luminacié i de comunicacié que
en garanteixen la utilitzacié autonoma i segura a totes les persones (no inclou el requisit
d“amb comoditat”, que es reserva per als elements “accessibles”).

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.
-S’admet en edificis existents en determinades situacions que s’expliquen a les fitxes

corresponents.

F4.1. Condicions generals
Annex 3f, apartat 1.1

1 Desnivells
No pot contenir cap escala, grad aillat ni ressalt diferent del gravat del mateix
paviment.

2 Recorreguts horitzontals

Pendent longitudinal = 4 %; pendent transversal < 2 %.

3 Amplada lliure de pas
20,90 m
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4 Estrenyiments puntuals
Amplada lliure =2 0,80 m; longitud < 0,50 m.
5 Canvis de direccié
31,20 m lliure
6 Espai per a gir al fons de passadissos > 10 m
Espai lliure als extrems de @ 1,20 m.
7 Espai d’encreuament en passadissos > 15 m
> 1,60 x 2,00 m (amplada x longitud)
Separacid <15 m entre ells.
8 Altura lliure d’'obstacles
>2,20m
S’admet = 2,10 m si es manté el fals sostre existent o si no es pot augmentar l'al
tura.
9 Parets i limits laterals de les zones de circulacio
Sense elements per sota de 2,20 m que sobresurtin més de 15 cm i presentin
risc d'impacte, llevat que arribin fins a terra i siguin detectables amb el basté de
mobilitat.
10 Elements volats a una altura <2,20 m

Si limiten amb una zona de circulacié, han de disposar d’'una proteccié a nivell
de terra amb elements fixos i continus d’una altura = 0,25 m detectables amb el

bastd de mobilitat i que evitin laccés inadvertit als espais amb alcaria insuficient.

11

Mecanismes d’accionament
A una altura d’entre 0,80 1,20 m. Separacid = 0,40 m respecte dels encontres en

cantonada convexa. Contrast cromatic amb lUentorn.
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F4.2. Paviments
Annex 3c, apartat 3
12 Resisténcia al lliscament
Zones interiors seques:
-Pendent <6 %: classe 1
-Pendent = 6 %: classe 2
Zones interiors humides. Les immediates a l'entrada fins a una distancia de 6 m,
excepte quan el recorregut quedi interromput per una catifa de longitud igual o
superior a 2 m en el sentit de la marxa, que permet eixugar el calcat i considerar
la continuacié com a zona seca:
-Pendent < 6 %: classe 2
-Pendent = 6 %: classe 3
Zones exteriors incloses terrasses cobertes, porxos i espais similars:
-Totes: classe 3
13 Estabilitat i duresa
La pavimentacidé ha de ser estable i dura. No pot tenir elements solts i ha de per
metre la circulacid i larrossegament sobre la superficie sense que s’hi produeixin
deformacions.
14 Catifes i moquetes
Han d’estar encastades o fixades fermament a terra i han de ser dures i homogenies.
15 Ressalts i elements sortints
El gravat propi de les peces i les juntes no poden tenir ressalts de més de 4 mm.
Els elements que sobresurtin del nivell del paviment, puntuals i de petites di
mensions, com, per exemple, els tancadors de portes, no poden sobresortir del
paviment més de 12 mm i el sortint que excedeixi de 6 mm en les seves cares
enfrontades al sentit de circulacié de les persones no pot formar un angle amb el
paviment que sobrepassi els 45°.
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16 Elements inserits
Les obertures, els registres, les reixes o altres elements que s’insereixen a la
pavimentacié han de tenir els elements de tancament enrasats amb el terra con
tigu i ser resistents a la deformacio. Aquests elements no poden contenir perfo
racions o buits pels quals es pugui introduir una esfera d'1,50 cm de diametre i
s’han de col-locar en el sentit del flux de circulacié més baix.

17 Paviment tactil d’encaminament
-Ha de connectar l'accés exterior amb el punt d’informacid i, en cas que n’hi hagi,
amb el planol accessible, el control d’accés tipus barrera, lascensor accessible,
les escales i una maquina expenedora o caixer autoaccessible.
-Ha de tenir les funcions i les caracteristiques recollides a 'lannex 3c, apartat
3.2, lletra e: FITXA F22. Sistemes d’encaminament i d’orientacid.

F4.3. Rampes
Consulteu la FITXA F9. Rampa practicable

18 Ha de ser, com a minim, una rampa practicable.

F4.4. Ascensors
Consulteu la FITXA F6. Ascensor practicable per a edificis existents

19 Ha de ser, com a minim, un ascensor practicable, tot i que en determinades cir

cumstancies admet un itinerari practicable amb un ascensor usable.
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F4.5. Plataformes elevadores
Consulteu la FITXA F10. Plataformes elevadores
20 En un itinerari practicable, els desnivells se salven:
-Amb rampes practicables
-Amb ascensors practicables
-Amb plataformes elevadores, verticals (PEV) o inclinades (PEIl)
S’admet la PEV quan no és viable la instal-lacié de rampa o ascensor o quan
lalcaria que cal salvar no és superior a una planta.
S’admet la PElI quan tampoc no és viable la PEV.
F4.6. Proteccié de desnivells
Annex 3c, apartat 9
21 Altura minima
Els desnivells, els forats, les obertures, tant horitzontals com verticals, els bal
cons, les finestres i similars, amb una diferéncia de cota superior a 0,55 m, han
de disposar de barreres de proteccio:
-Sila diferéncia de cota > 0,55 m i = 6,00 m, laltura de l'element protector ha de
ser 20,90 m.
-Si la diferéncia de cota > 6,00 m, l'altura de l'element protector ha de ser
>1,10 m.
22 Resisténciairigidesa
Suficient per resistir la forca horitzontal que correspongui en funcié de la zona on
estiguin, d'acord amb la normativa que regula les accions a l'edificacid.
23 Obertures maximes
Sense obertures que puguin ser travessades per una esfera de 10 cm de diametre.
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24

Socol o element de proteccio lateral
A 0,10 m d’altura sobre el paviment per evitar la sortida accidental de bastonsi
rodes.

25

No escalables

D’acord amb les condicions seguents:

-A l'altura compresa entre 30 i 50 cm sobre el nivell de terra, no hi pot haver punts
de suport, ni elements sensiblement horitzontals que sobresurtin més de 5 cm.

-A l'altura compresa entre 50 i 80 cm sobre el nivell de terra, no hi pot haver
punts de suport, ni elements sensiblement horitzontals que sobresurtin més de

15 cm de fons.

26

Percepcio de desnivells < 0,55 m
Si son susceptibles de causar caigudes, cal senyalitzar-los mitjancant la diferen
ciacio visual i tactil de la vora amb l'entorn. La diferenciacié ha de comencar, com

aminim, a 25 cm de lUextrem.

F4.7.

Portes
Annex 3c, apartat 10, i annex 3f, apartat 1.1

27

Amplada lliure de pas
> (0,78 m (amplada lliure del marc = 0,80 m)

28

Alcaria
> 2,00 m portes i obertures de pas entre estances o recintes.

29

Espai lliure a banda i banda d’una porta

Cercle de diametre 1,20 m sense ser escombrat per l'obertura de la fulla.

30

Portes situades lateralment als passadissos
A les zones d’Us public i a les zones comunes no poden envair amb el seu escom

bratge larea de circulacié.
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31

Forca d’'obertura
<25 N les d’accés i sortida.
<65 N les resistents al foc.

32

Mecanismes d’'obertura i tancament

-A una altura d’entre 0,80 1,20 m.

-Facils d’accionar, de pressié o palanca, que no requereixin el gir del canell i
siguin manipulables amb una sola ma, o automatics. No poden reduir lamplada
minima de pas.

-Les manetes han de ser de palanca o tirador, separades del marc de la porta= 5 cm.

33

Portes de dues o més fulles

Almenys una de les fulles ha de poder ser considerada porta accessible.

34

Guies de portes corredisses
No poden sobresortir de terra.

35

Portes de vidre de grans dimensions
Senyalitzades segons l'apartat 11 de 'annex 3¢, REQUISIT 41, d’'aquesta mateixa

fitxa.

36

Colors de portesi i tiradors
Han de tenir entre si i amb el parament on se situen un contrast elevat que per

meti una identificacié facil i clara.

37

Elements puntuals que sobresurtin de terra: tancadors de portes o altres (si n’hi ha)
Cal consultar-ne les caracteristiques a 'annex 3c, apartat 10, lletra i), del Codi

d’accessibilitat.
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38 Portes giratories, que contenen controls d’accés amb barrera o torn o incorpo-
ren arcs de seguretat o altres controls de seguretat (si n’hi ha)
No poden formar part de litinerari practicable i cal que hi hagi un pas alternatiu
accessible senyalitzat amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) i amb
una franja guia d’'encaminament als edificis que incorporin paviment tactil com a
sistema d'orientacio.

39 Portes automatiques que s’accionen per aproximacio (si n’hi ha)
En polsar un boté o mitjancant un altre sistema similar, han de disposar d'un
sensor que cobreixi tota la superficie de pas amb uniformitat, horitzontalment o
verticalment, i que impedeixi el tancament de la porta mentre algu esta traves
sant el llindar.

40 Portes de vaivé (si n’hi ha)
-S’han de poder obrir 90°, com a minim.
-Han d’arribar fins a una distancia de terra no inferior a 0,10 m, per ser detecta
des per persones que es desplacen amb un basté de mobilitat.
-Han de tenir parts transparents o translucides de dimensions = 0,40 x 0,40 m o
equivalent, situades a una altura d’entre 0,80 1,40 m.

F4.8. Superficies envidrades
Annex 3c, apartat 11

41 Senyalitzacio

-Les grans superficies envidrades que es puguin confondre amb portes o ober
tures i les portes de vidre que no disposin de bastiment o tirador han de tenir dos
elements senyalitzadors de 15 cm, situats en tota la longitud i visualment con
trastats a una altura d’entre 0,851 1,10 m, un, i d’entre 1,50 i 1,70 m, l'altre.

-No cal si hi ha muntants separats < 0,60 m, travesser a una altura d’entre 0,85

i 1,10 m o altres elements opacs d’entre 0,85 i 1,70 m que ocupin tota la seva

alcaria.
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F4.9.

Senyalitzacio
Annex 3, apartat 12.1

42

Porta accessible diferent de 'habitual

Cal senyalitzar la localitzacié de l'entrada accessible amb el SIA.

43

Si hi ha diverses possibilitats de recorreguts

Cal senyalitzar la localitzacié de litinerari accessible amb el SIA.

44

Llocs d’atencié al public amb anell d'induccié magnética

Els taulells de recepcid, les finestretes o les taquilles de venda on s’hagin instal-lat
anells d’'induccié magnética o amplificadors del camp magnétic s’han de senyalit
zar amb el seu simbol homologat: FITXA F20. Sistemes de bucle magneétic.

45

Aparcaments d’us public

Als aparcaments que disposin d’indicadors luminics per senyalitzar la disponibili
tat de places, les places d’aparcament accessibles lliures han d’estar senyalitza
des individualment amb un llum blau al sostre.

F4.10.

Informacié
Annex 3c, apartat 12.2, i annex 5, seccié B

46

Elements d’'informacid necessaris per trobar i identificar els espais d’us public
per accedir a les activitats
Han de complir les condicions definides a la seccié B de 'annex 5a: FITXA F24.

Elements de la comunicacioé (per a la informacio que cal donar en un itinerari

accessible, son d’especial interes els PUNTS F24.5. Combinaci6 de sistemes

de comunicacio, F24.6. Retolacio, F24.7. Panells amb informacio tactil, F24.8.

Planols i maquetes accessibles i F24.10. Pantalles electroniques).

47

Informacié visual
S’han d'utilitzar caracters amb una alcaria adequada que en permeti la lectura en
funcié de la distancia des de la qual s’ha de llegir.

174




FITXES | F4. Itinerari practicable

48 Contingut de la informacio
Ha de ser concis i basic, s’ha de representar amb simbols comprensibles, amb
simbologia estandard universal, i ha de seguir les pautes per a la redaccié de
textos en lectura facil, segons la norma UNE 153101.

49 Informacié acustica per megafonia
Ha de tenir un nivell de pressié sonora que superi el soroll ambiental de fons
en 10 dB, com a minim, sempre que no excedeixi del limit fixat per la normativa
reguladora de la contaminacidé acustica que sigui aplicable.

50 Informaci¢ tactil
S’ha de proporcionar mitjancant retolacié en Braille i, si es tracta de simbols o
caracters puntuals, en alt relleu.

F4.11. Il-luminacio
Annex 3c, apartat 13

51 Il-luminacié minima de cada zona

-Il-luminacid = 30 [x en espais exteriors, 2 100 lx en espais interiors i = 50 Ix a les
zones interiors destinades a aparcaments, mesurat arran de terra al llarg de tot
lUitinerari.

-Factor d’'uniformitat mitjana = 40 %.
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F4.12. Mobiliari
Capitol 5

52 Elements de mobiliari en general
-A les zones d’Us public i a les zones comunes han de complir les condicions d’ac
cessibilitat que els siguin aplicables d’acord amb el capitol 5: SUBAMBIT A4.2.
Productes. Condicions generals.
-Els productes que formen part de nous serveis, els nous productes que s’incor
poren a serveis existents i els productes existents que siguin objecte de reposicié
s’han de fer accessibles d’acord amb les condicions del capitol 5: SUBAMBIT
A4.2. Productes. Condicions generals.

53 Elements de mobiliari especifics (els que hi hagii formin part o siguin accessi-
bles des de litinerari accessible)
Han de tenir les caracteristiques recollides a 'lannex 5a: FITXA F19. Productes
d’ds public.
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F5. Ascensor accessible

Annex 3c, apartat 6.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicié d’ascensor accessible

Glossari

en garanteixen la utilitzacié autbnoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

-Es el que s'ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d'il-luminacié i de comunicacié que

F5.1. Condicions generals

(profunditat en el sentit d’accés).

-Cabina amb dues portes perpendiculars: 21,40 x 1,40 m.

1 Dimensions interiors minimes de cabina lliures de 'escombratge de les portes

-Cabina d’'una porta o de dues portes enfrontades: 21,10 m (amplada) x = 1,40 m

2 Relacio entre cabinairepla
-Desnivell entre cabinairepla <1cm.

-Separacio horitzontal < 3,5 cm.

3 Portes de recinte i cabina
-Amplada lliure de pas = 0,80 m.

-Han de ser corredisses o telescopiques, amb obertura automatica.

ticalment, tota la superficie de pas.

-Amb sensor de tancament que cobreixi amb uniformitat, horitzontalment o ver

4 Espai lliure de maniobra

> 1,50 m davant la porta del recinte.
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5 Norma UNE
Ha de complir la norma UNE-EN 81-70:2018, referent a 'accessibilitat dels ascen
sors, o la que la substitueixi en aguells aspectes no definits en aquesta mateixa
fitxa.

F5.2. Interior de la cabina

6 Passamans
Com a minim un passama d’entre 0,90 i 0,95 m en un lateral de la cabina.
Seccié igual o equivalent a un tub rodé de @ d’entre 31 5 cm i una separacié del
parament =2 4 cm.

7 Mirall
Les cabines amb dimensions inferiors a 1,40 x 1,40 m han de disposar d’'un mirall
a la paret situada davant de la porta, que permeti observar possibles obstacles
guan un usuari o usuaria de cadira de rodes no disposi de prou espai per girar
180° i hagi de sortir marxa enrere.

8 Ascensors panoramics
Han de tenir les cantonades amb muntants o elements opacs a tota la seva
alcaria o, alternativament, disposar d’'un tram de paret de la cabina opac, de
0,50 m d'amplada minima.

9 Il-luminacio

Lluminaries preferentment al sostre amb il-luminacié uniforme = 50 [x.
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F5.3. Botoneres
10 Identificacio
Han de sobresortir del parament vertical i contrastar cromaticament amb el fons.
1 Tipografia
Han d’incloure caracters en alt relleu i en Braille (preferiblement al costat esquer
re del numero).
12 Forca d’accionament
La forca necessaria per activar els controls ha de ser d'entre >2,5Ni<5,0 N.
13 Ubicacio
A una distancia = 0,40 m de qualsevol cantonada.
Controls de cabina: a una altura d’entre 0,90 1,20 m.
Controls de planta: a una altura d’entre 0,901 1,10 m.
Polsadors d’alarma i de parada: a la part baixa del teclat, de color i mida diferents
de la resta.
F5.4. Sistemes de comunicacio
14 Teléfon de la central d’alarma
Ha de disposar a la cabina d’un retol, grafic i en Braille, on s’indiqui el nimero de
telefon de la central d’alarma, del servei 112 i d'aquells altres sistemes habilitats
per comunicar una emergencia.

179




FITXES | F5. Ascensor accessible

15

Enviament d’'SMS

L'empresa instal-ladora ha de garantir la possibilitat d’enviar i rebre SMS d’emer
gencia des de linterior de la cabina o mitjancant un sistema alternatiu, mantenint
la cobertura de xarxa necessaria. Aquest servei ha de ser gratuit.

Es pot substituir per un sistema alternatiu que no requereixi cobertura de xar

Xa, sempre que es mantingui lempresa de manteniment com a responsable del
servei i es garanteixi a tothom l'enviament i la recepcioé de resposta de qualsevol
incidéncia. Per garantir aquesta comunicacié efectiva, el sistema ha de mantenir
oberts, com a minim, un canal auditiu i un canal visual de comunicacié bidireccio

nal, de manera que 'usuari o usuaria pugui interpretar la resposta.

16

Boté d’alarma en cas d’emergéncia

Equipat amb un indicador lluminds que informi les persones sordes que l'avis
d’emergencia és atés.

Ha de disposar d’'una comunicacid per veu, tipus interfon, amb bucle magnetic.

17

Sistema de megafonia
Als edificis i els establiments d’us public que tenen tres o més plantes, la cabina
ha de tenir un sistema de megafonia i sintesi de veu que informi de l'obertura i

tancament de les portes, de la planta d’aturada i de la direccié.

F5.5.

Senyalitzacié

18

Simbol internacional d’accessibilitat (SIA)

Quan ledifici o l'establiment conté ascensors que no sén accessibles, s’ha de
senyalitzar amb el SIA els ascensors que siguin accessibles. En aquest cas, si els
ascensors estan agrupats, els botons de trucada dels ascensors accessibles han

de ser independents dels altres.

180




FITXES | F5. Ascensor accessible

19

Sistema d’encaminament i d’'orientacié

Als edificis que han de preveure sistemes d’encaminament i d’'orientacié (edificis
d’Us de publica concurrencia, que siguin titularitat de UAdministracié publica o for-
min part de la xarxa publica i tinguin una superficie util d’ds public > 250 m?), s’ha
de senyalitzar la porta d'accés a ascensor accessible amb una franja de paviment
tactil d'avis d’estries que compleixi les condicions de 'apartat 3.2 de 'annex 3c:

FITXA F22. Sistemes d’encaminament i d’orientacio.

20

Numero de planta
Rétol 210 x 10 cm a una altura d’entre 1,00 i 1,20 m amb el numero de planta en
arabic, en alt relleu i en Braille als brancals del recinte (sempre que sigui possi

ble, a la dreta en el sentit de sortida de la cabina).
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F6. Ascensor practicable per a edificis existents

Annex 3f, apartat 5.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicidé d’ascensor practicable i situacions en qué s'admet Glossari

-Es el que s’ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d’il-luminacié i de comunicacid
que en garanteixen la utilitzacié autonoma i segura a totes les persones (no inclou el requi
sit d“amb comoditat”, que es reserva per als elements “accessibles”).

-El Codi d’accessibilitat defineix dos ascensors practicables: el que serveix per a obra nova
(annex 3c, apartat 6.2) i el que s'Tadmet per a intervencions sobre edificis existents (annex
3f, apartat 5.1), que és menys exigent.

-Aquest ultim es defineix per les condicions que ha de complir i que s'inclouen en aquesta
fitxa.

-S’admet en edificis existents en determinades situacions, que s’expliquen a les fitxes

corresponents.
F6.1. Condicions generals
1 Dimensions interiors minimes de cabina lliures de 'escombratge de les portes

-Cabina d’'una porta o dues portes enfrontades: 2 0,90 m (amplada) x 21,20 m
(profunditat). S 21,20 m2.
-Cabina amb dues portes perpendiculars: 21,20 x 1,20 m.

2 Relacié entre cabinairepla
-Desnivell entre cabinairepla <1cm.

-Separacié horitzontal < 3,5 cm.
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3 Portes de recinte i cabina
1. Amplada lliure de pas = 0,80 m.
2. Automatiques.
3. Amb sensor de tancament que cobreixi amb uniformitat, horitzontalment o
verticalment, tota la superficie de pas.
4. Mentre no se substituex la cabina, i com a alternativa als punts 2 i 3 anteriors,
s'admet que els ascensors existents:
-Tinguin la porta del recinte manual.
-Disposin d’'un sensor de tancament puntual a les portes automatiques.
4 Espai lliure de maniobra
> 1,20 m davant la porta del recinte, sense ser escombrat per l'obertura de la
porta.
5 Norma UNE
Ha de complir la norma UNE-EN 81-70:2018, referent a laccessibilitat dels ascen
sors, o la que la substitueixi en aquells aspectes no definits en aquesta mateixa
fitxa.
F6.2. Senyalitzacié
6 Simbol internacional d’accessibilitat (SIA)

Quan ledifici o l'establiment contingui ascensors que no siguin practicables, cal
senyalitzar amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) els que ho sén. En
aquest cas, si els ascensors estan agrupats, els botons de trucada dels ascensors

practicables han de ser independents dels altres.
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7 Sistema d’encaminament i d’'orientacio
Que als edificis que hagin de preveure sistemes d'encaminament i d'orientacio
(edificis d’Us de publica concurréncia, que siguin titularitat de TAdministracié pu
blica o formin part de la xarxa publica i tinguin una superficie util d’ds public
> 250 m?), cal senyalitzar la porta d’accés a lascensor practicable amb una franja
de paviment tactil d’avis d’estries que compleixi les condicions de l'apartat 3.2 de
lannex 3c: FITXA F22. Sistemes d’encaminament i d’'orientacio.

8 Numero de planta
Rétol 210 x 10 cm a una altura d’entre 1,00 i 1,20 m amb el numero de planta en
arabic, en alt relleu i en Braille als brancals del recinte (sempre que sigui possi
ble, a la dreta en el sentit de sortida de la cabina).

F6.3. Condicions addicionals per als de nova construccio i per als existents que siguin
objecte de modificacioé de cabina
A la cabina

9 Passamans
Com a minim, un passama d’entre 0,90 i 0,95 m a un lateral de la cabina.
Seccié igual o equivalent a un tub roddé de @ d’entre 31 5 cm i una separacié del
parament =2 4 cm.

10 Mirall

A la paret situada davant de la porta, que permeti observar possibles obstacles
guan un usuari o usuaria de cadira de rodes hagi de sortir fent marxa enrere.

"

Il:luminacio

Lluminaries preferentment al sostre amb il-luminacié uniforme = 50 [x.
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Botoneres
12 Identificacio
Han de sobresortir del parament vertical i contrastar cromaticament amb el fons.
13 Tipografia
Han d’incloure caracters en alt relleu i en Braille (preferiblement, al costat esquerre
del nimero).
14 Forca d’accionament
La forca necessaria per activar els controls ha de ser d'entre >2,5i < 5,0 N.
15 Ubicacié
A unadistancia = 0,40 m de qualsevol cantonada.
Controls de cabina: a una altura d’entre 0,90 1,20 m.
Controls de planta: a una altura d’entre 0,90 1,10 m.
Polsadors d’alarma i de parada: a la part baixa del teclat, de color i mida diferents
de la resta.
Sistemes de comunicacié
16 Teléfon de la central d’alarma

Han de disposar a la cabina d’un rétol, grafic i tactil, en que s’indiqui el nimero
de telefon de la central d’alarma, del servei 112 i dels altres sistemes habilitats

per comunicar una emergencia.
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17

Enviament d’'SMS

L'empresa instal-ladora ha de garantir la possibilitat d’enviar i rebre SMS d’emer
gencia des de linterior de la cabina o mitjancant un sistema alternatiu, mantenint
la cobertura de xarxa necessaria. Aquest servei ha de ser gratuit. La comunicacid
amb la central d'alarma mitjancant SMS o un sistema alternatiu s’ha de poder fer
de manera gratuita.

Aquests sistemes es poden substituir per un altre sistema alternatiu que no re
quereixi cobertura de xarxa, sempre que es mantingui lempresa de manteniment
com a responsable del servei i es garanteixi a tothom tant la possibilitat de co
municar qualsevol incidéncia produida a l'ascensor des de linterior de la cabina
com la recepcié d’'una resposta a aquesta incidéncia. Per garantir aquesta comu
nicacio efectiva, el sistema ha de mantenir oberts, com a minim, un canal auditiu

i un canal visual de comunicacié bidireccional, de manera que l'usuari o usuaria

pugui interpretar la resposta.

18

Bot6 d’alarma en cas d’emergéncia

Equipat amb un indicador lluminds que informi les persones sordes que l'avis
d’emergencia és ates.

Ha de disposar d’'una comunicacio per veu, tipus interfon, amb bucle magnétic.

19

Compliment de la norma UNE-EN 81-70:2018 o la que la substitueixi
En els aspectes que no defineixen els punts anteriors.
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F7. Ascensor usable d’us public per a edificis existents

Annex 3f, apartat 5.2.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid d’ascensor usable i situacions en que s'admet Glossari

-Es un ascensor amb menys prestacions d’accessibilitat que el “practicable”.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

F71. Condicions generals
Annex 3f, apartat 5.2.1

-Només és admissible quan forma part de les zones comunes d’un edifici existent i en
determinades intervencions sobre aquests edificis existents, que s’expliquen a les fitxes
corresponents.

-Quan forma part de litinerari d’accés a un establiment d’ds public ha de complir les condi

cions seguents:

1 Dimensions interiors minimes de cabina lliures de 'escombratge de les portes
-Cabina d’'una porta o dues portes enfrontades: =2 0,80 m (amplada) x 21,00 m
(profunditat).

-Cabina amb dues portes perpendiculars: 21,10 x 1,10 m.

2 Portes de recinte i cabina
Amplada lliure de pas = 0,70 m.

3 Espai lliure de maniobra davant la porta del recinte

> 1,20 m amb la porta de l'ascensor oberta.
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4 Botoneres de cabinairepla
A una altura d’entre 0,801 1,40 m de terra.
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F8. Rampa accessible

Annex 3c, apartat 4.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicié de rampa accessible

Glossari

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

-Es la que s’ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d’il-luminacid i de comunicacié que
en garanteixen la utilitzacié autonoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

F8.1. Pendents

1 Pendent longitudinal

L<3m P<10%
3msL<6m P=<8%
6m=sL<9m P=<6%

2 Pendent transversal
<2%
F8.2. Dimensions
3 Longitud de cada tram
<9m
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Amplada util

21,20 mi lliure d'obstacles.

-Es mesura entre parets o barreres de proteccid sense descomptar 'espai ocu
pat pels passamans, sempre que no sobresurtin de les parets o les barreres de

proteccié més de 0,12 m.

Radi de curvatura maxim de cada tram

Els trams han de ser rectes o amb un radi de curvatura = 30 m.

Replans

-Al principi i al final de cada tram hi ha un repla amb una longitud 21,50 m en la
direccié del tram, mesurada al seu eix.

-Els replans han de tenir, com a minim, la mateixa amplada util que larampaensii
un pendent <2 %, tant en el sentit de la marxa com en sentit transversal.

-Als replans en qué es produeix canvi de direccié entre trams, lamplada de la
rampa no es pot reduir en tot el recorregut del repla.

-Els replans han de tenir tot el recorregut corresponent a lamplada de la rampa

lliure d'obstacles i fora de 'area d'escombratge de qualsevol porta.

Portes i passadissos
No hi pot haver passadissos d’'una amplada inferior a 1,20 m ni portes situades a
menys d’'1,50 m de distancia de l'arrencada d’un tram.

F8.3.

Passamans

Quantitat
Les rampes que salven una alcaria > 18,5 cm i tenen un pendent = 6 % han de
disposar de passamans continus a banda i banda.

Altura
D’entre 0,90 1,10 m.
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10

Disseny i fixacié

-Disseny anatomic que permeti adaptar la ma, amb una seccid igual o funcional
ment equivalent a la d’un tub rodd de 30 a 50 mm de diametre.

-Separats del parament 40 mm, com a minim.

-Fixats fermament a l'element de suport.

-Han de disposar d’'una seccid i un sistema de fixacié que no interfereixi el pas
continu de la ma.

-Han de contrastar cromaticament amb el parament.

"

Prolongacié

Els passamans han de tenir una prolongacio horitzontal de 0,30 m als seus ex
trems, quan la longitud del tram sigui superior a 3,00 m. Aquesta prolongacid ha
de finalitzar amb un ancoratge fins a terra o fins a la paret amb cantells suaus,

per evitar que el final del passama pugui ser un obstacle.

F8.4.

Socol i proteccié de desnivells
Annex 3c, apartat 4.1 i apartat 9

12

Socol o element de proteccio

Les vores lliures han de tenir un socol o element de proteccidé lateral a 0,10 m
d’altura sobre el paviment de la rampa, per evitar la sortida accidental de bastons
i rodes.

13

Proteccié de desnivells

Les vores lliures que tinguin un desnivell igual o superior a 0,55 m han de dispo
sar dels elements de proteccié desenvolupats a 'apartat 9 de 'annex 3c: FITXA
F3. PUNT F3.5. Proteccié de desnivells.

191




FITXES | F9. Rampa practicable

FO. Rampa practicable

Annex 3f, apartat 4.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid de rampa practicable i situacions en qué s'admet Glossari

-Es la que s’ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d'il-luminacié i de comunicacié
que en garanteixen la utilitzacié autonoma i segura a totes les persones (no inclou el requi
sit d“amb comoditat”, que es reserva per als elements “accessibles”).

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.
-S’admet en edificis existents en determinades situacions, que s'expliquen a les fitxes

corresponents.

FO.1. Pendents

1 Pendent longitudinal d’'una rampa de nova construccié
L<3m P<12%

3msL<10m P=<10%

10m=sL<15m P=8%

15m=L=<20m noadmissible

-S’admet que una rampa practicable de nova construccid tingui el pendent lon
gitudinal corresponent a una rampa practicable existent en:

. Establiments de publica concurréncia o d’us comercial amb una superficie util
total <100 m2

. Aparcaments amb una superficie util total <200 mz2.

2 Pendent longitudinal admissible d’'una rampa existent
L<3m P<12%
3m=sL<10m P=12%
10m=sL<15m P=8%
15m=sL<20m P=8%
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Pendent transversal
<2%

F9.2.

Dimensions

Longitud de cada tram de nova construccié
<15m

Longitud admissible de cada tram existent
<20m

Amplada util

> 0,90 mi lliure d'obstacles.

-Es mesura entre parets o barreres de proteccié sense descomptar l'espai ocu
pat pels passamans, sempre que no sobresurtin de les parets o les barreres de
proteccié més de 0,12 m.

-En cas que algun passama sobresurti de la paret o la barrera de proteccio, lam
plada lliure respecte al passama, la paret o la barrera de proteccié oposada ha de
ser:

> 0,90 m en rampes de nova creacio.

> 0,80 m en rampes existents.

Radi de curvatura maxim de cada tram

Els trams han de ser rectes o amb un radi de curvatura =15 m.
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8 Replans
-Al principi i al final de cada tram hi ha d’haver un repla amb una longitud 21,20 m
en la direccié del tram, mesurada al seu eix.
-Els replans han de tenir, com a minim, la mateixa amplada util que la rampa en si
i un pendent no superior al 2 %, tant en el sentit de la marxa com en sentit trans
versal.
-Als replans en qué es produeixi canvi de direccié entre trams, lamplada de pas
ha de permetre inscriure un cercle d'1,20 m de diametre, en el punt on es pro
dueixi el canvi de direccid.
-Els replans han de tenir tot el recorregut corresponent a lamplada de la rampa
lliure d'obstacles.

F9.3. Passamans

9 Quantitat per a rampes de nova construccio
Quan salven una alcaria > 0,20 m i tenen un pendent =6 %, les rampes han de
disposar de passama continu a banda i banda.

10 Quantitat per a rampes existents
Les rampes existents que salven una alcaria > 0,20 m i tenen un pendent 26 %
han de disposar de passama continu, com a minim a una banda.

1 Situacio
A una altura d’entre 0,90 1,10 m.

12 Disseny i fixacio

-Disseny anatomic que permeti adaptar la ma, amb una seccid igual o funcional
ment equivalent a la d’un tub rodé de 30 a 50 mm de diametre.

-Separats del parament 40 mm, com a minim.

-Fixats fermament a l'element de suport.

-Han de disposar d’'una seccid i un sistema de fixacié que no interfereixi el pas
continu de la ma.

-Han de contrastar cromaticament amb el parament.
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F9.4. Socol i proteccié de desnivells
Annex 3f, apartat 4.1, i annex 3c, apartat 9

13 Socol o element de proteccioé lateral
Les vores lliures han de tenir un socol o element de proteccidé lateral a 0,10 m
d’altura sobre el paviment de la rampa, per evitar la sortida accidental de bastons
i rodes.

14 Proteccioé de desnivells
Les vores lliures que tinguin un desnivell igual o superior a 0,55 m han de dispo
sar dels elements de proteccié desenvolupats a 'apartat 9 de 'annex 3c: FITXA
F3. Itinerari accessible. PUNT F3.5. Proteccié de desnivells.

F9.5. Portes

15 Porta a 'extrem de la rampa sense repla de separacio

S’admet ubicar-la en els casos seguents:

-Quan la rampa té una longitud inferior a 0,50 m.

-Quan lobertura de la porta té un dispositiu d'obertura automatica que fa inne
cessaria qualsevol manipulacié addicional des de la rampa i es compleix alguna
de les tres condicions seguents:

a. Es tracta d’'un accés o pas permanentment obert amb el sistema d’obertura
automatica sempre actiu.

b. La longitud de la rampa és inferior a 3 m.

c. En cas que hi hagi possibilitat de trobar l'accés tancat amb una rampa de
longitud = 3 m, es disposa d’'una senyalitzacid clara i perfectament visible des de
l'extrem oposat de la rampa que evita la necessitat de penetrar-hi per esbrinar si
laccés esta obert o tancat.
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F10. Plataformes elevadores

Annex 3f, apartat 6

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid de PEV i PEl i situacions en que s'admeten Glossari

Plataforma elevadora vertical (PEV)

Dispositiu elevador que es desplaca verticalment entre dos o més nivells diferents amb una
velocitat maxima de 0,15 m/s i que no reuneix tots els requisits corresponents a un ascen
sor. En funcid de l'alcaria que cal superar, pot consistir en una plataforma sense sostre o en
una cabina. Inclou els dispositius amb brac articulat que combinen desplacament vertical i

horitzontal i salven un desnivell de fins a tres graons.

Plataforma elevadora inclinada (PEI) o pujaescales
Plataforma subjecta a un o més rails que segueix la forma i langle de l'escala, de dimen
sions adequades per poder transportar un usuari o usuaria de cadira de rodes.

Situacions en qué s’admeten

En un itinerari practicable:

-S’admet la PEV quan no és viable la instal-lacié de rampa o ascensor o quan l'al¢caria que
cal salvar no és superior a una planta.

-S’admet la PEl quan tampoc no és viable la PEV.

F10.1. Condicions generals
Annex 3f, apartat 6

1 Dimensions
Han de tenir unes dimensions i unes caracteristiques que en permetin l'ds a per

sones amb limitacions en la mobilitat, siguin o no usuaries de cadira de rodes.
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2 Homologacio

Han d’estar homologades amb el marcatge CE.
3 Manteniment

Han de disposar d’'un contracte de manteniment.
F10.2. Plataformes elevadores verticals (PEV)

Annex 3f, apartat 6.1

Sén les que salven verticalment una distancia inferior a una planta i els aparells que salven
distancies més grans i reben, segons 'RD 88/2013, la denominacié d’ascensors de velocitat
de fins a 0,15 m/s.

4 Recinte tancat
Si el desnivell que cal salvar supera els 3,00 m, la plataforma s’ha de situar dins
un recinte tancat.

5 Ocupacio
No pot reduir els espais minims de pas establerts per les diferents normatives
aplicables. En cas d’'una plataforma plegable situada en un espai obert, es consi
dera en la posicio plegada.

6 Proteccions laterals
Ha de disposar de proteccions laterals a la mateixa plataforma. Quan la platafor
ma se situa dins un recinte tancat, s'admet l'ds alternatiu de sistemes de protec
ci6, mitjancant sensors de seguretat que cobreixin tot el perimetre.

7 Botons de comandament

Quan la plataforma se situa en un espai obert, els botons de comandament han
de ser d’accionament continu i no poden requerir psicomotricitat fina per acti
var-los. El sistema de seguretat ha de fer aturar la plataforma en cas que es deixi

de polsar el comandament de funcionament.
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8 Sensors de seguretat
Ha de disposar de sensors de seguretat contra obstacles a sota de l'aparell.

9 Velocitat
Ha de tenir una velocitat maxima igual o inferior a 0,15 m/s.

10 Normativa UNE
Ha de complir les especificacions técniques de la norma UNE EN 81-41.

1 Desnivells de fins a tres graons
Les plataformes que salven petits desnivells de fins a tres graons, no disposen de
guia lateral, s'accionen mitjancant un brac articulat o altres mecanismes similars
i s'assimilen a una plataforma elevadora vertical, encara que també facin algun
desplacament horitzontal.

12 Espai lliure d’accés a la plataforma
Edificis amb una superficie util =2 250 m2: diametre 21,50 m (= 1,20 m si no és via
ble sense obres desproporcionades).
Edificis amb una superficie (til < 250 m2: diametre 21,20 m.

198




FITXES | F10. Plataformes elevadores

13 Dimensions minimes de la plataforma sense incloure rampes d’accés abatibles
1. Plataforma en recinte tancat, amb accessos perpendiculars que requereixen
girar dins la plataforma: 1,10 x 1,40 m.
2. Plataforma en recinte tancat, amb una porta o dues portes enfrontades,
on sigui exigible un itinerari accessible (espai per a una cadira de rodes amb
acompanyant): 0,90 x 1,40 m (amplada x llargada).
3. Plataforma en recinte tancat, amb una porta o dues portes enfrontades, on
sigui admissible un itinerari practicable: 0,80 x 1,25 m (amplada x llargada).
4, Plataforma en espai obert: 0,80 x 1,25 m (amplada x llargada).
Alternatives admeses per a establiments d’us public en edificis existents
Les dimensions dels punts 3 i 4 es poden reduir fins a 0,80 x 1,10 m (amplada x
llargada) si es justifica que no es disposa d’espai suficient i el recorregut vertical
és com a maxim d’una planta.
Alternatives admeses per a establiments d’us public que tenen accés per zones
comunes d’edificis d’habitatges existents
Dimensions indicades a 'apartat 5.2.1 d'aquest annex, FITXA F7. REQUISIT 1, si
es justifica que no es disposa d’espai suficient i que a lestabliment li correspon
un ascensor usable segons les taules de l'apartat 2.2 de la seccié A de 'annex
3d: SUBAMBIT A2.2. PUNT A2.2.3. Establiments amb accés exclusivament per
zones comunes d’un edifici.
14 Capacitat de carrega
> 250 kg/m2 respecte a la superficie de la plataforma i, en tot cas, = 315 kg.
15 Alcaria lliure

Ha de tenir una alcaria lliure igual o superior a 2,00 m per sobre del pis del nivell

superior.
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16 Pendent maxim de les rampes abatibles
-Longitud = 20 cm: pendent < 25 %.
-Longitud > 20 cm i < 50 cm: pendent <16 %.
-Longitud > 50 cm: pendent <12 %.
17 Portes (quan se situa dins un recinte tancat)
-Amplada lliure de pas = 0,80 m.
-Altura de pas 22,00 m.
-Automatiques o accionables mitjancant tiradors o poms de palanca amb una
forca<25N.
18 Portes (quan se situa en un espai obert)
-Amplada lliure de pas = 0,80 m.
-Sense que s’hi produeixin desnivells amb el paviment contigu superiors a1 cm.
19 Sistema d’avis
A cada un dels nivells on accedeix la plataforma s’ha de disposar dels sistemes
d’avis o comandament necessaris, els quals han de tenir U'espai lliure d’interaccio
lateral corresponent.
20 Botoneres de cabinairepla
A una altura d’entre 0,801 1,40 m de terra.
21 Comandament addicional
Extern de la plataforma amb la possibilitat de ser usat per personal autoritzat, en
cas de necessitat.
22 Sistema d’alarma

Ha de disposar d’'un sistema d’alarma accessible i facilment recognoscible, que
en els edificis o els establiments d’Us public serveixi per alertar el personal i en

els edificis d’Us privat permeti demanar ajuda exterior.
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23 Il-luminacio
La il:luminacié al terra de la plataforma, als dispositius de control i a les proximi
tats de les portes dels desembarcaments ha de ser igual o superior a 50 [x.

24 Manteniment
Si no hi ha normativa que estableixi condicions més exigents, ha de tenir un con
tracte de manteniment que inclogui un minim d’una revisié anual, en la qual s’ha
de comprovar el funcionament correcte de la plataforma i de tots els elementsi
dispositius de seguretat.

F10.3. Plataformes elevadores inclinades (PEI) (salvaescales)
Annex 3f, apartat 6.2

25 Ocupacié de l'escala
L'ocupacié de lamplada lliure de pas exigible a les escales només es pot produir
quan la plataforma esta en funcionament.

26 Amplada util resultant de l'escala
Si les guies sobresurten més de 12 cm de la paret o la barrera de proteccid, 'am
plada util resultant de 'escala, un cop descomptat 'excés d’espai ocupat per les
guies, ha de ser igual o superior a la dimensid minima exigida per la normativa
d’evacuacio.

27 Barres anticaiguda abatibles
Ha de disposar de barres anticaiguda abatibles verticalment i d'un dispositiu
de seguretat que impedeixi que la plataforma es posi en funcionament mentre
aquestes barres no estiguin baixades.

28 So d’adverténcia

Ha d’emetre un so per advertir que es posa en funcionament.
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29 Botons de comandament
Han de ser continus i no poden requerir psicomotricitat fina per activar-los. Quan
es deixen de polsar, la plataforma s’ha d’aturar per seguretat.

30 Sensors de seguretat
Cal disposar de sensors de seguretat sensibles al tacte contra obstacles a sota i
a la part davantera de laparell.

31 Velocitat maxima
0,15 m/s

32 Normativa UNE
Ha de complir les especificacions tecniques de la norma UNE EN 81-40.

33 Espai lliure davant la plataforma
A cada parada o repla hi ha d’haver un espai lliure d'obstacles on es pugui inscriu
re un cercle de diametre 21,20 m. En els suposits indicats en el punt g, REQUISIT
35.b, d'aquesta mateixa fitxa, s'Tadmet que aquest cercle es pugui superposar
0,20 m amb la rampa abatible d’accés quan no es disposa de més espai.

34 Seient abatible

-Ha de disposar d’un seient abatible verticalment.
-Dimensions = 40 x 40 cm (en la seva posicié plegada no ha d’afectar la superfi

cie util minima exigible a la plataforma).
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35 a) dimensions minimes de la plataforma sense incloure rampes d’accés
abatibles
1.0,75 x 1,00 m (amplada x llargada): quan els accessos sén frontals (es pot
reduir a 0,70 x 0,90 m quan es justifica que l'espai disponible no permet una
plataforma de dimensions superiors).
2.0,80 x 1,00 m (amplada x llargada): quan té accés lateral al nivell inferior
(només s'admet l'accés lateral quan no és viable resoldre litinerari mitjancant una
plataforma amb accessos frontals).
B) alternatives admeses si no sén viables plataformes de dimensions superiors
0,70 x 0,80 m (amplada x llargada) amb accessos frontals i si sén recorreguts
amb una afluencia de public moderada en establiments d’us:
-Publica concurrencia i superficie < 200 m2
-Comercial i superficie < 500 m2
Al projecte cal justificar que no hi ha millor alternativa possible sense afectar
Uestructura existent de ledifici.
36 Capacitat de carrega
> 250 kg
37 Rampes abatibles
Pendent maxim:
-Longitud < 20 cm: pendent < 25 %.
-Longitud >20 cm i = 50 cm: pendent <16 %.
-Longitud > 50 cm: pendent <12 %.
Amplades de pas
-lgual a lamplada de la plataforma, sense que s’hi produeixin desnivells supe
riors a1lcm amb el paviment adjacent.
38 Sistemes d’avis i comandament
A cadascun dels nivells on accedeix i satura la plataforma, cal disposar dels
sistemes d’avis o comandament necessaris amb l'espai lliure d’interaccid corres
ponents.
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39 Botoneres
Han de complir les mateixes condicions indicades a 'apartat 6.1.f de 'annex 3c,
FITXA F5. PUNT F5.3. Botoneres per als ascensors.

40 Comandament addicional
Extern de la plataforma amb la possibilitat de ser usat per personal autoritzat, en
cas de necessitat.

41 Sistema d’alarma
Ha de disposar d'un sistema d’alarma accessible i facilment recognoscible vi
sualment i acudsticament, que, en els edificis o els establiments d’Us public, ser
veixi per alertar el personal i, en els edificis d'Us privat, permeti demanar ajuda
exterior.
En llocs de gran afluéncia de public (teatres, sales de congressos i similars), cal
gue incorpori senyals auditius i lluminosos que s’activin abans del comencament
del moviment i adverteixin d’aquesta circumstancia al llarg de tot el recorregut.

42 Il-luminacié
La il:luminacié a les zones d'embarcament i desembarcament ha de ser igual o
superior a 50 Ix.

43 Manteniment

Si no hi ha normativa que estableixi condicions més exigents, ha de tenir un
contracte de manteniment que inclogui un minim d’'una revisié anual, en la qual
cal comprovar el funcionament correcte de la plataforma i de tots els elements i

dispositius de seguretat.
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F10.4.

Condicions addicionals especifiques en recorreguts d’evacuacio
Annex 3f, apartat 6.2.3

Condicions que cal tenir en compte quan el recorregut de la plataforma elevadora inclinada

(PEI) interfereix totalment o parcialment amb un itinerari d’evacuacioé.

44 En cas d’emergéncia
La plataforma ha d’incorporar els mitjans técnics suficients per assegurar que, en
cas d’emergencia i tall del subministrament eléctric mentre esta en us, no pugui
quedar aturada i obstaculitzi els itineraris d’evacuacié i per assegurar també que
se’'n garanteixi el funcionament durant el temps necessari per traslladar-la a la
posicié de repos.

45 Amplada en posicioé de repos
La plataforma plegada en posicié de repds no pot reduir lamplada minima exigi
ble als itineraris d’evacuacio: escala i passadissos, entre d’altres.

46 Plegament automatic

La plataforma ha de disposar d’un sistema que en la posicié de repos permeti el
seu plegament automatic, fins i tot en cas de tall en el subministrament electric.
En cas de fallada del mecanisme de plegament automatic, la plataforma s’ha de
poder plegar manualment.
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47 Deteccié automatica d’incendis

1. L'edifici o U'establiment ha de disposar d’'una instal-lacié automatica d’incendis
de conformitat amb la norma UNE 23007, excepte en les situacions seguents:
En establiments d’ds public: quan té una superficie util total < 250 m2 i garanteix
que disposa de personal fix suficientment format per impedir l'ds de la platafor
ma en cas d’emergencia.

2. La instal-laci¢ de deteccid automatica d’incendis s’ha de situar a les zones
d’Us publicia les d’'Us privat.

3. S’han de preveure les mesures i els sistemes de control que impedeixin l'ds
de la plataforma en cas que s’activi 'avis d'emergencia mentre es troba en la po

sicid de repos.
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F11. Cambra higiénica accessible

Annex 3c, apartats 15.1,15.2i15.4

Condicions que han de complir les d’Us public en edificis existents.

Definicié de cambra higienica accessible Glossari

-Es la que s'ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d'il-luminacié i de comunicacié que
en garanteixen la utilitzacié autbnoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

F11.1. Dotaciod i espai interior
Annex 3c, apartats 15.2115.4

1 Dotacié
Ha de constar com a minim d’'inodor i rentamans i pot incloure urinari i canviador

de bolquers.

2 Incompatibilitat
No pot contenir dutxa, banyera ni altres elements que puguin alterar-ne les con

dicions d’'Us i reduir la seva disponibilitat.

3 Recorreguts interiors
Els recorreguts interiors des de l'accés fins a tot espai de transferencia o d'apro
ximacio frontal als aparells sanitaris han de complir les condicions d’un itinerari

accessible, FITXA F3. Itinerari accessible, i no poden tenir estrenyiments pun

tuals > 1,00 m.

4 Amplada util de pas als espais de circulacio
>1,20 m
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Espai lliure d'obstacles
Ha de disposar d'un espai lliure d’'obstacles a tota l'algaria on es pugui inscriure
un cercle 2 @ 1,50 m.

Espais de gir
S’ha de poder inscriure un cercle @ = 1,50 m.

Espai de transferéncia lateral al WC

A banda i banda: 2 0,80 m d’amplada i = 1,20 m de longitud lliure d’'obstacles
(excepte quan la cambra higiénica té Us privat, en que s'admet aquest espai de
transferéncia a una banda).

F11.2.

Paviment
Annex 3c, apartat 15.1

Resistéencia al lliscament
Com a minim, de classe 2.

F11.3.

Portes
Annex 3c, apartats 10, 15.2115.4

Amplada lliure de pas
> (0,78 m (amplada lliure del marc = 0,80 m)

10

Obertura
La porta de la cabina ha d’'obrir cap a l'exterior o bé ser corredissa.
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"

Mecanismes d’accionament

A una altura d’entre 0,80 1,20 m.

Facil d'accionar, de pressié o palanca.

Si és porta abatible cap a l'exterior, ha de disposar a la cara interior d'una nansa
horitzontal a una altura d’entre 0,80 i 1,00 m, que faciliti el seu tancament des de
linterior de la cabina.

12 Pestell o tanca de privacitat
Han de tenir un sistema que s’activi amb el pestell o tanca de privacitat i que
informi si el servei esta ocupat o lliure, fent servir el color vermell per al primer
estat i el color verd o blanc per al segon.

13 Altres requisits
Han de complir les condicions indicades a 'apartat 10 de 'annex 3c: FITXA F3.
PUNT F3.6. Portes.

F11.4. Rentamans
Annex 3c, apartat 15.2

14 Tipus
Sense peu.

15 Espai lliure d’aproximacio frontal

> (0,80 m d’ampladai = 1,20 m de longitud.
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16 Espai lliure inferior
> (0,70 m d’alcaria, =2 0,50 m de profunditat i = 0,80 m d’amplada.
-L'espai lliure inferior pot ser envait parcialment pels elements de connexio
necessaris a una altura d’entre 0,351 0,70 m i una distancia d’entre 0,251 0,50 m
del frontal. En aquest cas, els elements de connexid sota el rentamans han d’es
tar correctament aillats o fer Us de materials que no transmetin la calor ni puguin
provocar cremades.

17 Altura de la superficie d’us
D’entre 0,80 mi 0,85 m.

18 Aixetes
-De pressio, palanca o cel-lula fotoelectrica.
-No s'admeten els sistemes que per ser accionats requereixin una forca d’'accio
nament > 5 N, ni aquells que necessitin el gir del canell.
-Distancia d’abast horitzontal des del cantell frontal del rentamans fins al meca
nisme d’accionament de laixeta <0,50 m.

19 Mirall
-De grans dimensions.
-Vora inferior £ 0,90 m d’altura i vora superior = 1,80 m d’altura que permeti poder
veure's dret o assegut.
-Es recomana que sigui orientable si és d’Us habitual de persones en cadira de
rodes o de poca alcada.
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F11.5. Inodor
Annex 3c, apartats 15.2115.4

20 Altura del seient
D’entre 0,451 0,50 m.

21 Dotacié de barres
Ha de disposar d’'una barra de recolzament horitzontal a cada costat, amb una
separacio entre sid’entre 0,651 0,70 m.

22 Caracteristiques de les barres
Separades del parament = 45 mm.
Seccid circular de diametre d’entre 30 i 40 mm.
Han de suportar una forca d'1 KN en qualsevol direccid.
Les de recolzament horitzontal, situades a una altura d’entre 0,701 0,75 m i amb
una longitud = 0,70 m.

23 Barres abatibles
-Les dues barres de recolzament horitzontal, una a cada banda de l'inodor, han
de ser abatibles verticalment.
-Les barres de recolzament horitzontal abatibles han de disposar d’'un mecanis
me propi que eviti que caiguin accidentalment quan estan aixecades, fins i tot en
cas de desgast per ['Us continuat.

24 Mecanismes de descarrega

S’han d’accionar mitjancant pressié o palanca, amb polsadors de gran superficie i
facilment accionables amb una sola ma.

No s’admet cel-lula fotoeléctrica si son accessibles.
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F11.6.

Urinaris
Annex 3c, apartat 15.4

25

Dotacid i caracteristiques
A les cambres higieniques d’Us public que tenen més de cinc urinaris, com a mi
nim un ha de tenir la vora inferior de l'aparell a una altura no superior a 40 cm.

F11.7.

Mecanismes i accessoris
Annex 3c, apartat 15.2

26

Ubicacié

-Altura d’entre 0,701 1,20 m.

-Separacid = 0,40 m respecte a la interseccid a les cantonades que formen angle
convex.

-Prestatgeries que continguin elements a disposicié de l'usuari: altura d’entre
0,80i1,20 m.

27

Il:luminacio

No s’admet el temporitzador.

28

Dispensadors de sabo

Facils de manipular amb una sola ma sense esfor¢ elevat.

29

Penjadors
Cal disposar com a minim d’un penjador a una altura d’entre 0,8011,40 m per a

bastons, roba o altres elements de 'usuari.

30

Pestells o tanques de privacitat

-Situats entre 0,801 1,20 m d’altura.

-Mecanismes de passador o de palanca.

-No s'admeten mecanismes rodons que requereixin el gir del canell per accio
nar-los.
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31 Interruptors i altres mecanismes d’accionament
Han de tenir contrast cromatic amb l'entorn immediat.

32 Al servei d’'un aparell sanitari determinat
A l'abast d’'una persona asseguda. Distancia horitzontal < 0,60 m des del centre
del seient o de la superficie que assumeix aquesta funciod.

F11.8. |Crida d’assistencia
Annex 3c, apartat 15.2

33 Existéncia
Cal disposar d’un dispositiu mitjancant el qual es transmeti una crida d’assis
tencia perceptible des d’'un punt de control i que permeti a l'usuari verificar que
la seva crida ha estat rebuda, o que sigui perceptible des d’'un pas freglent de
persones.

34 Activacio
’ha de poder activar facilment una persona caiguda a terra en qualsevol recinte
que contingui un inodor, una dutxa o qualsevol altre element al qual s’efectui una
transferéncia des d’'una cadira de rodes.

F11.9. Senyalitzacio
Annex 3c, apartats 15.1,15.2115.4

35 Senyalitzacio

Mitjancant el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) situat a la porta o al costat.
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36

Pictogrames

-ldentificadors de sexe normalitzats.

-En alt relleu i amb contrast cromatic.

-Les cambres higiéniques que siguin d’us especific per a homes o dones s’han de
senyalitzar en Braille i en caracters visuals segons la norma UNE 170002 amb els
literals “Homes” o “Dones”, segons que correspongui.

-Com a alternativa, també es poden utilitzar les lletres “H” (homes) o “D” (dones)

en alt relleu sobre la maneta.

37

Ubicacié
-Entre 1,00 i 1,60 m d’altura.
-A la mateixa porta o al parament adjacent al costat dret del marc en el sentit

d’entrada.
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F12. Cambra higiénica practicable

Annex 3f, apartat 7.1, i annex 3c, apartats 15.2 i 15.5

Condicions que han de complir les cambres d’ds public en edificis existents.

Definicié de cambra higiénica practicable i situacions en qué s'admet Glossari

-Es la que s’ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d'il-luminacié i de comunicacié
que en garanteixen la utilitzacié autonoma i segura a totes les persones (no inclou el requi
sit d“amb comoditat”, que es reserva per als elements “accessibles”).

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.
-S’admet en edificis existents en determinades situacions que s’expliquen a les fitxes cor-

responents.

F12.1. Dotacio i espai interior
Annex 3c, apartats 15.2 1 15.5, i annex 3f, apartat 7.1

1 Dotacié
Ha de constar com a minim d’'inodor i rentamans i pot incloure urinari i canviador

de bolquers.

2 Incompatibilitat
No pot contenir dutxa, banyera ni altres elements que puguin alterar-ne les con
dicions d’Us i reduir la seva disponibilitat.

3 Recorreguts interiors
Els recorreguts interiors des de l'accés fins a tot espai de transferencia o d'apro
ximacio frontal als aparells sanitaris han de complir les condicions d’un itinerari

accessible, FITXA F3. Itinerari accessible, i no poden tenir estrenyiments pun

tuals > 1,00 m.
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4 Amplada util de pas als espais de circulacio
> 1,00 m.
> (0,90 m, s'admet en edificis existents.
5 Espai lliure d'obstacles
Ha de disposar d'un espai lliure d'obstacles a tota l'al¢caria on es pugui inscriure
un cercle 2 @ 1,50 m.
En edificis existents s'admet que envaeixi parcialment per sota del rentamans,
sempre que tingui una alcaria lliure d’entre 0,00 i 0,70 m respecte a terra.
6 Espais de gir
S’ha de poder inscriure un cercle @ 21,20 m.
7 Espai de transferéncia lateral al WC
A un costat: 2 0,80 m d'amplada i = 1,20 m de longitud lliure d’obstacles.
F12.2. Paviment
Annex 3c, apartat 15.1
8 Resisténcia al lliscament
Com a minim, de classe 2.
F12.3. Portes
Annex 3c, apartats 101 15.2
9 Amplada lliure de pas
> (0,78 m (amplada lliure del marc = 0,80 m)
10 Obertura
La porta de la cabina ha d’'obrir cap a l'exterior o bé ser corredissa.
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"

Mecanismes d’accionament

A una altura d’entre 0,80 1,20 m.

Facil d’accionar, de pressié o palanca.

Si és porta abatible cap a l'exterior, ha de disposar a la cara interior d'una nansa
horitzontal a una altura d’entre 0,80 i 1,00 m, que faciliti el seu tancament des de

Uinterior de la cabina.

12 Altres requisits
Ha de complir les condicions indicades a l'apartat 10 de 'annex 3c: FITXA F3.
PUNT F.3.6. Portes.
F12.4. |Rentamans
Annex 3c, apartat 15.2
13 Tipus
Sense peu.
14 Espai lliure d’aproximacio frontal

> (0,80 md'ampladai=1,20 m de longitud.
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15

Espai lliure inferior

> (0,70 m d’alcaria, =2 0,50 m de profunditat i = 0,80 m d’amplada.

-L'espai lliure inferior pot ser envait parcialment pels elements de connexio
necessaris a una altura d’entre 0,351 0,70 m i una distancia d’entre 0,251 0,50 m
del frontal. En aquest cas, els elements de connexid sota el rentamans han d’es
tar correctament aillats o ser de materials que no transmetin la calor ni puguin

provocar cremades.

16

Altura de la superficie d’us
Entre 0,801 0,85 m.

17

Aixetes

-De pressio, palanca o cél-lula fotoelectrica.

-No s'admeten els sistemes que per ser accionats requereixin una forca d’accio
nament superior a 5 N, ni aquells que necessitin el gir del canell.

-Distancia d’abast horitzontal des del cantell frontal del rentamans al mecanisme

d’accionament de laixeta < 0,50 m.

18

Mirall

-De grans dimensions.

-Vora inferior < 0,90 m d’altura i vora superior =2 1,80 m d’altura que permeti poder
veure’s dret o assegut.

-Es recomana que sigui orientable si és d’Us habitual de persones en cadira de

rodes o de poca alcada.
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F12.5.

Inodor
Annex 3c, apartats 15.2115.5

19

Altura del seient
Entre 0,451 0,50 m.

20

Dotacié de barres
Ha de disposar d’'una barra de recolzament horitzontal a cada banda, amb una

separacio entre si d'entre 0,651 0,70 m.

21

Caracteristiques de les barres

Separades del parament = 45 mm.

Seccid circular de diametre d’entre 30 1 40 mm.

Han de suportar una forca d'1 KN en qualsevol direccid.

Les barres de recolzament horitzontal han d’estar situades a una altura d’entre
0,701 0,75 m i tenir una longitud = 0,70 m.

22

Barres abatibles

-La barra al costat de l'inodor on hi ha l'espai de transferéncia lateral ha de ser
abatible.

-Les barres de recolzament horitzontal abatibles han de disposar d’'un mecanis
me propi que eviti que caiguin accidentalment quan es troben aixecades, fins i tot
en cas de desgast per 'Us continuat.

23

Mecanismes de descarrega
S’han d’accionar mitjancant pressié o palanca, amb polsadors de gran superficie i

facils d’accionar amb una sola ma.
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F12.6. Mecanismes i accessoris
Annex 3c, apartat 15.2
24 Ubicacié
-Altura d’entre 0,701 1,20 m.
-Separacid 2 0,40 m respecte a la interseccid a les cantonades que formen un
angle convex.
-Prestatgeries que continguin elements a disposicid de l'usuari: altura d’entre
0,80i1,20 m.
25 Il-luminacié
No s’admet el temporitzador.
26 Dispensadors de sabo
Facils de manipular amb una sola ma sense esforc elevat.
27 Penjadors
Cal disposar com a minim d’un penjador a una altura d’entre 0,801 1,40 m per a
bastons, roba o altres elements de ['usuari.
28 Pestells o tanques de privacitat
-Situats entre 0,80 1,20 m d’altura.
-Mecanismes de passador o de palanca.
-No s'admeten mecanismes rodons que requereixin el gir del canell per accio
nar-los.
29 Interruptors i altres mecanismes d’accionament
Han de tenir contrast cromatic amb l'entorn immediat.
30 Al servei d’'un aparell sanitari determinat

A l'abast d’'una persona asseguda. Distancia horitzontal < 0,60 m des del centre
del seient o de la superficie que assumeix aquesta funcid.
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F12.7.

Crida d’assistéencia
Annex 3c, apartat 15.2

31

Existéncia
Hi ha d’haver un dispositiu mitjancant el qual es transmeti una crida d’assisténcia
perceptible des d’'un punt de control i que permeti a U'usuari verificar que la seva

crida ha estat rebuda, o que sigui perceptible des d'un pas frequent de persones.

32

Activacio

’ha de poder activar facilment una persona caiguda a terra en qualsevol recinte
que contingui un inodor, una dutxa o qualsevol altre element al qual es faci una
transferencia des d’'una cadira de rodes.

F12.8.

Senyalitzacié
Annex 3c, apartats 15.1115.2

33

Senyalitzacio
Mitjancant el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) situat a la porta o al cos-
tat.

34

Pictogrames
-ldentificadors de sexe normalitzats.

-En alt relleu i amb contrast cromatic.

35

Ubicacié

-Entre 1,00 i 1,60 m d’altura.

-A la mateixa porta o al parament adjacent al costat dret del marc en el sentit
d’entrada.
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F13. Cambra higieénica usable d’us public

Annex 3f, apartat 7.2

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid de cambra higiénica usable i situacions en quée s'admet Glossari

-Es una cambra higiénica amb menys prestacions d’accessibilitat que la “practicable”.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

-Només és admissible en determinades intervencions sobre edificis existents (vegeu taules
de: SUBAMBIT A2.4. PUNTS A2.4.3. Establiments de publica concurréncia, A2.4.4. Us
comercial i A2.4.5. Us d’aparcament):

a) En cas de canvi d’activitat o legalitzacio (sempre que l'establiment ja tingui l'Us corres
ponent amb anterioritat al 12 de setembre de 2010 [data d’aprovacié del CTE DB-SUA])
guan la superficie Gtil total de U'establiment és:

<100 m2 per a Us de publica concurréncia.

100 = S <250 m? per a activitat comercial sense permanencia (llibreries i galeries d’art).

b) En cas de canvi d’Us, ampliacid i obres que modifiquen la distribucié general o la configu
racio de les cambres higiéniques, quan la superficie Util total de l'establiment és:

<100 m2 per a activitat comercial sense permaneéncia (llibreries i galeries d’art) amb
cambra higiénica a la planta baixa, que es pot ampliar.

<25 places en aparcaments.

F13.1. Condicions generals

1 Itinerari d’accés
Ha d’estar connectada amb la zona accessible de l'establiment mitjancant un

itinerari que, com a minim, sigui practicable: FITXA F4. Itinerari practicable.
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F13.2. Dotaciod i espai interior

2 Dotacié
Ha de constar com a minim d’inodor i rentamans.

3 Amplada util de pas dels espais interiors de circulacio
>20,80m

4 Espai lliure interior
>1,20 x 0,80 m, situat a continuacié de la porta en sentit longitudinal, que perme
ti a un usuari o usuaria de cadira de rodes accedir a la cambra higiénica i tancar
la porta, encara que impliqui entrar de cara i sortir d’'esquena o al revés.

5 Espai per a gir a 90°
En cas que, a causa de la distribucié dels aparells sanitaris, calgui fer un gir de
90° per situar-se en posicio d'utilitzar el rentamans o fer la transferéncia a l'ino
dor, s’ha de deixar un espai lliure de gir @ 21,20 m d'entre 0 i 0,70 m d’alcaria
respecte a terra.

F13.3. Paviment

6 Resisténcia al lliscament
Com a minim, de classe 2.

F13.4. Portes

7 Amplada lliure de pas
>20,70m

8 Obertura

Cap a l'exterior o bé corredissa.

223




FITXES | F13. Cambra higiénica usable d’us public

F13.5. Rentamans
Annex 3f, apartat 7.2, i annex 3c, apartat 15.2
9 Tipus
Sense peu.
10 Ubicacié
Al costat de l'espai lliure interior (REQUISIT 4, d’aquesta mateixa fitxa) i utilitza
ble des d’aquest espai.
1 Espai lliure inferior
> (0,70 m d’alcaria, = 0,50 m de profunditat i 2 0,80 m d'amplada.
-L'espai lliure inferior pot ser envait parcialment pels elements de connexié
necessaris a una altura d’entre 0,351 0,70 m i una distancia d’entre 0,25 i 0,50 m
del frontal. En aquest cas, els elements de connexid sota el rentamans han d’es
tar correctament aillats o ser de materials que no transmetin la calor ni puguin
provocar cremades.
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12 Altura de la superficie d’us

Entre 0,80 0,85 m.
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13 Aixetes
-De pressid, palanca o cél-lula fotoeléctrica.
-No s’admeten els sistemes que per ser accionats requereixin una forca d’accio
nament superior a 5 N, ni aquells que necessitin el gir del canell.
-Distancia d’abast horitzontal des del cantell frontal del rentamans al mecanisme
d’accionament de laixeta < 0,50 m.

14 Mirall
-De grans dimensions.
-Vora inferior £ 0,90 m d’altura i vora superior 21,80 m d’altura que permeti poder
veure's dret o assegut.
-Es recomana que sigui orientable si és d’us habitual de persones en cadira de
rodes o de poca alcada.

F13.6. Inodor
Annex 3f, apartat 7.2, i annex 3c, apartat 15.2

15 Ubicacié
Al costat de lespai lliure (REQUISIT 4, d’aquesta mateixa fitxa), de manera que
sigui possible una transferéncia lateral o perpendicular des d’aguest espai.

16 Altura del seient
Entre 0,451 0,50 m.

17 Dotacid de barres

Ha de disposar d’'una barra de recolzament horitzontal a cada banda, amb una
separacio entre si d'entre 0,651 0,70 m.
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18

Caracteristiques de les barres

Separades del parament = 45 mm.

Seccié circular de diametre d’entre 30 i 40 mm.

Han de suportar una forca d'1 KN en qualsevol direccio.

Les barres de recolzament horitzontal han d’'estar situades a una altura d’entre
0,70i 0,75 mi han de tenir una longitud = 0,70 m.

19

Barres abatibles

Les barres de recolzament horitzontal abatibles han de disposar d’'un mecanisme
propi que eviti que caiguin accidentalment quan es troben aixecades, fins i tot en
cas de desgast per ['Us continuat.

20

Mecanismes de descarrega
S’han d’'accionar mitjancant pressié o palanca, amb polsadors de gran superficie i

facils d’accionar amb una sola ma.

F13.7.

Mecanismes i accessoris
Annex 3c, apartat 15.2

21

Ubicacié

-Altura d’entre 0,70 1,20 m.

-Separacio =2 0,40 m respecte a la interseccio a les cantonades que formen un
angle convex.

-Prestatgeries que continguin elements a disposicid de l'usuari: altura d’entre
0,80i1,20 m.

22

Il:luminacioé

No s’admet el temporitzador.

23

Dispensadors de sabé

Facils de manipular amb una sola ma sense esfor¢ elevat.
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24

Penjadors
Cal disposar com a minim d’un penjador a una altura d’entre 0,801 1,40 m per a

bastons, roba o altres elements de l'usuari.

25

Pestells o tanques de privacitat

-Situats entre 0,80 1,20 m d’altura.

-Mecanismes de passador o de palanca.

-No s'admeten mecanismes rodons que requereixin el gir del canell per accio

nar-los.

26

Interruptors i altres mecanismes d’accionament
Han de tenir contrast cromatic amb l'entorn immediat.

27

Al servei d’'un aparell sanitari determinat
A l'abast d’'una persona asseguda. Distancia horitzontal < 0,60 m des del centre

del seient o de la superficie que assumeix aquesta funcio.

F13.8.

Senyalitzacio
Annex 3c, apartats 15.1115.2, i annex 3f, apartat 7.2

28

Senyalitzacio
Mitjancant el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) situat a la porta o al cos-
tat.

29

Pictogrames
-ldentificadors de sexe normalitzats.

-En alt relleu i amb contrast cromatic.

30

Ubicacioé
-Entre 1,00 i 1,60 m d’altura.
-A la mateixa porta o al parament adjacent al costat dret del marc en el sentit

d’entrada.
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F14. Vestidor accessible

Annex 3c, apartats 16.1i 16.2

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid de vestidor accessible Glossari

-Es el que s'ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d’il-luminacid i de comunicacié que
en garanteixen la utilitzacié autbnoma, segura i amb comoditat a totes les persones.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

F14.1. Dotaciod i espai interior
Annex 3c, apartat 16.2

1 Dotacié

Si disposa de dutxes o altres aparells sanitaris, com a minim una de cada 10 uni
tats o fraccid i l'espai on s'ubiquen han de complir les condicions corresponents a
una cambra higiénica accessible: FITXA F11. Cambra higiénica accessible.

Per a les caracteristiques de l'espai de dutxa, consulteu el PUNT F14.4. Dutxes,
d’aquesta mateixa fitxa.
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Vestidors col-lectius
En cas de vestidors col-lectius, tant el femeni com el masculi han de complir per
separat les condicions seguents:

1. La proporcié de dutxes, rentamans i inodors amb les condicions d’accessibili
tat requerides.

2. Un de cada 10 armariets o fraccié ha d’estar a 'abast d’'un usuari o usuaria de
cadira de rodes, amb els prestatges, els penjadors i la resta d’elements interiors
situats a una altura d’entre 0,40 i 1,20 m, i amb el pany situat a una altura d’entre
0,80i1,20 m.

3. En cas que l'establiment tingui dos o més vestidors col-lectius per a dones o
dos 0 més vestidors col-lectius per a homes, les proporcions indicades als punts 1
i 2 anteriors s’han d’aplicar sobre la suma d’elements del conjunt de vestidors per
a cada sexe.

Cabines individuals de vestidors amb accés independent
En cas de cabina individual de vestidor amb accés independent:

1. Ha de disposar d’'un banc per canviar-se la roba, amb l'espai d’apropament
corresponent.

2. Les cabines que disposen de dutxa o aparells higiénics han de tenir dos am
bits diferenciats: el que es destina a la funcid de canviar-se la roba i el que conté
la dutxa i els aparells higiénics.

3. La dutxa i els aparells higienics han de complir les condicions d’accessibilitat
indicades.

4. Les cabines individuals han de tenir un nombre suficient d’'armariets al seu
servei, no inferior al 2 % del total d’armariets de l'establiment, amb les caracteris
tigues indicades al PUNT 2 del REQUISIT 2, d’aquesta mateixa fitxa.

5. Els armariets indicats al punt 4 s’han de situar fora de la cabina o cabines
individuals, de manera que ['usuari hi pugui accedir en qualsevol moment encara
qgue el vestidor individual estigui ocupat per un altre usuari.

6. Els armariets indicats al punt 4 es poden ubicar en els vestidors col-lectius fe
meni i masculi, sempre que 'accés a aquests armariets compleixi les condicions

d’un itinerari accessible: FITXA FA4. Itinerari accessible, es trobin en la mateixa

planta i a poca distancia.
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4 Espai lliure interior de maniobra
Cercle 2 @ 1,50 m sense interferir amb el mobiliari ni amb 'escombratge de la
porta d’accés.

5 Espais de circulacié interior
Amplada = 1,20 m.

6 Canvis de direccié
L'amplada de pas ha de permetre inscriure-hi un cercle =2 @ 1,50 m sense ser es
combrat per lobertura de cap porta.

7 Espai de transferéncia lateral al WC
S’admet que els inodors a qué fa referencia el punt 16.2.d (REQUISIT 1, d’aques-
ta mateixa fitxa) tinguin espai de transferéencia lateral només a un costat quan
l'establiment disposa d’'una cambra higiénica d’ds public accessible independent
dels vestidors.

F14.2. Paviment
Annex 3c, apartat 16.1

8 Resisténcia al lliscament
Com a minim, de classe 2, si conté aparells higienics.

F14.3. Portes
Annex 3c, apartat 10

9 Condicions generals

Han de complir les condicions indicades a l'apartat 10 de 'annex 3c: FITXA F3.
PUNT F3.6. Portes.
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F14.4. Dutxes
Annex 3c, apartat 15.2.f
10 Tipus
El terra ha d’estar enrasat amb el paviment adjacent.
11 Pendent d’evacuacié d’aiglies
<2%
12 Dimensions de l'espai de dutxa
> (0,80 m d'ampladai=1,20 m de longitud.
13 Seient-dutxa
-Han de disposar d'un seient-dutxa fixat al centre del costat curt, de 0,40 x 0,40
m de dimensions minimes, abatible verticalment i amb respatller.
-L’altura ha d’estar entre 0,451 0,50 m.
14 Espai lliure de transferéencia lateral al costat del seient
> (0,80 md'ampladai=1,20 m de longitud.
15 Aixetes i dutxa telefon
-S’han de situar a la part central de la paret llarga i a una distancia horitzontal
< 0,60 m del centre del seient-dutxa.
-Els mecanismes han de ser de pressié o palanca i facils de manipular amb les
mans mullades.
16 Dotacid de barres
-Han de disposar de dues barres de recolzament horitzontal a la cantonada on
s’ubica el seient-dutxa, una a cada una de les dues parets perpendiculars.
-Una barra de recolzament vertical a la paret del costat del seient, situada per
davant del seient i a una distancia d’entre 0,60 i 0,70 m de la cantonada.
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F14.5. Mobiliari, mecanismes i accessoris
Annex 3c, apartat 16.2

17 Color contrastat
Els bancs, els penjadors, els aparells sanitaris, els accessoris i els mecanismes
han de tenir un color contrastat amb el parament circumdant, que en faciliti la
localitzacidé i la identificacio.

18 Ubicacié dels interruptors
Altura d’entre 0,70 i 1,20 m. Separacié minima de 0,40 m respecte a la interseccid
a les cantonades que formen un angle convex.

19 Mobiliari
Els armariets per guardar les pertinences, els bancs i la resta de mobiliari al
servei de les persones amb mobilitat reduida han de tenir un espai d’apropament
lliure d'obstacles de 0,80 x 1,20 m (amplada x longitud).

F14.6. Crida d’assisténcia
Annex 3c, apartats 16.2.1 i 15.2.k

20 Existéncia
Hi ha d’haver un dispositiu mitjancant el qual es transmeti una crida d’assisténcia
perceptible des d'un punt de control i que permeti a 'usuari verificar que la seva
crida ha estat rebuda, o que sigui perceptible des d'un pas frequent de persones.

21 Activacio
’ha de poder activar facilment una persona caiguda a terra en qualsevol recinte
que contingui un inodor, una dutxa o qualsevol altre element al qual es faci una
transferéncia des d’'una cadira de rodes.
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F14.7.

Senyalitzacié
Annex 3c, apartat 16.1

22

Senyalitzacié

Mitjancant el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) situat a la porta o al costat.

23

Pictogrames

Els vestidors col-lectius que es trobin agrupats i diferenciats per homes i dones
s’han d’identificar:

-Amb pictogrames de sexe normalitzats.

-En alt relleu i amb contrast cromatic.

24

Ubicacio
Entre 1,00 i 1,60 m d’altura.

A la mateixa porta o al parament adjacent al costat dret del marc en el sentit
d’entrada.
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F15. Vestidor practicable

Annex 3f, apartat 8.1

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicid de vestidor practicable i situacions en que s'admet Glossari

-Es el que s’ajusta als requisits funcionals, dimensionals, d'il-luminacié i de comunicacié
que en garanteixen la utilitzacié autonoma i segura a totes les persones (no inclou el requi
sit d’“amb comoditat”, que es reserva per als elements “accessibles”).

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.
-S’admet en edificis existents en determinades situacions que s’expliquen a les fitxes cor-
responents.

F15.1. Condicions generals
Annex 3f, apartat 8.1

1 Quan és admissible un vestidor practicable?
Unicament en aquelles intervencions sobre edificis existents en les quals, d’acord
amb Uannex 3d (vegeu taules de: SUBAMBIT A2.4. PUNTS A2.4.3. Establiments

de publica concurréncia, A2.4.4. Us comercial i A2.4.5. Us d’aparcament) és

admissible una cambra higiénica practicable o usable.
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F15.2. Dotaciod i espai interior
Annex 3f, apartat 8.1, i annex 3c, apartat 16.2

2 Dotacié
Si disposa de dutxes o altres aparells sanitaris, com a minim una unitat de cada
tipus i lespai on s'ubiquen han de complir les condicions corresponents a una
cambra higiénica practicable: FITXA F12. Cambra higiénica practicable.
Per a les caracteristiques de l'espai de dutxa, consulteu el PUNT F15.5. Dutxes,
d’aquesta mateixa fitxa.

3 Vestidors col-lectius

En cas de vestidors col-lectius, tant el femeni com el masculi han de complir per
separat les condicions seguents:

1. La proporcid de dutxes, rentamans i inodors amb les condicions d’accessibili
tat requerides.

2. Un de cada deu armariets o fraccioé ha d’estar a l'abast d’'un usuari o usuaria de
cadira de rodes, amb els prestatges, els penjadors i la resta d’elements interiors
situats a una altura d’entre 0,401 1,20 m, i amb el pany situat a una altura d’entre
0,80i1,20 m.

3. En cas que lestabliment tingui dos o més vestidors col-lectius per a dones o
dos 0 més vestidors col-lectius per a homes, les proporcions indicades als punts 1
i 2 anteriors s’han d’aplicar sobre la suma d’elements del conjunt de vestidors per
a cada sexe.
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4 Cabines individuals de vestidors amb accés independent
En cas de cabines individuals de vestidor amb accés independent:

1. Han de disposar d’'un banc per canviar-se la roba, amb l'espai d’apropament
corresponent.

2. Les cabines que disposen de dutxa o aparells higiénics han de tenir dos am
bits diferenciats: el que es destina a la funcié de canviar-se la roba i el que conté
la dutxa i els aparells higiénics.

3. La dutxa i els aparells higienics han de complir les condicions d’accessibilitat
indicades.

4. Les cabines individuals han de tenir un nombre suficient d’armariets al seu
servei, no inferior al 2 % del total d’armariets de l'establiment, amb les caracteris
tiques indicades al PUNT 2 del REQUISIT 3, d'aquesta mateixa fitxa.

5. Els armariets indicats al punt 4 s’han de situar fora de la cabina o cabines
individuals, de manera que ['usuari hi pugui accedir en qualsevol moment encara
que el vestidor individual estigui ocupat per un altre usuari.

6. Els armariets indicats al punt 4 es poden ubicar en els vestidors col-lectius fe
meni i masculi, sempre que l'accés a aquests armariets compleixi les condicions
d’un itinerari accessible, FITXA F4. Itinerari accessible, es trobin en la mateixa
planta i estiguin a poca distancia.

5 Espai lliure interior de maniobra
Cercle 2 @ 1,20 m sense interferir amb el mobiliari ni amb lescombratge de la
porta d’accés.

6 Espais de circulacié interior
Amplada = 0,90 m.

7 Canvis de direcci6

L'amplada de pas ha de permetre inscriure-hi un cercle = @ 1,20 m sense ser es

combrat per lobertura de cap porta.
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F15.3.

Paviment
Annex 3c, apartat 16.1

Resistéencia al lliscament

Com a minim, de classe 2, si conté aparells higiénics.

F15.4.

Portes
Annex 3c, apartat 10

Condicions generals
Han de complir les condicions indicades a l'apartat 10 de 'annex 3c: FITXA F3.
PUNT F3.6. Portes.

F15.5.

Dutxes
Annex 3c, apartat 15.2.f

10

Tipus

El terra ha d’estar enrasat amb el paviment adjacent.

"

Pendent d’evacuacié d’aiglies
<2%

12

Dimensions de l'espai de dutxa
> 0,80 m damplada i =1,20 m de longitud.

13

Seient-dutxa

-Han de disposar d'un seient-dutxa fixat al centre del costat curt, de 0,40 x 0,40 m
de dimensions minimes, abatible verticalment i amb respatller.

-L'altura ha de ser d’entre 0,45 0,50 m.
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14 Espai lliure de transferéencia lateral al costat del seient
> (0,80 m d'amplada i =1,20 m de longitud.
15 Aixetes i dutxa teléfon
-S’han de situar a la part central de la paret llarga i a una distancia horitzontal
< 0,60 m del centre del seient-dutxa.
-Els mecanismes han de ser de pressid o palanca i facils de manipular amb les
mans mullades.
16 Dotacid de barres
-Han de disposar de dues barres de recolzament horitzontal a la cantonada on
s’ubica el seient-dutxa, una a cada una de les dues parets perpendiculars.
-Una barra de recolzament vertical a la paret del costat del seient, situada per
davant d’aquest seient i a una distancia d’entre 0,60 i 0,70 m de la cantonada.
F15.6. Mobiliari, mecanismes i accessoris
Annex 3c, apartats 16.2.g, h, i, i 8.1.e
17 Color contrastat
Els bancs, els penjadors, els aparells sanitaris, els accessoris i els mecanismes
han de tenir un color contrastat amb el parament circumdant, que en faciliti la
localitzacié i la identificacid.
18 Ubicacié dels interruptors
En general, altura d’entre 0,70 i 1,20 m. Separacié minima de 0,40 m respecte a la
interseccid a les cantonades que formen un angle convex.
19 Mobiliari

Els armariets per guardar les pertinences, els bancs i la resta de mobiliari al
servei de les persones amb mobilitat reduida han de tenir un espai d’apropament
lliure d'obstacles de 0,80 x 1,20 m (amplada x longitud).
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F15.7. Crida d’assisténcia
Annex 3c, apartats 16.2.l i 8.1.e
20 Existéncia
Hi ha d’haver un dispositiu mitjancant el qual es transmeti una crida d’assisténcia
perceptible des d’'un punt de control i que permeti a 'usuari verificar que la seva
crida ha estat rebuda, o que sigui perceptible des d'un pas frequent de persones.
21 Activacio
’ha de poder activar facilment una persona caiguda a terra en qualsevol recinte
que contingui un inodor, una dutxa o qualsevol altre element al qual es faci una
transferencia des d’una cadira de rodes.
F15.8. Senyalitzacio
Annex 3c, apartat 16.1
22 Senyalitzacio
Mitjancant el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) situat a la porta o al cos-
tat.
23 Pictogrames
Els vestidors col-lectius que es trobin agrupats i diferenciats per homes i dones
s’han d’identificar:
-Amb pictogrames de sexe normalitzats.
-En alt relleu i amb contrast cromatic.
24 Ubicacié
Entre 1,00 i 1,60 m d’altura.
A la mateixa porta o al parament adjacent al costat dret del marc en el sentit
d’entrada.
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F16. Places d’espectador accessibles

Article 74 i annex 3c, apartat 18

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicions Glossari

Placa d’espectador accessible
Espai o placa d’espectador connectada amb l'accés mitjancant un itinerari sense barreres,
amb dimensions i visibilitat adequades per a una persona en cadira de rodes.

Placa d’espectador amb itinerari accessible
Placa d’espectador que forma part d'una fila de seients connectada amb l'accés mitjancant
un itinerari sense barreres.

Placa d’espectador accessible amb seient convertible
Espai o placa que compleix les caracteristiques d’'una placa d’espectador accessible i que
disposa d’un seient desmuntable o abatible que permet reconvertir-la en una localitat d’ds

general.

F16.1. |Ambit d’aplicacié
Article 74

1 Els espais o recintes, interiors i exteriors, destinats a espectacles i dotats de
seients fixos, com sales de cinema, teatres, recintes esportius, auditoris, sales
d’actes i activitats similars, quan sén objecte de canvi d’'us, ampliacié del nombre
de places o en els terminis indicats a lannex 3e, AMBIT A1l. Condicions que han

de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les, han de disposar

de places d’espectador accessibles, per ser ocupades preferentment per usuaris
o usuaries de cadira de rodes.
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F16.2.

Condicions generals
Article 74

Proporciéo minima
a) Quan sén objecte de canvi d’ds o ampliacié del nombre de places:

1. Recintes d’entre 0 i 300 places: una placa d’espectador accessible per cada
50 seients o fraccid.

2. Recintes d’entre 3011 2.000 places: sis places d’espectador accessibles i una
placa addicional per cada 100 seients o fraccié que excedeixen de 300.

3. Recintes d’entre 2.001i 20.000 places: 23 places d’espectador accessibles i
una placa addicional per cada 200 seients o fraccié que excedeixen de 2.000.

4. Recintes amb més de 20.000 places: 113 places d’espectador accessibles i
una placa addicional per cada 400 seients o fraccié que excedeixen de 20.000.
b) Quan el nombre de places accessibles s’ha de complir amb motiu dels terminis
indicats a 'annex 3e, AMBIT A1l. Condicions que han de complir tots els edificis

existents i terminis per assolir-les, el nombre de places exigibles és el que s’indi

ca a lannex esmentat.

Condicions addicionals per canvi d’us

a) Disposar de places d’espectador amb itinerari accessible, que compleixin les
condicions de l'apartat 18.2 de 'annex 3c, PUNT 16.4. Placa d’espectador amb
itinerari accessible, d'aquesta mateixa fitxa, en la proporcié minima d’'una placa
per cada 50 seients o fraccid.

b) Disposar d’infraestructura suficient per oferir serveis d’audiodescripcio i subti
tulacié, amb capacitat igual o superior al 5 % de l'aforament. L'establiment ha de
proporcionar tots els aparells necessaris. Quan les caracteristiques dels mitjans
emprats restringeixin la cobertura d’algun d’aguests serveis a unes zones deter
minades i el nombre de localitats on es pot rebre amb qualitat suficient sigui in
ferior al 25 %, cal adoptar les mesures de gestid indicades a l'article 154: FITXA
F26. PUNT F.26.10.
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4 Sales amb zones diferenciades (amb canvi d’us)
En els edificis objecte de canvi d’Us, en cas que la sala disposi de zones diferen
ciades on sigui previsible l'aplicacié de preus diferents, les places accessibles,
les places amb itinerari accessible i les places habilitades per rebre servei d'au
diodescripcid i subtitulacié s’han de distribuir de manera que n’hi hagi a cada
zona.

5 Sales amb zones diferenciades (sense canvi d’us)
En la resta d’edificis existents en qué no es produeixi canvi d’ds, quan no sigui
viable amb ajustos raonables aconseguir places accessibles a totes les zones
diferenciades i les places accessibles s’ubiquin a les zones més cares, s’ha de
compensar amb mesures de gestid i oferir-les a un preu no superior a la mitjana
de tarifes.

F16.3. Placa d’espectador accessible
Annex 3c, apartat 18.1, article 74.2 i annex 3f, apartat 9

6 Itinerari d’accés
La placa ha d’estar comunicada amb un accés principal accessible, FITXA F1.
Accés accessible, mitjancant un itinerari accessible, FITXA F3. Itinerari accessi-
ble.

7 Admissié d’itinerari d’accés practicable (excepte en canvi d’us)

-Excepte en situacions de canvi d’'us, s'admet que una placa d’espectador acces
sible estigui comunicada amb un accés principal accessible o practicable mit

jancant un itinerari practicable, FITXA F4. Itinerari practicable, si es justifica la

dificultat d’assolir la condicié d’accessible.
-Quan es produeix canvi d’Us, la placa d’espectador accessible ha de complir
totes les condicions.
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8 Dimensions minimes
Permet l'accés i la ubicacié d’'un usuari o usuaria de cadira de rodes. Dimensions
minimes:
-0,80 x 1,20 m si l'accés és frontal.
-0,80 x 1,50 m si l'accés és pel costat lateral i requereix girar.

9 Espai d’accés
Ha de permetre inscriure un cercle = @ 1,50 m, considerant la superficie lliure de
U'espai adjacent i de la mateixa placa.

10 Pendent de la seva superficie
Tant la seva superficie com la de l'espai d'accés necessari per maniobrar han de
ser horitzontals. En cas que estiguin a laire lliure, s'admet un pendent longitudi
nal maxim del 2 %.

1 Senyalitzacio
Amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA), tant si es tracta d’espais reser
vats per a persones en cadira de rodes com de seients convertibles. La placa de
lacompanyant també ha d’estar identificada amb el SIA i la paraula “Acompan
yant”.

12 Seients convertibles
Si conté seients convertibles, no es pot invertir més de 60 segons en el procés de
conversio.

13 Visibilitat

Ha de presentar una visibilitat similar a la mitjana de places d’espectador. Cal
procurar que la seva visié no sigui obstaculitzada o reduida significativament
quan la resta d’assistents s'aixequen o es posen drets en diferents moments, es

pecialment en esdeveniments esportius o musicals.
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14 Seient d’'acompanyant
Han de tenir adjacent, com a minim, un nombre igual de seients fixos reservats
preferentment als acompanyants.
15 Ubicacié
S’han de situar en una zona habilitada per rebre els serveis d’audiodescripcid i
subtitulacid i que compti amb instal-lacié de bucle magnétic o altres recursos que
ofereixin la mateixa prestacid, sempre que el recinte disposi d'aquests serveis.
F16.4. Placa d’espectador amb itinerari accessible
Annex 3c, apartat 18.2
16 Comunicacié amb accés principal
Ha d’estar comunicada amb un accés principal accessible, FITXA F1. Accés ac-
cessible, mitjancant un itinerari accessible, FITXA F3. Itinerari accessible.
17 Senyalitzacio
Amb el logotip d’'una persona ambulant amb basto.
18 Amplada lliure de pas
Davant el seient en posicié oberta ha de ser = 45 cm.
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F17. Places d’aparcament accessibles

Article 73 i annex 3c, apartat 17

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicié de placa d’aparcament reservada (accessible) Glossari

-Placa d’aparcament que pot ser utilitzada exclusivament per persones amb discapacitat
que siguin titulars d’'una targeta d’aparcament. Pot ser d’us general o d’'Us individual.

-Es defineix per les condicions que ha de complir i que s’inclouen en aquesta fitxa.

F17.1 Ambit d’aplicacié
Article 73.1

1 Zones d’aparcament associades a un edifici o establiment existent
Han de complir les condicions d’aguesta fitxa en els casos seguents:

a) Quan ledifici o l'establiment és objecte de canvi d’Us.

b) Quan es produeix ampliacié del nombre de places d’aparcament. El nombre
de places accessibles exigible es determina en relacié amb el nombre total de
places d’aparcament resultants.

c) En els casos previstos a 'annex 3e: AMBIT A1. PUNT A1.2. Taula d’ts d’apar-
cament. REQUISIT 9.
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F17.2

Nombre de places que cal reservar
Articles 73.21173.3

En edificis o establiments amb aparcament propi
Les zones d’aparcament associades a un edifici o establiment existent, tant si sén
a linterior com si no, independentment que siguin cobertes o descobertes, han
de disposar de places d’'aparcament accessibles reservades per als titulars de la
targeta d’aparcament per a persones amb discapacitat, segons els criteris se
glents per als edificis o els establiments d’ds comercial i de publica concurrén
cia:

-De 10 a 200 places: una placa accessible per cada 50 places o fraccid.

-De 201 a 1.000 places: quatre places accessibles més una placa accessible
addicional per cada 100 places o fraccié que excedeixin de 200.

-A partir de 1.001 places: 12 places accessibles més una placa accessible addi
cional per cada 200 places o fraccié que excedeixin de 1.000.

En edificis o establiments sense aparcament propi si ocupen la totalitat de
Uedifici

Els edificis que no tinguin aparcament propi, han de disposar de dues places
reservades d’aparcament accessibles a la via publica, i tan a prop com sigui
possible de l'accés al recinte (museus, biblioteques, esglésies o altres edificis de
publica concurrencia de caracteristiques similars, sempre que ocupin la totalitat
de ledifici).

F17.3

Accessos als garatges o els aparcaments
Annex 3c, apartat 17.1

Diferéencies de rasants entre la vorera i 'accés per a vehicles

S’han de resoldre a l'interior de la parcel-la.
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Prohibicié de modificacio del pendent de la vorera
Queda expressament prohibida la modificacié del pendent longitudinal i trans
versal de la vorera per adaptar-se a les rasants interiors o rampes d’accés als

garatges o els aparcaments.

Porta del garatge
La fulla o fulles de les portes d’'obertura automatica dels garatges o aparcaments
no poden envair l'espai exterior o sobre la vorera per sota de 2,20 m d’altura du

rant el procediment d'obertura o tancament.

F17.4

Placa d’aparcament accessible
Annex 3c, apartat 17 .2

Ubicacié
Tan a prop com sigui possible dels accessos a l'establiment, l'edifici o l'entorn
urbanitzat a qué dona servei. Quan hi ha més d’un accés accessible amb zones

d’aparcament propies, les places s’han de distribuir entre les diferents zones.

Senyalitzacié de l'accés més proper a l'edifici o 'establiment

Per a la localitzacio¢ facil des de la placa de 'accés més proper.

Dimensions minimes
2,20 m d'amplada x 5,00 m de longitud.

10

Si laparcament és en bateria

Ha de disposar d’'un espai d’'aproximacio i transferéncia lateral al costat del vehi
cle damplada minima d’'1,50 m, convenientment senyalitzat a terra. Aquest espai
pot ser compartit entre dues places accessibles adjacents, i també amb zones de

pas exclusiu per a vianants, i ha d’estar comunicat amb litinerari accessible.
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"

Si 'aparcament és en linia
Ha de disposar també d’'un espai d’aproximacié posterior de 3,00 m, i ha d’estar
comunicat amb litinerari accessible.

12

Senyalitzacié amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA)

Dibuixat a terra i en un senyal vertical, ubicat al costat, de manera que siguin
facilment visibles. La informacié addicional que pugui contenir aquesta senyalit
zacio no ha d’'indicar en cap cas prohibicié d’aparcament.

13

Quantitat maxima quan se situen agrupades
No han d’excedir de quatre unitats, tant si son adjacents entre si com si se situen
enfrontades.

14

Guals de vianants
Al costat d'aquestes places i de l'itinerari accessible, si escau, hi ha d’haver guals
accessibles per accedir a les voreres, a les maquines expenedores de tiquets o

de productes, i a l'oficina d’atencid al public.
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F18. Evacuacio de persones amb discapacitat

Articles 37 43 i 69

Condicions que han de complir els edificis existents.

Definicions Nomenclatura de la proteccid contra incendis i Glossari

Evacuacié d’'emergéncia

Es el moviment immediat i urgent de persones per allunyar-se d’un perill.

Via d’evacuacio
Espai determinat que cal recérrer des de qualsevol punt d’'una construccié per sortir-ne en

cas d’emergencia.

Sortida d’'emergéncia
Sortida d’'un edifici que s’utilitza per evacuar-lo amb rapidesa i seguretat en cas d'emergen

cia.

Zona de refugi
Zona delimitada per elements resistents al foc on poden romandre sense risc les persones
que necessiten assistencia per evacuar ledifici.

F18.1 Ambit d’aplicacié
Articles 69.1169.2

1 Ambit d’aplicacié

a) Edificis existents objecte de canvi d’Us, reforma integral o ampliacié de la su
perficie d'us public amb alcaria d’evacuacié > 8 m.

b) Edificis existents en els quals per damunt de lalcaria d'evacuacié de 8 m es
crein noves zones d’us public o s'incrementi la superficie de les existents. Ho han

de complir en relacié amb aquestes zones.
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F18.2

Condicions generals
Articles 43,69 i 377

Compliment de condicions corresponents a nova construccié

-Han de complir les condicions dels articles 37 i 43: les que es recullen en
aquesta FITXA F18 corresponents a nova construccid, sempre que les actuacions
necessaries per adequar l'edifici a les noves exigéncies no siguin desproporcio

nades en relacié amb les intervencions que es duguin a terme.

Actuacions desproporcionades

-Es consideren desproporcionades les actuacions que representen un increment
de cost superior al 25 % respecte del pressupost d’execucié material de la inter
vencid sense aquestes actuacions.

-Quan la previsio d'un ascensor d'emergencia accessible requereix actuacions
desproporcionades, s'admet habilitar un ascensor practicable com a ascensor
d’emergencia, sempre que compleixi les condicions de sectoritzacié que li sén
exigibles.
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Elements de qué han de disposar i excepcions
1. Els edificis amb alcaria d’evacuacié > 8 m han de disposar a totes les plantes
d’algun dels elements seglents:

a) Sortides de planta accessibles a un espai exterior segur.

b) Sortides de planta accessibles de pas a un sector alternatiu.

c) Zones de refugi que compleixin les condicions de 'apartat 14 de l'annex 3c,
PUNT F18.4. Zones de refugi en cas d’emergéncia, d'aqguesta mateixa fitxa.
2. El nombre i la disposicid d’aquests elements han de complir les mateixes
condicions exigibles per a l'evacuacié d'ocupants amb caracter general, pero
considerant com a origen d’evacuacio els espais i les zones accessibles, a l'efecte
de calcular la longitud dels recorreguts.
3. Aquestes condicions no s’apliquen en els casos seguents:

a) A les plantes que Unicament contenen zones d’ocupacio nul-la.

b) Als edificis d'Us comercial i Us de publica concurrencia amb una algaria
d’evacuacio <10 m quan disposen d’un sistema de deteccid i d'alarma d’'incendis.

c) Als establiments ubicats en plantes superiors d’un edifici d’habitatges
amb una alcaria d’evacuacié de 28 m o inferior quan disposen d’un sistema de
deteccid i d'alarma d’incendis.

d) Als establiments amb una alcaria d’evacuacié < 14 m i una ocupacio < 50

persones ubicats en plantes superiors d'un edifici d’habitatges.

Ascensor d’emergencia accessible en plantes amb alcaria d’evacuacié

>28 m

Les plantes amb alcaria d’evacuacié > 28 m han de disposar d’'un ascensor
d’emergéncia accessible per cada 1.000 ocupants o fraccié que tingui la totali
tat de ledifici, sense comptar les plantes amb sortida directa a un espai exterior
segur. Els ascensors d'emergéncia accessibles han de complir les condicions
de l'apartat 6.3 de l'annex 3c: PUNT F18.5. Ascensor d’emergéncia accessible,

d’aquesta mateixa fitxa.

Plantes amb us d’aparcament > 1.500 m?

Les plantes que contenen zones d’Us aparcament de superficie > 1.500 m? han de
complir les condicions dels apartats 43.1i 43.2: REQUISITS 4.1i 4.2, d’aques-
ta mateixa fitxa, respecte d’aquestes zones, independentment de quina sigui

l'alcaria d’evacuacio.

251




FITXES | F18. Evacuacio de persones amb discapacitat

F18.3.

Criteris respecte a la normativa sectorial vigent
Article 37

Condicions addicionals respecte al que determina la normativa sectorial vigent
Les condicions d’evacuacio d'emergencia per a persones amb discapacitat que
s’estableixen en aquest capitol tenen caracter addicional respecte a les exigen
cies que determina la normativa sectorial vigent d’aplicacié en matéria d’evacua

cio.

Condicions de la normativa sectorial vigent en matéria d’evacuacié

Les condicions que han de complir una sortida de planta, un espai exterior segur,
un sector d’incendis alternatiu, un origen d’evacuacioé i aquells altres elements
d’evacuacié a qué es faci referéncia en aquest Codi sén les que s’estableixen en
la normativa sectorial vigent d’aplicacié en matéria d’evacuacio.

F18.4.

Zones de refugi en cas d’emergéncia
Article 37 i annex 3c, apartat 14

Necessitat i capacitat

Les zones de refugi han de poder allotjar la totalitat dels usuaris amb discapaci
tat o persones de mobilitat reduida, que necessitin assisténcia per evacuar l'edi
fici i corresponguin a l'area a la qual serveixen, de manera que la seva evacuacio

sigui compatible amb la de la resta d’usuaris.

10

Connexié amb recorreguts d’evacuacié accessibles o practicables

Les plantes que disposen de zona de refugi o de sortida de planta accessible,
sigui en un espai exterior segur o en un altre sector d’'incendis, han de tenir re
correguts d’evacuacio, accessibles o practicables segons correspongui, des de
qualsevol origen d’evacuacio fins als espais accessibles.
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1 Ubicacié
Les zones de refugi destinades a resguardar i facilitar 'evacuacié posterior de
persones amb discapacitat davant una situacié d'emergencia es poden ubicar als
llocs seguents:

1. Als replans d’escales protegides o especialment protegides.

2. Als vestibuls d’'independéncia de les escales especialment protegides.

3. En un passadis protegit.

12 Caracteristiques

a) Les zones de refugi han de constar de l'area d’espera propiament dita i l'espai
de maniobres.

b) L'area d’espera no pot envair lamplada del recorregut d’evacuacié que sigui
exigible d’acord amb la normativa de seguretat en cas d’incendi.

c) La superficie de l'area d’espera s’ha de diferenciar amb un canvi de color al

paviment.

13 Dotacions

Per a la previsid i el dimensionament de les arees d’espera i 'espai de maniobra
s’han de seguir els criteris seglents:

a) Estimar un nombre d’'usuaris de cadira de rodes en cada planta de 'l %, arro
donint al nombre enter superior de l'assignacié d'ocupants a l'escala on es troba.
b) Als edificis d'Us public, estimar addicionalment un nombre d’altres usuaris amb
mobilitat reduida en cada planta del 3 %, arrodonint al nombre enter superior de
l'assignacié d’'ocupants a l'escala on es troba.

c) Per calcular locupacié de la zona a la qual serveix, s’han de prendre els valors
de densitat d'ocupacid que preveu la normativa de seguretat en cas d’'incendi.
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14

Dimensionament
a) Les superficies minimes de 'area d’espera per usuari son:

1. Usuaris de cadira de rodes: 1,20 m2, amb unes dimensions minimes d’1,20 x
0,80 m.

2. Altres persones amb mobilitat reduida: 0,50 m2, amb unes dimensions mini
mes de 0,80 x 0,60 m.

3. Si es coneixen el nombre de persones amb discapacitat i els tipus de mobi
litat reduida que els afecten, cal reservar una area d’espera que admeti aguesta
ocupacio, tenint en compte les superficies minimes per usuari que s’han especifi
cat anteriorment i lespai de maniobra corresponent.

b) Superficie minima de 'espai de maniobra:

1. L'espai de maniobra ha de permetre inscriure un cercle d'1,50 m de diametre
lliure d'obstacles i de lescombratge de portes, sense envair la superficie d'espe
ra. El cercle pot envair zones de circulacid i s’ha de situar a prop de la superficie

d’espera que li correspon.

15

Senyalitzacio

A les zones de refugi s’han de disposar les senyalitzacions seguents, la visibilitat
de les quals s’ha de garantir en cas de tall del sistema d’il-luminacié habitual:

a) Rétol amb la indicacié “ZONA DE REFUGI EN CAS D’EMERGENCIA”, acompa-
nyat del simbol internacional d’accessibilitat (SIA). Aquest réetol s’ha de situar a la
porta d’accés a la zona protegida on s’ubica la zona de refugi.

b) Retol amb la indicacié “AREA D’ESPERA”, acompanyat del SIA. Aquest rétol
s’ha de situar en un dels paraments verticals contigus a 'area d’espera, entre 1,50
i 1,70 m d’altura.

c) Retol amb la indicacié “ASCENSOR D’EMERGENCIA SECTORITZAT”, acompa-
nyat del SIA i amb indicacié de la distancia des de la zona de refugi fins a l'eleva
dor i la seva capacitat i velocitat, quan es disposa d’ascensor d'emergencia.

d) Rétol amb la indicacié “ESCALA D’EMERGENCIA AMB MITJANS D’EVACUA
Cl0”, acompanyat del SIA i amb indicacié de la distancia des de la zona de refugi
i de les instruccions d’us dels mitjans d’evacuacid, amb textos de lectura facil
complementats amb simbols grafics, quan es disposa d’aquests recursos.

e) Aquests retols han de seguir les indicacions de la norma UNE 170002:2009,

quant a grandaria, contrast i ubicacié de la retolacio.
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16

Comunicacié accessible

La zona de refugi ha de tenir un intercomunicador que permeti la comunicacié
accessible entre les persones que hi ha adins i el punt de control que gestiona la
seguretat de l'edifici. La comunicacié ha de ser bidireccional i ha de proporcionar
informacid de retorn visual i auditiva suficient perqué les persones amb discapa
citat sensorial tinguin constancia que s’ha rebut la seva trucada.

17

Mitjans d’evacuacio

a) Els edificis que disposen de sistemes d’evacuacié constituits per elements
fixos, com ara guies o similars, i elements d’ds individual han de preveure a cada
zona de refugi, o als replans de les escales on es troben instal-lats, un nombre
d’'unitats d’ds individual igual al nombre d’usuaris de cadira de rodes que pot
albergar l'area d’'espera.

b) Els edificis que disposen de sistemes d’evacuacié mitjancant productes de su
port tipus cadira d’evacuacid o similars, han de preveure com a minim una unitat

per cada dues plantes.

F18.5.

Ascensor d’emergéncia accessible
Annex 3c, apartat 6.3

18

Condicions generals

Ha de complir les condicions de l'apartat 6.1, FITXA F5. Ascensor accessible, i

les que s’indiquen a continuacio:

19

Accés

-Ha de tenir laccés des del recinte d’'una escala protegida, des d'un vestibul d’in
dependéncia o des del recinte d'una escala especialment protegida.

-Cal que, quan l'accés es fa des del recinte d'una escala protegida o des d’'un
vestibul d'independéncia, les portes de 'ascensor siguin E30.
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20 Portes
-Cal que les portes tinguin una amplada de pas = 1,00 m.
-Cal que les portes tinguin una zona transparent que permeti la comunicacié
visual amb els replans d’accés.

21 Connexié amb les zones de refugi
Ha de disposar d’'una connexié amb les zones de refugi, en cas que n’hi hagi, mit
jancant un itinerari sectoritzat respecte a la resta de la planta.

22 Velocitat
Ha de tenir una velocitat que permeti fer tot el recorregut en menys de 60 se
gons.

23 Autonomia de funcionament
Ha de garantir una autonomia de funcionament d’1 hora en cas de fallada del
subministrament eléctric.

F18.6. Senyalitzacié
Articles 3751376

24 Els recorreguts d’evacuacié, REQUISIT 10, d’aquesta mateixa fitxa s’han de
senyalitzar amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA), acompanyant els
senyals d’evacuacio.

25 Els rétols de les portes de sortides d’emergéncia accessibles i de les portes d’ac

cés a zones de refugi han d’'incorporar el Braille, incloure una imatge descriptiva
gue permeti identificar que es tracta d’'una sortida d’emergencia i seguir els crite

ris de retolacié accessible de la norma UNE 170002 o aquella que la substitueixi.
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F18.7. Sistema d’alarma
Article 37.9
26 Els edificis que, d'acord amb la normativa sectorial, estan obligats a tenir un

sistema d’alarma han de tenir instal-lats mecanismes que transmetin els senyals
d’emergéncia tant acdsticament com visualment i de manera simultania. Aquests
mecanismes s’han de situar en els recorreguts d’evacuacid i a sobre de cada por
ta de sortida d'emergéncia, i han d’emetre sons i flaixos luminics que s’accionin

automaticament i facilitin a tothom la seva orientacid.
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F18.8. Assisténcia en cas d’evacuacié
Article 37.10
27 Els plans de prevencid, els plans d’autoproteccid, els plans d’'emergéncia o qual

sevol altre instrument amb finalitats analogues de qué s’hagi de disposar en
compliment de la normativa vigent han de preveure, des del punt de vista orga
nitzatiu, lassisténcia en cas d’evacuacio a les persones amb discapacitat o mo
bilitat reduida que la necessitin. Aquests plans han d’'incloure, com a minim, els
continguts seguents:
a) ldentificar els sistemes de qué es disposa a cada planta per evacuar les perso
nes amb discapacitat.
b) Designar les persones responsables de l'evacuacio.
c) Descriure de manera explicita els protocols d’actuacio per:
1. Donar a coneixer la situacido d’'emergéncia i les indicacions que cal seguir a
totes les persones,
especialment aquelles persones amb discapacitat.
2. Oferir ajuda a les persones amb discapacitat sensorial o intel-lectual fins a
les zones de refugi o fins
a les sortides de ledifici.
3. Oferir suport i ajuda a les persones amb mobilitat reduida o usuaries de
cadira de rodes quan sigui
necessari, per poder evacuar l'edifici amb els sistemes d'emergéncia acces
sibles o practicables
previstos a aguest efecte, segons aquest article.
4. Comprovar que a l'edifici no quedi cap persona amb discapacitat fora de les
zones protegides.
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F19. Productes d’us public

Annex ba, seccid A

'annex 5a, seccid A, del Codi estableix condicions d’accessibilitat per a diferents produc
tes. Tenint en compte que n’'hi ha alguns que és dificil que estiguin en edificis, establiments
o esdeveniments d’us public, no s’han inclds en aquesta FITXA 19, de manera que si se
n’han de consultar les condicions cal anar directament als apartats seglients de 'annex 5a,
seccid A, del Codi:

2. Cabines i aparells de teléfon d’us public

4. Busties de correu, parquimetres, contenidors d’'escombraries i de reciclatge

6. Semafors

8. Jocs infantils
17. Targetes de credit, d’'accés o similars que funcionin per insercié
Els productes accessibles sén els que compleixen les condicions que es relacionen a conti

nuacio.

Definicié de producte d’us public Glossari

Bé moble que pot ser emprat en general per qualsevol persona, sia pagant o de franc.
Inclou, entre altres elements, el mobiliari, les maqguines expenedores o automatiques i els

impresos en paper.

F19.1. Bancs
Annex 5a, seccio A, apartat 1

1 Condicions generals

Els bancs ubicats en espais d’Us public han de tenir els cantells arrodonits i no
poden contenir parts que sobresurtin més de 10 cm de la base o dels elements
laterals detectables amb el basté de mobilitat situats a una altura d’entre 0 i 15 cm

respecte a terra.
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Alcaria
Entre 451 50 cm.

Profunditat
Entre 40145 cm.

Respatller
D’alcaria = 40 cm.

Recolzabracos
Ha de disposar, com a minim, d'un recolzabracos.

Espai d’interaccid lateral lliure d’'obstacles
Hi ha d’haver un espai d’interaccio lateral lliure d'obstacles on es pugui inscriure
un cercle de diametre = 1,50 m, a un dels costats, sense que se superposi amb

lUitinerari accessible que el serveix.

Espai d’'interaccio frontal lliure d’obstacles
Hi ha d’haver un espai d’interaccidé frontal lliure d'obstacles consistent en una
franja de 60 cm al llarg de tota la seva longitud, sense que se superposi amb l'iti

nerari accessible que el serveix.

Superficies de recolzament
Han de complir criteris ergonomics, tenint en compte la dispersié i la diversitat

d’usuaris del mobiliari urba.
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F19.2.

Fonts
Annex 5a, seccid A, apartat 3

Condicions generals

a) Han de tenir els cantells arrodonits i no poden contenir parts que sobresurtin
més de 10 cm de la base o dels elements laterals detectables amb el basté de
mobilitat situats a una altura d’entre O i 15 cm respecte a terra.

b) Han d’estar connectades amb litinerari de vianants accessible o practicable
mitjancant un recorregut amb les mateixes caracteristiques d’accessibilitat.

10

Anivellament

L'ambit de la font no pot tenir canvis de nivell respecte del paviment circumdant.

"

Reixes de desguas

Amb forats iguals o inferiors a1 cm, i enrasades amb el paviment circumdant.

12

Espai d’interaccio

@ 1,50 m lliure d'obstacles i accessible, que permet als usuaris i usuaries de ca
dira de rodes maniobrar i usar 'element sense envair lamplada lliure de litinerari
principal des del qual s’hi accedeix.

13

Aixeta
Situada a l'abast de l'espai d’interaccid, a una altura d’entre 0,80 0,90 m i amb un
disseny que faciliti que U'usuari la pugui fer servir sense mullar-se.

14

Polsador manual
A una altura d’entre 0,70 1,20 m i amb mecanisme accessible en Us, ubicacid i
disseny.
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15

Disseny
Ha de permetre que totes les persones puguin utilitzar la font de manera autdno
ma i segura, especialment les que sén usuaries de cadira de rodes o amb disca

pacitats visuals.

F19.3.

Papereres
Annex 5a, seccid A, apartat 5

16

Condicions generals

a) S’han de situar fora dels limits dels itineraris accessibles o practicables a la via
publica, excepte quan estan adossades a la facana en espais urbans existents i
es justifica que no hi ha cap altra solucid.

b) En cas que estiguin adossades a la facana, han de garantir lamplada lliure de
pas de litinerari de vianants accessible o practicable que correspongui.

c) Totes les unitats han de ser accessibles.

17

Espai d’'interaccié lateral o frontal associat

Es pot superposar a litinerari sobre el qual es disposi.

18

Boca
Entre 0,701 0,90 m d’altura.

19

Deteccié
Les papereres adossades a la facana s’han de perllongar fins a una distancia de

terraigual o inferior a 0,15 m.

20

Cantells

El seu perimetre ha de tenir els cantells arrodonits.

21

Color

Ha de contrastar, si esta collada a parets o altres elements.
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F19.4. Quioscs de venda comercial
Annex 5a, seccid A, apartat 7

22 Ubicacié
S’han de situar fora dels limits dels itineraris accessibles o practicables a la via
publica.

23 Condicions d’accessibilitat
Es considera accessible si disposa d’'un taulell d’atencid al public accessible que
compleix les condicions de 'apartat 10.1 de 'annex 5a, seccié A, PUNT F19.6.
Taulells d’atencié al public. REQUISITS 27-32, d’aquesta mateixa fitxa, o, en cas
que es tracti d’'un quiosc sense taulell, si disposa d’'un espai frontal per atendre el
public on es pugui inscriure un cercle d'1,50 m de diametre.

F19.5. Instal-lacions provisionals, expositors i terrasses de bars i restaurants
Annex 5a, seccid A, apartat 9
Ubicats a les voreres, les places, altres espais urbans i situacions analogues

24 Ubicacié
No poden envair litinerari accessible o practicable ni en la seva amplada lliure
ni en la seva alcaria lliure. La seva ubicacié ha de garantir que la facana, el para
ment, la vora o l'element que assoleix la funcié de muret-guia sigui continu i no
tingui interrupcions.

25 Proteccions laterals
Com a minim, els dos laterals perpendiculars al sentit principal de circulacié han
d’estar protegits per un element continu que arribi fins a terra, excepte la zona o
zones d’accés, d'una alcaria no inferior a 0,90 m, que pugui ser detectat facilment
pel bastd de mobilitat de persones amb discapacitats visuals.
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26 Tendals i para-sols
Els tendals i els para-sols han de respectar una alcaria minima lliure d'obstacles
de 2,20 m. Les bases de suport dels para-sols han de tenir un diametre minim de
10 cm.

F19.6. Taulells d’atencié al public
Annex 5a, seccid A, apartat 10
Caracteristiques fisiques

27 Espai lliure d'obstacles
@ 1,50 m davant del taulell d’atencid al public per facilitar la maniobrabilitat de
persones en cadira de rodes.

28 Dimensions minimes del tram accessible
-Altura del tauler d'ds: d’entre 0,751 0,85 m.
-Espai lliure sota el tauler d’us que permeti lapropament frontal amb cadira de
rodes amb una alcaria minima de 0,70 m, una amplada minima de 0,90 m i una
profunditat minima de 0,50 m. Es permeten altres profunditats lliures d'obsta
cles, sempre que es garanteixin 0,50 m lliures fins a una altura de 0,30 mi 0,35
m lliures fins a una altura de 0,70 m.

29 Laterals del taulell
Referenciats fins a terra, en cas que limitin amb una zona de pas, per garantir la
deteccid del moble pels usuaris i usuaries de basté de mobilitat.

30 Disseny
No poden contenir arestes ni cantonades vives.

31 Espai d’interaccié en posicié dreta
Als taulells on s’hagi d’escriure, ha d’haver-hi també un espai d’interaccié per a
persones a peu dret, amb una superficie d’escriptura situada, com a minim, a
0,90 m d’altura.
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32 Taulell de menys de 2,00 m
Quan només es disposa d’'un taulell amb longitud inferior a 2,00 m, s'admet subs
tituir el tram de taulell a una altura d’entre 0,751 0,85 m per una taula propera on
poder atendre usuaris en cadira de rodes.
Elements de comunicacié

33 Bucle o anell magnétic
-Els taulells protegits amb vidres de separacioé o seguretat han d’estar equipats
amb anell magnetic, per permetre una millor audicié a les persones sordes amb
audiofon o implants coclears.
-També han de disposar d’anell magnétic els taulells indicats a l'article 70: FITXA
F20. PUNT 20.4. Condicions complementaries quan siguin objecte de reforma o
canvid’us.
-Els taulells equipats amb anell magnétic s’han de senyalitzar.

34 Il-luminacié
-La il'luminacié dels interlocutors ha de ser difusa per no produir ombres a la
cara i permetre la lectura labial. S’han d’evitar reflexos o enlluernaments.
-La il:luminacié minima de les zones d’atencidé al public ha de ser de 200 lx, i la
il-luminacidé de la superficie del taulell, d’'entre 350 i 450 [x.

35 Punts d'informacié digitals

Els punts d’'informacid no atesos per personal presencial han d’incorporar siste
mes d’informacié complementaria adequats, amb panells grafics, sistemes audio
visuals, planols tactils, aplicacions per a dispositius mobils o noves tecnologies,

i continguts adaptats a la lectura facil, segons les pautes recollides a la norma
UNE 153101, que permetin donar el servei a persones amb qualsevol discapacitat

sensorial.
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Condicions especifiques del taulell principal de recepcio

36 Identificacio
Ha d’estar situat en un lloc de rapid accés i clarament identificable des de l'entra
da principal de l'edifici o el recinte, o des de l'entrada accessible en cas que sigui
diferent. El vestibul de recepcié s’ha d'organitzar de manera que faciliti lorienta
cio als usuaris.
37 Franja guia d’'encaminament
En cas de:
-canvid'ds
-reforma o ampliacid que afecti zones o recorreguts d’us public
S’ha de preveure una franja guia d'encaminament que comuniqui l'entrada amb
el taulell i serveixi de referencia de direccid, especialment a les persones amb
discapacitats visuals o intel-lectuals.
Aquest element indicador ha de complir els criteris indicats a l'apartat 3.2 de
lannex 3c: FITXA F22. PUNT 22.9. Pavimentacié tactil a interiors.
Condicions especifiques de barres de bar, cafeteries i similars
38 Han de tenir almenys dues altures: una per a persones dretes d’entre 0,901 1,10 m
i laltra per a persones assegudes d’entre 0,751 0,85 m, amb una longitud minima
d'1,50 m.
Condicions especifiques per a locals de restauracié amb taulells tipus “autoservei”
39 Altures dels prestatges i les safates accessibles
S’han de situar a una altura d’entre 0,70 1,20 m.
40 Espai inferior sota el pla de treball lliure d’obstacles

Una altura de 0,70 m i una profunditat = 0,50 m per permetre lapropament fron

tal d’'una persona en cadira de rodes.
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41

Dimensions minimes del passadis per on circulen els clients
0,90 m

F19.7.

Taules
Annex 5a, seccid A, apartat 11

42

Condicions generals

Han de tenir espai per a dues places accessibles amb les condicions seguents:
-Cada placa accessible ha de tenir un espai lliure d'obstacles frontal a la taula on
es pugui inscriure un cercle @ 1,20 m que permeti maniobrar una cadira de rodes,
ubicar-la en la seva posicié i deixar prou espai de pas al darrere.

-S’ha de garantir un recorregut que permeti accedir a la posicié d'ds de cada
placa accessible. Aquest recorregut ha de reunir, com a minim, les condicions
d’un itinerari practicable: FITXA F4. Itinerari practicable.

-Els punts anteriors s’han de complir sense interferir amb les cadires de la resta
de taules ni amb elements fixos. A U'efecte de valorar U'espai ocupat per les cadi

res no fixes, es considera que sobresurten una distancia minima de 0,40 m.

43

Dimensions
-Altura del tauler d’us: d’entre 0,751 0,80 m.
-Espai lliure sota tauler d’us als llocs destinats a places accessibles:

-Alcaria= 0,70 m

-Amplada = 0,80 m

-Profunditat = 0,60 m
Amb caracter alternatiu, també es permet que l'alcaria minima de 0,70 m unica
ment es compleixi en els primers 0,40 m de profunditat i que els darrers 0,20 m
tinguin una alcaria igual o superior a 0,30 m.

-Les taules rectangulars han de tenir una superficie minima de 0,75 m per persona.

44

Taules amb seients fixos
Han de disposar de dues zones sense seient fix que compleixi les condicions dels

punts anteriors.
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45 Disseny
Els cantells han de ser arrodonits.

46 Il-luminacié
Les taules d'un lloc de treball han de tenir una il-luminacié minima d’entre 350 i
450 Ix a la superficie de la taula i de 200 [x a l'area.

F19.8. Caixes registradores (o linia de caixes)
Annex 5a, seccid A, apartat 12

47 Espai lliure d'obstacles
Davant de la caixa registradora hi ha d’haver un espai lliure d'obstacles, d’'1,20 x
1,20 m, com a minim.

48 Passadis d’accés
El passadis d’accés a la caixa ha de tenir una amplada = 0,90 m.

49 Altura del taulell
El taulell d’atencid al client on es dipositen els objectes ha de tenir una altura
<0,85 m.

50 Pantalla de la caixa registradora
La caixa registradora ha de disposar d’'una pantalla que marca el preu de cara al
client, per facilitar visualment la informacid, especialment a les persones amb
discapacitat auditiva. En cas d’autoservei, quan no hi hagi personal d’atencid al
public, també ha de tenir un sistema de sintesi de veu que informi del preu les
persones amb discapacitat visual.

51 Comunicacié visual directa

No hi ha d’haver obstacles que impedeixin la comunicacid visual directa entre la

cara de l'usuari i la del dependent, perque es puguin llegir els llavis.
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52 Bucle magneétic
Als establiments > 500 m?2, ha d’estar equipada amb sistema de bucle magnétic:
FITXA F20. Sistemes de bucle magnétic.

53 Datafons
Els datafons i altres dispositius que requereixin interaccié de 'usuari o usuaria
han d’estar a l'abast de la persona en cadira de rodes a una altura d’entre 0,80 i
1,20 m.

F19.9. Sistemes de control d’accés o de seguretat
Annex 5a, seccid A, apartat 13

54 Pas de control accessible
Com a minim, hi ha d’haver un pas de control accessible, convenientment senya
litzat amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA), que compleixi les condi
cions seguents:
1. Ha de permetre el pas de persones amb mobilitat reduida, ambulants i usuaries
de cadira de rodes, o que utilitzin altres mitjans de suport, com gossos d’assisten
cia o basté de mobilitat.
2. Els sistemes de control no poden interferir amb dispositius personals electro
magnetics, com marcapassos o protesis auditives.
3. Lamplitud de pas lliure d'obstacles ha de ser =2 0,80 m.
4. Ha d'estar senyalitzat al paviment mitjancant una franja guia d’encaminament
des de l'entrada, quan per les caracteristiques de l'edifici o 'establiment li corres
pon disposar de sistemes d'encaminament i d'orientacié d'acord amb l'article 45:
FITXA F22. Sistemes d’encaminament i d’'orientacid. En cas que es faci control
d’entrada i sortida i hi hagi un Unic pas de control accessible bidireccional, 'enca
minament pot guiar fins a altres passos que siguin exclusius d’entrada i sortida.

55 Personal del control d’accés

El personal dels sistemes de control d’accés o de seguretat han de prestar ajuda
per fer el pas a totes les persones que ho necessitin.
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F19.10.

Maquines expenedores i caixers automatics
Annex 5a, seccid A, apartat 14

Ubicacio

56

Espai lliure d'obstacles davant la maquina

Hi ha d’haver un espai lliure d’'obstacles davant de la maquina d’'1,50 x 1,50 m que
permeti que un usuari de cadira de rodes maniobri comodament per interactuar
de manera frontal o lateral durant una mateixa operacid i en garanteixi la priva
citat necessaria. Aquest espai ha de ser horitzontal o amb pendents no superiors
al 2 % i ha de tenir un paviment dur, sense ressalts ni relleus diferents dels de la

pavimentacioé tactil i no lliscant.

57

Itinerari d’accés
S’hi ha de poder arribar a través d’un itinerari accessible. Laproximacio als ele

ments d’'interaccié ha d’estar lliure d'obstacles i tenir una amplada = 0,90 m.

58

Paviment tactil d’“avis” i franja d’'encaminament

Als edificis que, d’acord amb larticle 45, FITXA F22. Sistemes d’encaminament

i d’'orientacio, han de preveure sistemes d’encaminament i d’'orientacid, una uni
tat accessible de cada grup de maquines expenedores de titols de transport i
caixers automatics, com a minim, ha d’estar senyalitzada amb una pavimentacié
tactil d“avis” amb estries davant seu i disposar d’'una franja d'encaminament que
en faciliti la localitzacioé.

59

Maquines expenedores o caixers automatics que sobresurten de la vertical de
la paret

Si la maquina expenedora o el caixer automatic sobresurt de la vertical de la pa
ret, els seus laterals han d’arribar fins a terra en tota la seva projeccié en planta
0, Si no és aixi, ha de disposar d’elements amb una alcaria = 0,15 m que permetin
detectar-la amb el basté de mobilitat de les persones amb discapacitat visual.
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60 Pantalla i teclat visibles

La pantalla i el teclat han de ser visibles des d’'un punt situat a 1,00 m per sobre
de terra al centre de l'espai lliure d'1,50 x 1,50 m situat davant la maquina, no hi
pot haver reflexos ni enlluernaments i s’ha d’evitar la il:luminacié directa de les

pantalles. La il:luminacié a la interficie del terminal ha de ser d’entre 200 i 300 Lx.

Dispositius d’'interacciéo amb l'usuari

Aquestes condicions les han de complir els fabricants de maquines expenedores i caixers
automatics accessibles. Els responsables dels serveis d’'ds public les han de tenir en comp
te en adquirir-los.

Es poden consultar aquestes condicions a l'annex 5a, SECCIO A, apartat 14.2 del Codi
d’accessibilitat.

Utilitzacio

Aquestes condicions les han de complir els fabricants de maquines expenedores i caixers
automatics accessibles. Els responsables dels serveis d’'ds public les han de tenir en comp
te en adquirir-los.

Es poden consultar aquestes condicions a 'annex 5a, seccié A, apartat 14.3 del Codi d’ac-
cessibilitat.

Conjunt format per diverses unitats

61 Maquines expenedores de caracteristiques similars agrupades en un mateix
espai

a) Quan hi ha maquines expenedores de caracteristiques similars agrupades en
un mateix espai, el conjunt es considera accessible quan un minim del 25 % de
les maquines reuneix les condicions d’accessibilitat que s’especifiquen en els
punts anteriors i estan convenientment senyalitzades amb el simbol internacional
d’accessibilitat (SIA).

b) Es considera que tenen caracteristiques similars les maquines expenedores
que subministren el mateix producte i els caixers automatics que pertanyen a la
mateixa entitat i tenen funcions similars.
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F19.11. |Terminals informatius interactius
Annex 5a, seccid A, apartat 15

62 Condicions
En general, sén aplicables condicions analogues a les definides per a les maqui
nes expenedores en aquells aspectes que tenen una funcionalitat similar.

63 Informacié visual
La informacid visual rellevant que s’'ofereix a través d’elements interactius, amb
pantalla o sense, s’ha de poder transmetre alternativament per mitja de veu en
cas que ho activi una persona amb discapacitat visual.

64 Interficie
S’ha d’evitar que la proliferacié d’accionaments exclusivament digitals dificulti la
seva utilitzacié a persones grans, amb deficiencies visuals i motoriques. Per aixo,
cal que la interficie de 'usuari sigui consistent, facil d'aprendre i d’operar per a
tots els usuaris de manera fiable.

F19.12. |Videoporters i sistemes de porteria electronica

Annex 5a, seccid A, apartat 16

Un videoporter o sistema de porteria electronica accessible i les plaques, els moduls i
altres mecanismes similars que s’instal-lin en espais d’Us public han de complir les condi
cions seguents:

65 Altura
Han de tenir els elements manipulables situats a una altura d’entre 0,80
i1,20 m.

66 Contrast

Han de tenir color contrastat amb el parament de suport.
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67 Teclats i pantalles tactils
Els teclats han de complir les mateixes condicions que s’estableixen a l'apartat
14.2.e de 'annex 5a del Codi d’accessibilitat per a les maquines expenedores i
els caixers automatics. Les pantalles tactils no sdn admissibles si no es disposa
de teclat alternatiu.

68 Ubicacié
Els dispositius que requereixen interaccié s’han de separar un minim de 0,40 m
respecte de qualsevol cantonada o veértex interior de U'espai on hi ha Uaparell.

69 Indicadors visuals / llums

En el cas del videoporter, ha de disposar d’indicadors visuals o llums pilot que
transmetin la informacio6 a les persones sordes quan la trucada és atesa i que

s’activa o no laccés.
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F20. Sistemes de bucle magnétic

Diverses referéncies

En aquesta fitxa s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica als sistemes de bucle magneétic. De tota manera, és recomanable consultar les

condicions generals per als productes i els serveis a TAMBIT A4. Condicions que han de

complir els productesii els serveis.

Definicid i simbol Glossari

Bucle o anell magnétic

Sistema de conversid del so en ones magnétiques que son captades directament per les
protesis auditives que disposen de bobina inductiva. S’instal-la en sales i recintes per faci
litar laccessibilitat a la comunicacié de les persones amb discapacitat auditiva que en sén

usuaries, per tal que el so i la parla els arribi amb més qualitat.

Simbol de bucle magneétic

Simbol de bucle magnetic per a laccessibilitat de les persones /
sordes: simbol que indica que el servei, l'espai o la instal-lacid

disposa del sistema electronic de bucle magnétic que pot ser

utilitzat per usuaris o usuaries d’audiofons o implants coclears. / T

Esta format per un pictograma estilitzat d’'una orella vista de

front amb una lletra T situada a la part inferior dreta.
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Tipologies i possibles ubicacions

Tenint en compte que el Codi d'accessibilitat no incideix en les diferents tipologies que ofe
reix el mercat, s’ha considerat oportud oferir-ne alguns exemples i, també, un recull de les

possibles ubicacions en edificis existents.

Tipologia de bucle magneétic per a taquilles, taulells i punts d’atencié

Equip portatil de sobretaula

Sistema fix de sobretaula

20MUS UIGUILON LA

THAMTOIM#ADON
DI ¢ots ML

PMIUACADOT,

Tipologies d’instal-lacié permanent per a sala (alguns exemples)

Sistema de bucle magneétic de

disseny perimetral

275



FITXES | F20. Sistemes de bucle magnétic

Sistema de bucle magnetic de

— | 520 A
| 02p 2

|l (2ucrielofilelolelolclielzhting

. . -7 o= = e ER A RN wE o e PR
baixa dispersié e ==
T e
=" m SEEIEE 2EYRRE R RS D SO0
- T )eie] 5 eisfsfeliogelzlfzyb— —— |
- i s/ = = B/ TR W o (U S 1
= MW d s faliele 3 Licicer—| o
L DEIDA RO 2A RAKN AR ¥A PN AW ) XA ER EA A 4 S
O

TN Y R bl e N
0 5 PA WUEY DA E FY 0 DY EX R0 B SA 150 )

==
Il
|

Tipologia d’equips receptors individuals (alguns exemples)

Sistema d’emissora de freguéncia
modulada (FM) -Equip receptor

individual

Auricular monoaural -Receptor

amplificador de so

Bucle magneétic individual de coll : :
k’—‘
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Ubicacions possibles de bucle magnétic en edificis existents (segons les taules de ter-
minis i condicions)

Recepcid principal

Taulells d’atencid al public o venda d’entrades

Sales (auditoris, cinemes, etc.)

Places d’espectador accessibles

Ascensors

Caixes registradores

Aparcaments

F20.1. Condicions generals
Diverses referencies

1 Taulells d’atencié al public

Annex 5a, apartat 10.2

Els taulells protegits amb vidres de separacié o seguretat han d’estar equipats
amb anell magnétic, per permetre una millor audicié a les persones sordes amb

audiofon o implants coclears.
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2 Edificis i establiments d’us public
Article 70.1
Els edificis i els establiments d’ds public han de disposar d’'una instal-lacié d’anell
d’induccié magnetica o altres tecnologies que ofereixin la mateixa funcionalitat,
convenientment senyalitzats amb el logotip corresponent, quan es compleixin els
terminis indicats a UAnnex 3e: AMBIT A1. SUBAMBIT A1.4. Condicions comple-
mentaries de comunicacio.

3 Ubicacioé de les places d’espectador accessibles
Article 74.2
S’han de situar en una zona habilitada per rebre els serveis d'audiodescripcid i sub
titulacio i que tingui instal-lacié de bucle magnétic o altres recursos que ofereixin
la mateixa prestacio, sempre que el recinte disposi d'aquests serveis.

4 Informacié
Article 133.13
Les condicions de les quals cal informar sén: accés, nombre i posicié de les pla
ces d’espectador accessibles i zones amb sistema de bucle magnétic o amb
altres sistemes que ofereixin prestacions analogues.

5 Preferéncia d’accés
Article 133.17
Les persones amb discapacitat auditiva acreditada han de tenir preferencia
d’'accés a les zones habilitades amb subtitulacid i a les zones dotades amb bucle
magnetic o amb un altre sistema que ofereixi prestacions analogues.

6 Reserva de places

Article 154.2

Els recintes en que la instal-lacié de bucle magnétic Unicament serveix a una part
de la sala, s’ha de reservar un 2 % de 'aforament total a disposicié de les perso
nes amb discapacitat auditiva usuaries d’aguest sistema, mentre quedin altres

localitats disponibles.
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Ascensor accessible i ascensor practicable

Annex 3c-6, g4, i annex 3f-k4

El botd d’alarma en cas d’emergencia ha d’estar equipat amb un indicador llu
minds que informi les persones sordes que l'avis d'emergencia és ates, i ha de

disposar d’'una comunicacio per veu, tipus interfon, amb bucle magnetic.

Caixes registradores
Annex b5a, seccid A, 12.f

Als establiments de més de 500 m?, les caixes registradores han d’estar equipa

des amb el sistema de bucle magnétic.

Nous recursos tecnologics

Annex 3c, taula resum

A fi de justificar la dotacid de bucle magnétic i de sistemes d’audiodescripcio i
subtitulacid, sén valids els recursos tecnologics disponibles que ofereixin presta
cions similars, sempre que l'establiment proporcioni els aparells externs neces

saris als usuaris que no en portin de propis.

10

Accessibilitat en visites guiades

Article 131.15

Als serveis culturals que inclouen visites guiades, s’ha d’oferir un sistema d’emis
sora de freglencia modulada (FM), que es trobi convenientment senyalitzat al
taulell de recepcid. Quan el contingut ho permeti, es poden oferir altres sistemes
alternatius, com ara un fullet que contingui les mateixes informacions que es do
nen oralment, o sistemes mitjancant altres tecnologies disponibles que facilitin
aquesta informacio. Les visites guiades de grups que ofereixen empreses exter
nes i tenen caracter periodic han de complir aquestes mateixes condicions quan
se sol-liciten anticipadament.
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F20.2.

Condicions complementaries segons la capacitat
Annex 3e, apartats 2.4 2.5

En aquest punt s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica als sistemes de bucle magnétic i que figuren de forma sintetica a la taula resum.
Consulteu les condicions generals al SUBAMBIT A1.4 Condicions complementaries de

comunicacio

F20.3.

Condicions complementaries quan siguin objecte de reforma o canvi d’us
Article 70.1

Edificis i establiments d’us public

Els edificis i els establiments d’'us public han de disposar d’'una instal-lacié d’anell d'induc
cid magnetica o altres tecnologies que ofereixin la mateixa funcionalitat, convenientment
senyalitzat amb el logotip corresponent, com a minim a les zones, els llocs o els serveis in

dicats a la taula seguent, quan siguin objecte de reforma, aixi com quan es produeixi canvi

d’us.

1 Establiments comercials > 500 m2 de superficie util
Al 10 % de les caixes o els taulells d'atencié al public. Com a minim, un de cada
tipus.

12 Establiments de publica concurréncia (excepte locals socials) > 250 m2 superfi-
cie util
-A la recepcid principal.
-Al10 % de les caixes o els taulells d’atencié al public o venda d’entrades. Com a
minim, un de cada tipus.

13 Recinte de publica concurréncia (amb places d’espectador fixes) amb afora-

ment d’entre 100 i 5.000 places
AL 10 % de les places d’espectador.
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14

Recinte de publica concurréncia (amb places d’espectador fixes) amb afora-
ment igual o superior a 5.000 places
En 500 places d’espectador.

15

Aparcaments d’establiments amb més de 50 places
Al 10 % de les caixes o els taulells d’atencié al public. Com a minim, un de cada

tipus.

F20.4.

Senyalitzacio
Annex 3c, apartat 12.1

16

Senyalitzacio

Els llocs d’atencié al public, com ara taulells de recepcid, finestretes o taquilles
de venda, en qué s’hagin instal-lat anells d’'induccié magnética o amplificadors
del camp magnetic, han d’estar senyalitzats per indicar el recurs disponible amb

el seu simbol homologat.
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F21. Audiodescripcio i subtitulacio

Diverses referéncies

En aquesta fitxa s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica a laudiodescripcid i la subtitulacid. De tota manera, és recomanable consultar
les condicions generals per als productes i els serveis a "AMBIT A4. Condicions que han

de complir els productes i els serveis.

Definicié d’audiodescripcid i subtitulacid Glossari

Audiodescripcid

Tecnica que consisteix a subministrar una informacié sonora adequada que tradueix o ex
plica una informacié visual a les persones cegues, amb la finalitat de produir un missatge
global de tota la informacié de la manera més semblant a com la percep una persona amb
visio. Els procediments i els continguts per a cada situacid estan desenvolupats a la norma
UNE 153020:2005, “Audiodescripcio per a persones amb discapacitat visual”.

Subtitulacié

Técnica que consisteix a afegir un text a la part inferior de les imatges emeses per una
pantalla i que transcriu el dialeg o la locucid oral i la resta d’informacid sonora. Els proce
diments i els continguts per a cada situacié estan desenvolupats a la norma UNE 153010,

“Subtitulacié per a persones sordes”.

Pictograma d’audiodescripcidé i subtitulacio

Simbol d’audiodescripcié

Pictograma que indica que el servei, l'espai o la instal-lacié disposa

del servei d’audiodescripcio. A D)))
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Simbol de subtitulacio
Pictograma que indica que el servei, l'espai o la instal-lacié disposa

del servei de subtitulacié o transcripcio.

Simbol internacional d’accessibilitat en la comunicacié
Simbol que indica que el servei, 'espai o la instal-lacié disposa d’al
gun mitja accessible a persones sordes. Esta format per un picto

grama estilitzat d'una orella barrada vista de front. /

F21.1. Condicions complementaries segons l'aforament
Annex 3e, apartats 2.4 1 2.5

En aquest punt s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica a laudiodescripcid i la subtitulacid i que figuren de forma sintetica a la taula

resum. Consulteu les condicions generals al SUBAMBIT A1.4 Condicions complementaries

de comunicacio

F21.2. Condicions addicionals quan siguin objecte de canvi d’us
Article 74
1 Infraestructura

Cal disposar d’infraestructura suficient per oferir serveis d’audiodescripcid i
subtitulacid, amb capacitat igual o superior al 5 % de l'aforament. L'establiment
ha de proporcionar tots els aparells necessaris. Quan les caracteristiques dels
mitjans emprats restringeixin la cobertura d’algun d’aquests serveis a unes zo
nes determinades i el nombre de localitats on es pot rebre amb qualitat suficient
sigui inferior al 25 %, cal adoptar les mesures de gestié indicades a l'article 154
de la FITXA 26. PUNT 26.10. Recintes amb places d’espectador fixes.
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En cas de zones diferenciades

En els edificis objecte de canvi d’Us, en cas que la sala disposi de zones diferen
ciades on sigui previsible l'aplicacié de preus diferents, les places accessibles,
les places amb itinerari accessible i les places habilitades per rebre el servei
d’audiodescripcid i subtitulacié s’han de distribuir de manera que n’hi hagi a cada

Zona.

F21.3.

Suports amb tecnologies de la comunicacid i la informacid
Article 115, annex 3e (taula resum 2.12, nota 7)

Transmissié d’informacié accessible

El sector public i les empreses, les institucions o les entitats privades que presten
serveis publics, sempre que com a mitja de transmissié d’'informacié a disposicid
de la ciutadania en general utilitzin el suport DVD, continguts en linia o altres
sistemes similars mitjancant noves tecnologies o aplicacions per a dispositius,
han d’incloure-hi els sistemes d’audionavegacio, audiodescripcio, subtitulacid i
interpretacio en llengua de signes catalana.

Promocié6 per part dels organs competents

Els organs competents han de promocionar les pel-licules estrangeres i nacionals
qgue tinguin millors indexs de taquillatge o hagin rebut premis nacionals o inter
nacionals, per tal que estiguin disponibles en suport DVD o sistemes analegs amb

audiodescripcid i subtitulacio.

Normativa d’audiodescripcié

Els sistemes d’audiodescripcié han de seguir les pautes de la norma UNE
153020:2005, “Audiodescripcid per a persones amb discapacitat visual”, o aque
lla que la substitueixi.
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6 Nous recursos tecnologics
A fi de justificar la dotacid de bucle magnétic i de sistemes d’audiodescripcio i
subtitulacid, sén valids els recursos tecnologics disponibles que ofereixin presta
cions similars, sempre que l'establiment proporcioni els aparells externs neces
saris als usuaris que no en portin de propis.

F21.4. Actes i esdeveniments publics
Articles 121.6-7-8,154.3-51 74.2

7 Condicions addicionals per a actes i esdeveniments amb aforament > 500 places
a) Sistema de subtitulacié o transcripcid simultania.
b) Sistema d’audiodescripcio en cas que sigui necessari en funcié de la naturale
sa o el contingut de lacte.

8 Condicions addicionals per a actes i esdeveniments publics amb aforament

>1.000 places i els organitzats pel sector public amb aforament > 500 places
Addicionalment a les condicions indicades a la FITXA 26. PUNT 26.2. Actes i
esdeveniments publics. REQUISIT 9, han de disposar d'un servei d’interpretacié

en llengua de signes catalana i d'un servei d'acompanyament per a les persones
amb discapacitat visual o altres discapacitats que ho requereixin.
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Actes i esdeveniments organitzats pel sector public en directe: per internet o
dispositius mobils

Els actes i els esdeveniments publics organitzats pel sector public que s'’emeten
en directe a través d’internet o aplicacions per a dispositius mobils han d’incloure
serveis de subtitulacié, audiodescripcié i interpretacio en llengua de signes cata
lana en els casos seguents:

a) Quan aquests serveis hagin estat sol-licitats previament mitjancant els formu
laris de preinscripcid.

b) Quan per la naturalesa de l'acte sigui previsible un seguiment en directe a tra
vés d’internet o aplicacions per a dispositius mobils de més de 500 persones.

c) Quan tinguin continguts d’especial rellevancia per a la salut o les persones
amb discapacitat, i es puguin seguir en directe a través d’internet o aplicacions
per a dispositius mobils sense haver hagut de fer una preinscripcid prévia.

10

Recintes amb places d’espectador fixes

Els recintes que disposin de zones o localitats equipades amb recursos d’accessi
bilitat especifics, com ara pantalles amb subtitulacid, connexié d’auriculars per a
audiodescripcid o altres, sempre que s’'ofereixin funcions o activitats que utilitzin
aquests recursos, han de reservar un 2 % de l'aforament total per a les persones
amb discapacitat sensorial destinataries d’aquestes activitats i fins que la resta
de localitats estiguin exhaurides.

"

Reserva de places a les primeres files

Quan s’ofereixen representacions esceniques, projeccions cinematografiques o
altres espectacles amb un component visual important, el 4 % dels seients de les
cinc primeres files s’han de reservar a persones amb baixa visié i un acompan

yant, mentre quedin altres localitats disponibles de la mateixa categoria.

12

Ubicacioé de les places d’espectador accessibles

S’han de situar en una zona habilitada per rebre els serveis d’audiodescripcid i
subtitulacid i que compti amb instal-lacié de bucle magnétic o altres recursos que
ofereixin la mateixa prestacid, sempre que el recinte disposi d'aguests serveis.
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F21.5.

Serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema
Article 133

13

Representacions accessibles

Els teatres, els cinemes, les sales multifuncionals i altres establiments que ofe
reixin representacions escéniques, musicals, projeccions cinematografiques o
analogues, addicionalment a les condicions d’edificacid que els corresponguin
d’acord amb el capitol 3, han de tenir els recursos necessaris que els permetin
oferir espectacles o sessions amb audiodescripcié i subtitulacié, d’acord amb les
previsions dels plans d’accessibilitat per a les arts escéniques i per al sector del

cinema. Vegeu 'ANNEX 9. Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb

les arts escéniques i el cinema.

14

Coincidéncia d’audiodescripcio i subtitulacid

L'oferta d’audiodescripcid i subtitulacié no ha de coincidir necessariament en una
mateixa sessid o espectacle i s’ha de programar preferentment en els establi
ments que compleixen les condicions d’accessibilitat a l'edificacid.

15

Informacié al public
La informacidé al public sobre la programacié de la temporada ha d’indicar quins
son els espectacles i les sessions amb continguts accessibles i especificar quins

sistemes utilitzen.

16

Programacié durant més de dos mesos
Les sessions de teatre amb audiodescripcid de les obres que es programin durant
dos mesos o0 més han de disposar de programes de ma en Braille.

17

Preferéncia d’accés
Les persones amb discapacitat auditiva acreditada han de tenir preferencia
d’accés a les zones habilitades amb subtitulacid i a les zones dotades amb bucle

magnetic o amb un altre sistema que ofereixi prestacions analogues.
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F21.6. Pantalles per a la subtitulacié en directe
Annex 5a, secciod B, apartat 24.3

18 Ubicacié de la pantalla
Com a minim una de les pantalles utilitzades per a la subtitulacié de conferéncies
s’ha d’'ubicar al darrere dels oradors o, si no és possible, just al costat, de manera
que els assistents puguin percebre simultaniament la pantalla i lorador dins el
seu camp visual.

19 Altura de la pantalla
En cas que la pantalla s’'ubiqui al darrere dels oradors, s’ha de situar a una altura
suficient perque aquestes persones no interfereixin la visid dels subtitols ni del
requadre de linterpret de llengua de signes quan inclogui aquesta prestacio.

20 Dimensid de les lletres i contrast
Les dimensions de les lletres i el contrast amb el fons han de seguir els mateixos
criteris indicats a l'apartat 20 per als rétols.

21 Ubicacié de dues pantalles
Quan hi hagi una pantalla on s'emetin presentacions, tipus PowerPoint o d’altres,
cal que les dues pantalles estiguin juntes per facilitar laccés a la informacid a les
persones amb discapacitat auditiva de manera comoda i dins un mateix camp de
visié en conjunt.

22 Integracié en una sola pantalla
Sempre que sigui possible, tecnicament i visualment, s’ha d’oferir la presentacio,
la subtitulacio, la imatge de la persona que fa la ponencia i lintérpret de llengua
de signes quan correspongui integrades en una mateixa pantalla.
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F21.7. Pagines web accessibles
Annex 5a, seccidé B, apartat 25
23 Pagines web accessibles

Cal incloure subtitols i audiodescripcio als continguts multimedia quan es reque

reixi per a la comprensié correcta del missatge.
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F22. Sistemes d’encaminament i d’orientacid

Diverses referéncies

En aquesta fitxa s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica als sistemes d’encaminament i d'orientacié. De tota manera, és recomanable

consultar les condicions generals per als productes i els serveis a TAMBIT A2. Condicions

que han de complir els edificis existents objecte d’'intervencié i 'AMBIT A4. Condicions

que han de complir els productes i els serveis.

Definicid Glossari

Paviment tactil
Paviment de textura diferenciada i contrast cromatic en relacié amb la superficie adjacent,
perceptible i identificable per mitja del tacte indirecte amb basté blanc de mobilitat i del

tacte de la sola de la sabata.

Paviment tactil d’avis

Paviment tactil utilitzat com a senyalitzacié d’advertencia per alertar dels canvis de nivell,
d’'obstacles en litinerari, del pas a una zona habilitada per a vehicles o d’altres circums
tancies que poden generar perill. El gravat pot ser amb estries en relleu o amb botons de

forma troncoconica.

Paviment tactil d’'encaminament
Paviment tactil utilitzat per facilitar Uorientacid i la localitzacié de determinats elements. El

gravat ha de ser amb estries en relleu orientades en la direccié del pas.
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F22.1. Condicions d'implementacié
Article 71

1 Els edificis o els establiments han de complir les condicions indicades a l'article
45, REQUISITS 2-4, d’aquesta mateixa fitxa, en les situacions seglents:
-Quan sén objecte de canvi d’us.
-Quan sén objecte de reforma o ampliacié que afecta zones o recorreguts d’us
public.

F22.2. |Condicions generals
Article 45

2 Condicions
S’han de preveure sistemes d’'encaminament i d’'orientacioé en els edificis se
guents:
-Els edificis o els establiments d’Us de publica concurréncia que tinguin una su
perficie util d’us public superior a 250 m?, quan la distancia i la complexitat dels
recorreguts ho justifiquin.

3 Caracteristiques
Els sistemes d’encaminament i d'orientacio:
-Han de tenir en compte la realitat perceptiva de U'espai construit o projectat i
preveure la instal-lacié d'encaminaments mitjancant paviment tactil que dirigei
xin els usuaris des dels accessos principals fins als punts d’'informacidé i fins als
elements de comunicacid vertical en aquells espais en qué no es disposi de prou
elements de referencia.
-Addicionalment, poden incorporar els recursos tecnologics que estiguin consoli
dats i ofereixin solucions per facilitar lorientacid i la localitzacié dels punts d’in
formacid i comunicacié vertical.
-La pavimentacid tactil ha de seguir els criteris especificats a l'apartat 3.2 de
lannex 3¢, PUNT 22.9. Pavimentacié tactil, d'aquesta mateixa fitxa.
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4 Caracteristiques sensorials
Els elements utilitzats per guiar els usuaris han de preveure informacio visual,
mitjancant contrastos cromatics elevats, i combinar-la amb recursos acustics,
canvis de textures superficials detectables amb la sola de la sabata i el bastdé de
mobilitat o un altre tipus d’informacidé auditiva o tactil. Tots aguests elements han
d’oferir punts de referéncia que facilitin lorientacio.

F22.3. |Altres ambits d’aplicacio
Diversos annexos

5 Itinerari accessible i practicable
Annex 3c 3.2
Als edificis d’Us public ha de connectar l'accés exterior amb el punt d’'informacid
i, si n’hi ha, amb el planol accessible, el control d’accés tipus barrera, lascensor
accessible, les escales i una maguina expenedora o caixer automatic accessible.

6 Sistemes de control d’accés o seguretat
Annex 5a, seccid A, apartat 13
Han d’estar senyalitzats al paviment mitjancant una franja guia d'encaminament
des de l'entrada, quan per les caracteristiques de l'edifici o 'establiment corres
pongui disposar de sistemes d’encaminament i d’'orientacid. En cas que es faci
control d’entrada i sortida i hi hagi un Unic pas de control accessible bidireccio
nal, lencaminament pot guiar fins a altres passos que siguin exclusius d’entrada i
sortida.

7 Maquines expenedores i caixers automatics accessibles

Annex 5a, seccid A, apartat 14.1
Han de preveure sistemes d’'encaminament i d'orientacié. Una unitat accessible
de cada grup de maquines expenedores de titols de transport i caixers automa

tics, com a minim, ha d’estar senyalitzada amb una pavimentacio tactil d“avis”
amb estries al davant i disposar d’'una franja d'’encaminament que en faciliti la

localitzacio.
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8 Planols i maquetes
Annex 5a, seccidé B, apartat 22.3
S’han de situar dins del recorregut accessible i la seva localitzacié s’ha d’indicar
amb un paviment tactil. Han d’estar en un lloc ben il:luminat a qualsevol hora. No
es poden col-locar obstacles al davant ni s’han de protegir amb vidres o altres
elements, ja que dificulten la seva localitzacié i impedeixen interactuar-hi.

9 Obstacle o canvi de nivell permanent
Annex 1a, 3.2.2.2
Cal advertir de la preséncia d’un obstacle o canvi de nivell permanent existent en
un trajecte de vianants amb una franja de paviment indicador que tingui una am
plada de 0,80 m, que precedeixi lobstacle en totes les direccions d’aproximacio i
que tingui una textura prou diferenciada respecte a la resta del paviment perque
pugui ser detectada amb el peu calcgat.

F22.4. |Escales
Annex 3c, apartat 5

10 Replans de les escales

-Als replans de planta s’ha de senyalitzar linici i final de cada tram amb una fran
ja de paviment tactil d’avis d'almenys 0,80 m de profunditat i de tota lamplada de
l'escala, d'acord amb les indicacions de l'apartat 3.2.

-La senyalitzacio del subapartat anterior no es requereix quan l'escala té un ele
vat contrast cromatic i tactil amb els paviments adjacents, ni en escales tancades

en un recinte propi.
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F22.5.

Escales mecaniques i rampes mecaniques
Annex 3c, apartat 8

"

S’ha de senyalitzar el comencament i el final de l'escala o la rampa mecanica
amb una franja de paviment amb textura en relleu, diferenciat de l'entorn, de les
caracteristiques seguents:

-Color contrastat amb la resta de paviment.

-Ampladaigual a la de l'escala o la rampa que senyalitza.

-Longitud d'1,20 m o superior.

-Cal perllongar-la, com a minim, 0,40 m abans de l'inici dels passamans mobils a

la zona d'embarcament i després del seu final a la zona de desembarcament.

F22.6.

Ascensor
Annex 3c, apartats 6.11 6.2

12

Ascensor accessible o practicable
S’ha de senyalitzar la porta d’accés a 'ascensor accessible o practicable amb una
franja de paviment tactil d'avis d’estries.

F22.7.

Portes
Annex 3c, apartat 10

13

Portes giratories en itinerari accessible

-Les portes giratories, les que contenen controls d’accés tipus barrera o de torn

i les que incorporen arcs de seguretat o altres controls de seguretat que poden
interferir amb els marcapassos o els implants coclears no formen part dels iti
neraris accessibles ni practicables. Complementariament a aquestes portes, hi
ha d’haver un pas alternatiu accessible i senyalitzat amb el simbol internacional
d’accessibilitat (SIA).

-El pas alternatiu a qué fa referéncia el punt anterior és el que forma part de
litinerari accessible i s’ha de senyalitzar amb una franja guia d'encaminament als

edificis que incorporin paviment tactil com a sistema d’orientacio.
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F22.8.

Taulell principal de recepcié
Annex 5a, seccid A, apartat 10.3

14

Taulell de recepcié

S’ha de preveure una franja guia d’encaminament que comuniqui amb lU'entrada i
serveixi de referéncia de direccid, especialment per a les persones amb discapa
citats visuals o intel-lectuals.

F22.9.

Pavimentacio tactil
Annex 3C, apartat 3.2

Caracteristiques generals

La funcionalitat d’'un paviment tactil depen tant de les caracteristiques propies com de
la seva relacié amb els paviments de l'entorn immediat. En 'ambit de ledificacio, els pavi
ments tactils han de complir les condicions seguents:

15 Textura diferenciada
Han de tenir una textura diferenciada de les superficies adjacents, que sigui per
ceptible i identificable per mitja del tacte indirecte amb basté de mobilitat i del
tacte de la sola de la sabata.

16 Contrast cromatic
Han de tenir un contrast cromatic amb el paviment circumdant, en mullat i en
sec, que sigui perceptible i identificable per les persones amb baixa visio.

17 Relleu
Han de tenir un relleu normalitzat amb una alcaria compresa entre 3i 5 mm, que
en faciliti la deteccid sense suposar un obstacle per als usuaris i usuaries de
cadira de rodes.

18 Tipus de paviment

Segons quina sigui la seva funciod, es distingeixen els dos tipus de paviments tac
tils seguents: pavimentacio tactil dencaminament i pavimentacio tactil d’avis.
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Pavimentacié tactil d’'encaminament
La pavimentaci¢ tactil d'encaminament ha de tenir les funcions i les caracteristi
ques seguents:
el. S’ha d’utilitzar com a senyalitzacié que indiqui una linia de direccié i faciliti
lorientacid i la localitzacié de determinats elements.
e?2. Ha de tenir una amplada minima de 0,40 m i maxima de 0,60 m.
e3. Als edificis d’us public ha de connectar 'accés exterior amb el punt d’in
formacid i, si n’hi ha, amb el planol accessible, el control d’accés tipus barrera,
lascensor accessible, les escales i una maquina expenedora o caixer automatic
accessible.
e4. El gravat de la peca ha de ser amb estries en relleu. Pot ser en alt relleu o en
baix relleu.
eb. Les estries s’Than d’'orientar en la direccié del pas.
e6. Les peces en alt relleu han de complir les condicions definides a 'apartat
3.5.1.c de 'annex 2a: REQUISIT 22, d’aquesta mateixa fitxa, per als paviments
amb estries.
e7. Les peces en baix relleu Unicament sén admissibles quan el paviment adja
cent no té cap gravat i esta col-locat sense junta. Aquestes peces han de complir
les condicions seglents:

a. Amplada superior de l'estria: d’entre 17 i 20 mm

b. Separacié entre eixos: d’entre 55 70 mm

c. Profunditat del relleu: d’entre 315 mm

Grafic amb les dimensions del paviment 45-70 mm
23 - 40 mm

== 17-30 mm

d’estries en baix relleu 3-5mmi: |
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20

Pavimentacié d’avis

La pavimentacio tactil d’avis ha de tenir les funcions i les caracteristiques se
guents:

1. S’ha d’utilitzar com a senyalitzacié que informi de la posicié d’elements singu
lars, avisi de canvis de nivell o alerti de situacions de risc elevat.

f2. El gravat de la peca ha de ser amb botons de forma troncoconica quan s’utilit
za per advertir de la proximitat al limit de les andanes.

f3. El gravat de la peca ha de ser amb estries en relleu en la resta de situacions.
f4. La pavimentacio tactil d’avis amb estries s’ha de col-locar amb les bandes
orientades en la direccio transversal al pas, tenir una longitud d’entre 0,80 1,20
m en el sentit de la marxa i ocupar tota lamplada de l'element que es vol senya
litzar.

5. Les peces amb botons de forma troncocodnica han de complir les condicions
definides a l'apartat 3.5.1.d de 'annex 2a: REQUISIT 23, d’aquesta mateixa fitxa.
f6. Les peces amb estries han de complir les condicions definides als punts €6 i
e7 de l'apartat 3.2, REQUISIT 20, d'aguesta mateixa fitxa.
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Caracteristiques de l’alt relleu
Annex 2a, apartat 3.5.1

21

298

Condicions de les peces amb estries

mm.

Alcaria del relleu

Les peces amb estries han de complir les condicions dimensionals seguents:
a. La separacio entre eixos ha de ser superior a 45 mm i inferior a 70 mm.

b. lamplada de la cara superior de les estries ha d’estar compresa entre 17 i 30

c. Lamplada de la base de les estries ha de ser inferior que lamplada de la cara

superior més dues vegades l'alcaria del relleu.

Amplada de la base

3 mm < amplada superior + 6 mm
4 mm < amplada superior + 8 mm
5mm <amplada superior + 10 mm

ci6 de la taula seglent:

amplada superior de l'estria mm

d. L'amplada de la cara superior i la separacid entre eixos han de complir la rela

Taula de separacié entre eixos admissible en relacié amb lamplada superior

Separacid entre eixos mm

17-20 45-60
20-25 50-65
25-30 55-70
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2l (”) 45-70 mm
23 -40 mm
Grafic amb les dimensions del paviment 3-5 rnrm}_I ‘ ~tt= 17- 30 mm
d’'estries ;
T ==1 —1| = =l — —1
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
|
w0 d g gy

Caracteristiques baix relleu
Annex 2a, apartat 3.5.1

22 Condicions dels botons troncoconics

Les peces amb botons troncoconics han de complir les condicions dimensionals
seguents:

a. Els botons han de ser circulars.

b. La separacid entre centres ha de ser superior a 45 mm i inferior a 65 mm.

c. La separacio entre centres ha de ser la mateixa en ambdues direccions.

d. El cercle de la cara superior del boté ha de tenir un diametre d’entre 151 25
mm.

e. El cercle de la base ha de tenir un diametre igual o superior al de la cara supe
rior més lalcaria del relleu i ha de ser igual o inferior al de la cara superior més
dues vegades lalcaria del relleu.

Alcaria del relleu | Diametre de la base Diametre de la base

3 mm > (@ cara superior + 3 mm < @ cara superior + 6 mm
4 mm > (J cara superior + 4 mm < @ cara superior + 8 mm
5mm > (J cara superior + 5 mm < @ cara superior + 10 mm
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22 (I1)

f. El diametre de la cara superior i la separacid entre eixos han de complir la rela
cid de la taula seguent:

Taula de separacié entre centres admissible en relacié amb el diametre

superior
e e
Diametre sup. dels botons mm Separacid entre eixos mm
15-20 45-60
20-25 50-65
gl TR
Grafic amb les dimensions del paviment g Bl | =Ff=15-25mm
dels botons troncoconics o : : |
| |
0O-0-0-0-0
42-70mm]: | |
O-0-0-0-0
| |
O © 0 OO
| |
O ® 0 0O
| |
O O 0O 0 O
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F23. Senyalitzacidiinformacié

Diverses referéncies

En aquesta fitxa s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica a la senyalitzacid i la informacid. De tota manera, és recomanable consultar les

condicions generals per als productes i els serveis a TAMBIT A4. Condicions que han de

complir els productesii els serveis.

Definicid Glossari

Senyalistica

Conjunt de técniques i d’elements grafics identificadors que s’utilitzen en rétols, panells
informatius, impresos o documents oficials, entre d’altres, en qualsevol suport (material,
electronic, informatic...), per indicar alguna mena d’'informacié.

Pictogrames

Simbol internacional d’accessibilitat (SIA)

Simbol internacional que indica que el servei, l'espai o la instal-la

cid on s'ubica pot ser utilitzat per qualsevol persona amb mobilitat
reduida, aixi com per senyalitzar els espais reservats per a persones

amb discapacitat. Esta format per un pictograma estilitzat d’'una

cadira de rodes vista de perfil.

Simbol d’accessibilitat per a persones amb discapacitat visual
Simbol que indica que el servei, l'espai o la instal-lacid on s’ubica és 8

accessible per a persones amb discapacitat visual. Esta format per
un pictograma estilitzat d’'una persona a peu dret amb bastd.
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Simbol de bucle magnétic per a 'accessibilitat de les persones
sordes

Simbol que indica que el servei, l'espai o la instal-lacid disposa del
sistema electronic de bucle magneétic que pot ser utilitzat per usua
ris o usuaries d’audiofons o implants coclears. Esta format per un
pictograma estilitzat d’'una orella vista de front amb una lletra T

situada a la part inferior dreta.

Simbol d’adverténcia de possible incompatibilitat amb implant
coclear

Simbol que adverteix que un producte, un element o una instal-lacié
pot presentar incompatibilitats tecniques amb els implants co-
clears. Esta format per un pictograma estilitzat d’'una orella vista de
front amb la representacié estilitzada d’'un implant coclear.

Simbol internacional d’accessibilitat en la comunicacio
Simbol que indica que el servei, 'espai o la instal-lacié disposa
d’algun mitja accessible a persones sordes. Esta format per un

pictograma estilitzat d’'una orella barrada vista de front.

Simbol de la llengua de signes catalana
S'utilitza la sigla LSC com a simbol o ideograma identificatiu, que
indica un servei o un producte adaptat a les persones sordes sig

nants mitjancant interpretacié en llengua de signes catalana. També

s’utilitza un pictograma estilitzat d'una ma, que va reconeixer la
Confederacion Estatal de Personas Sordas (CNSE) per a les llen

gles de signes espanyoles (catalana i espanyola).
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F23.1.

Condicions generals
Article 112, apartat 2.1

Les condicions d’accessibilitat que indica aquest article s’apliquen:
-Als serveis d’Us public en els casos seguents:

- Us comercial i administratiu: quan Uestabliment té més de 250 m2 de superfi
cie util.

- Us de publica concurréncia: quan lestabliment té una ocupacié superior a 50
persones.

Panells informatius

Els elements de senyalitzacid i els panells informatius han de ser accessibles en
el seu disseny i ubicacié i han de garantir la informacié més rellevant amb textos
de lectura i comprensio facils, d’acord amb les pautes que preveu la norma UNE
153101, icones o pictogrames i rétols explicatius en Braille, segons escaigui, en
tots els espais i entorns a disposicié del public. S’ha de prestar una atencié es
pecial a la tipografia, les dimensions de la lletra i el contrast, segons les disposi
cions de l'annex 5a: FITXA F24. Elements de comunicacio.
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3 Zones atencid al public i sales d’espera
Les zones d’atencid al public i les sales d’espera han de tenir taulells i mobiliari
accessibles, previsié d’espai per a les persones amb cadires de rodes i sistemes
d’informacid i senyalitzacié que combinin missatges auditius, visuals i, si escau,
informacid tactil per garantir que totes les persones la comprenen, segons les
disposicions de 'annex 5a: FITXA F24. Elements de comunicacié.

4 Porters automatics, videoporters i punts de crida
Els porters automatics, els videoporters i els punts de crida han de complir les
condicions de comunicacié que estableix 'annex 5a: FITXA F24. Elements de
comunicacié

5 Senyalitzacié d’accessos accessibles/practicables
Si hi ha altres accessos que no sén accessibles ni practicables, els que si que ho
son han d’estar degudament identificats amb el SIA ubicat en un lloc visible de
Uentrada.

F23.2. |Senyalitzacio

Annex 3c, apartat 12.1

Itineraris i espais d’us public accessibles o practicables
Els itineraris i els espais d’Us public o comunitari, accessibles o practicables, han de senya
litzar els elements seglents:

6 Porta accessible diferent de ’habitual
Cal senyalitzar la localitzacié de l'entrada accessible amb el SIA.
7 Si hi ha diverses possibilitats de recorreguts

Cal senyalitzar la localitzacié de litinerari accessible amb el SIA.
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8 Llocs d’atencié al public amb anell d’'induccié magnética
Els taulells de recepcid, les finestretes o les taquilles de venda on s’hagin instal-lat
anells d'induccié magnética o amplificadors del camp magnétic s’han de senyalit
zar amb el seu simbol homologat: FITXA F20. Sistemes de bucle magnétic.

F23.3. |Informacio
Annex 3c, apartat 12.2

9 Elements d’'informacié necessaris per trobar i identificar els espais d’us public
per accedir a les activitats
Han de complir les condicions definides a la seccié B de 'annex 5a: FITXA F24.
Elements de la comunicacid.

10 Informacié visual
Ha d’utilitzar caracters amb una alcaria adequada que en permeti la lectura en
funcid de la distancia des de la qual s’ha de llegir.

1 Contingut de la informacidé
Ha de ser concis i basic, s’ha de representar amb simbols comprensibles, amb
simbologia estandard universal, i ha de seguir les pautes per a la redaccié de
textos en lectura facil, segons la norma UNE 153101.

12 Informacié acustica per megafonia
Ha de tenir un nivell de pressié sonora que superi el soroll ambiental de fons
en 10 dB, com a minim, sempre que no sobrepassi el limit fixat per la normativa
reguladora de la contaminacidé acustica que sigui aplicable.

13 Informacié tactil

S’ha de proporcionar mitjancant retolacié en Braille i, si es tracta de simbols o

caracters puntuals, en alt relleu.
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F23.4. |Senyalistica de recorreguts i portes d’evacuacié
Article 37

14 Senyalitzacié de recorreguts d’emergéncia
Els recorreguts d'evacuacio de l'apartat anterior s’han de senyalitzar amb el simbol
internacional d’accessibilitat (SIA) acompanyant els senyals d’evacuacié.

15 Retolacié de sortides d’emergéncia accessibles
Els rétols de les portes de sortida d'emergéencia accessibles i de les portes d'ac
cés a zones de refugi han d’'incorporar el Braille, incloure una imatge descriptiva
que permeti identificar que es tracta d’'una sortida d’emergéncia i seguir els crite
ris de retolacié accessible de la norma UNE 170002 o aquella que la substitueixi.
Entre 0,70 m i 0,90 m d’alcaria.

16 Senyals d’emergéncia acustics i visuals
Els edificis que, d'acord amb la normativa sectorial, estan obligats a disposar d’'un
sistema d’alarma han de tenir instal-lats mecanismes que transmetin de manera
simultania els senyals d’emergéncia, tant acustics com visuals. Aquests mecanis
mes s’han de situar als recorreguts d’evacuacio i a sobre de cada porta de sortida
d’emergéencia, i han d’'emetre sons i flaixos luminics que s’accionin automatica
ment i facilitin a tothom la seva orientacié.

F23.5. |Senyalitzacié de zones de refugi
Annex 3c, apartat 14.3

17 Senyalitzacié de zones de refugi
A les zones de refugi s’han de disposar les senyalitzacions seguents, la visibilitat
de les quals s’ha de garantir en cas de fallada del sistema d'il-luminacié habitual:

18 Zona de refugi en cas d’emergéncia
Retol amb la indicacié “ZONA DE REFUGI EN CAS D’EMERGENCIA”, acompanyat
del simbol internacional d’accessibilitat (SIA). Aquest rétol s’ha de situar a la por
ta d’accés a la zona protegida on s’ubica la zona de refugi.
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19 Area d’'espera
Retol amb la indicacié “AREA D’ESPERA”, acompanyat del SIA. Aquest rétol s’ha
de situar en un dels paraments verticals contigus a l'area d’espera, a una altura
d’entre 1,5011,70 m.

20 Ascensor d’emergéncia sectoritzat
Retol amb la indicacié “ASCENSOR D’EMERGENCIA SECTORITZAT”, acompanyat
del SIA i amb indicacié de la distancia des de la zona de refugi fins a l'elevador i
la seva capacitat i velocitat, quan es disposa d’ascensor d'emergéncia.

21 Escala d’emergéncia amb mitjans d’evacuacio
Retol amb la indicacié “ESCALA D’EMERGENCIA AMB MITJANS D’EVACUACIO”,
acompanyat del SIA i amb indicacié de la distancia des de la zona de refugi i de
les instruccions d’Us dels mitjans d’evacuacid, amb textos de lectura facil com
plementats amb simbols grafics, quan es disposa d’aquests recursos.

22 Normativa dels rétols
Aquests rétols han de seguir les indicacions de la norma UNE 170002:2009,
quant a grandaria, contrast i ubicacio de la retolacid.

F23.6. |Senyalitzacio de places d’aparcament
Annex 3c, apartats 1217

23 Als aparcaments d’Us public que disposin d’indicadors luminics per senyalitzar la

disponibilitat de places, les places d’'aparcament accessibles lliures han d’estar

senyalitzades individualment amb un llum blau al sostre.
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24 Places d’aparcament accessible

S’ha de preveure la senyalitzacié necessaria per a la localitzacié facil des de la
placa de l'accés més proper.

Han d’estar degudament senyalitzades amb el simbol internacional d’accessibili
tat dibuixat a terra i en un senyal vertical, ubicat al costat, de manera que siguin
facilment visibles. La informacié addicional que pugui contenir aquesta senyalit

zacio no ha d’'indicar en cap cas la prohibicié d’aparcament.

F23.7. Senyalitzacié de codis QR accessibles
Annex 5a, seccid B, apartat 27

25 Informacio d’aquest apartat a la FITXA F24. PUNT F24.14. Codis QR accessibles.

F23.8. |Aspectes de senyalitzacio i informacid, parametres antropomeétrics

Annex 1a

26 Informacio d'aquest apartat a TANNEX 2. Parametres antropomeétrics. Abast
Visual. 3.2.2.

27 Informaciod d'aquest apartat a TANNEX 2. Parametres antropometrics. Abast
auditiu. 3.2.3.
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F23.9. |Alarma
Article 37.9

28 Alarma acustica i visual

Els edificis que, d'acord amb la normativa sectorial, estan obligats a disposar d’'un
sistema d’alarma han de tenir instal-lats mecanismes que transmetin els senyals
d’emergéncia tant acusticament com visualment de manera simultania. Aquests
mecanismes s’han de situar en els recorreguts d’evacuacio i a sobre de cada por
ta de sortida d’emergéncia, i han d'emetre sons i flaixos luminics que s’accionin

automaticament i facilitin a tothom la seva orientacio.

F23.10. |Serveis higiénics
Annex 3c, apartat 15

29 Als serveis higiénics d’Us public s’han d’utilitzar pictogrames normalitzats iden
tificadors de sexe, en alt relleu i amb contrast cromatic, i situar-los a una altura
d’entre 1,00 i 1,60 m, a la mateixa porta o al parament adjacent al costat dret del
marc en el sentit d’entrada.
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30

Cambra higiénica accessible
A les cambres higieniques d’ds public que siguin d’Us especific per a homes o
dones, hi ha d’haver senyalitzacié en Braille i en caracters visuals, d’acord amb la

norma UNE 170002, amb els literals “Homes” o0 “Dones”, segons que correspongui.

Com a alternativa a la senyalitzacio del punt anterior, també es poden utilitzar les
lletres H (homes) o D (dones) en alt relleu sobre la maneta.

Les cambres higieniques accessibles i practicables d’us public han d’estar senya
litzades mitjancant el simbol internacional d’accessibilitat (SIA) situat a la porta o
al costat.

A les cambres higieniques accessibles d’us public, cal disposar d’'un sistema que
s’activiamb el pestell o la tanca de privacitat i que informi si el servei esta ocupat
o lliure, fent servir el color vermell per al primer estat i el color verd o blanc per al

segon.

TAULA RESUM

Senyalitzacio (*) Han de complir les condicions dels apartats 15.1.d) i 15.2.))

Informacié d’'ocupat o lliure

Senyalitzacié tactil: homes/dones (si escau)

* Aplicable a les cambres higiéniques d’us public
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F23.11. |Escales
Annex 3c, apartat 5

31 Senyalitzacié de graons
La vora exterior de 'estesa de cada grad s’ha de senyalitzar en tota la seva lon
gitud mitjancant una franja amb contrast cromatic elevat, que sigui antilliscant,
tingui de 3 a 5 cm de profunditat i estigui separada de l'extrem entre 315 cm, en
els usos i les activitats seguents:
-Establiments d’ds de publica concurrencia que tenen més de 500 m2 de super
ficie util.

32 Senyalitzacioé de replans de planta
Als replans de planta s’ha de senyalitzar linici i el final de cada tram amb una
franja de paviment tactil d’avis d'almenys 0,80 m de profunditat i de tota lampla
da de l'escala, d'acord amb les indicacions de l'apartat 3.2.

F23.12. |Escales mecaniquesirampes mecaniques
Annex 3c, apartat 7

33 S’ha de senyalitzar el comencament i el final de l'escala o la rampa mecanica
amb una franja de paviment amb textura en relleu, diferenciat de l'entorn, de les
caracteristiques seguents:
- Color contrastat amb la resta de paviment.
- Amplada igual a la de l'escala o la rampa que senyalitza.
- Longitud d’'1,20 m o superior.
- S’ha de perllongar, com a minim, 0,40 m abans de l'inici dels passamans mobils
a la zona d'embarcament i després del seu final a la zona de desembarcament.

31




FITXES | F23. Senyalitzacié i informacié

F23.13. |Ascensors
Consulteu les fitxes

34 Informacié d’aquest apartat a la FITXA F5. PUNT F5.4. Sistemes de comunicacio
i PUNT F5.5. Senyalitzacié.

35 Informacio d'aquest apartat a la FITXA F6. PUNT F6.2. Senyalitzacié. REQUI-
SITS 16,17 18.

F23.14. |Portesi superficies envidrades
Annex 3c, apartats 10 11

36 Les portes de vidre de grans dimensions s’han de senyalitzar segons el REQUISIT
39, d'aquesta mateixa fitxa.

37 Superficies envidrades

Les grans superficies envidrades que es puguin confondre amb portes o obertu
res i les portes de vidre que no disposin de bastiment o tirador han de tenir dos
elements senyalitzadors de 15 cm, visualment contrastats amb el fons i situats en
tota la longitud, el primer a una altura d’entre 0,85i11,10 m i el segon a una altura
d’entre 1,501 1,70 m.

La senyalitzacié a que fa referencia el punt anterior no és necessaria en els casos
seguents:

- Quan hi hagi muntants separats una distancia maxima de 0,60 m.

- Quan es disposi d'un travesser a una altura d’entre 0,85 1,10 m.

- Quan hi hagi altres elements opacs d’entre 0,85 i 1,70 m que ocupin tota la seva
amplada.

- Quan davant dels vidres hi hagi elements fixos que per les seves dimensions
obstaculitzen totalment lapropament a la superficie envidrada.
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F23.15. |Retolacio
Annex 3c, apartat 2.1

38 Informacié d'aquest PUNT a la FITXA F24. PUNT F24.6. Retolacio.

39 Directoris
Els directoris que informen dels serveis disponibles a l'edifici o lestabliment
han de complir les disposicions de 'apartat 20 de 'annex 5a, FITXA F24. PUNT
F.24.6. Retolacid.

F23.16. |Places d’espectador
Annex 3c, apartat 18.1

40 Senyalitzacio (SIA)
Han d’estar senyalitzades amb el simbol internacional d’accessibilitat (SIA), tant
si es tracta d’'espais reservats per a persones en cadira de rodes com de seients
convertibles. La placa de lacompanyant també s’ha d’identificar amb el SIA i la
paraula “Acompanyant”.

41 Senyalitzacié d’itinerari accessible
Ha d’estar senyalitzat amb el logotip d’'una persona ambulant amb basta.

F23.17. |Impresos en suport paper
Annex 5, seccid B, apartat 23

42 Localitzacid i caracteristiques de 'emplacament de la documentacié
El lloc on s'ubica la documentacié destinada als ciutadans ha d’estar senyalitzat
mitjancant rétols accessibles que compleixin les indicacions de la FITXA F24.
F24.9. Impresos en suport paper. REQUISIT 32.

313




FITXES | F23. Senyalitzacié i informacié

F23.18. |Mobiliari urba temporal
Article 111
43 Els cartells informatius que es col:-loquin a la via publica han de complir les condi

cions d'accessibilitat seglents:
La seva localitzacié no pot envair litinerari de vianants accessible o practicable.
La informacid visual més rellevant que es facilita ha de ser accessible, segons la

seccio B de lannex 5a. Les indicacions es troben a la FITXA F24. Elements de la

comunicacio.
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F24. Elements de la comunicacioé

Annex 5a, seccions A i B, i diverses referéncies

En aquesta fitxa s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica als elements de la comunicacié. De tota manera, és recomanable consultar les
condicions generals per als productes i els serveis a TAMBIT A4. Condicions que han de

complir els productes i els serveis.

Definicid Glossari

Comunicacioé
Es el procés en queé s’intercanvia informacié entre un emissor i un receptor. En funcid del
sentit per mitja del qual es percep el missatge, la comunicacié pot ser auditiva, tactil o

visual.

Pictogrames
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F24.1. Condicions generals
Article 106

1 Nous productes
Els productes que formen part de nous serveis, aixi com els nous productes que
s’incorporen a serveis existents, han de complir les condicions d’aquest capitol
des del moment que es posen a disposicié del public.

2 Productes existents
Els productes existents s’han de fer accessibles d’acord amb les condicions
d’aquest capitol quan siguin objecte de reposicid. En cas que formin part d'un
servei de 'Administracié publica, també s’han de fer accessibles en els terminis i
la programacio previstos en el seu pla d’accessibilitat.

3 Productes amb unitats no accessibles
Quan s'ofereixen productes a disposicié del public perquée es facin servir direc
tament i, per les seves caracteristiques, determinades condicions d’accessibili
tat Unicament s’assoleixin en algunes unitats, s’ha d’'informar de quines sén les
unitats accessibles.

4 Informacié accessible i disponibilitat
A requisit dels clients i els usuaris amb discapacitat, les persones titulars de l'ac
tivitat han de proporcionar informacié accessible sobre les caracteristiques dels
seus productes i la disponibilitat d’'unitats accessibles.

5 Datafons accessibles

Els serveis en que s’accepta el pagament amb targeta de credit han de disposar,
com a minim, d’'un datafon amb teclat fisic, que compleixi condicions analogues
a les que es defineixen per als teclats de les maquines expenedores a 'apartat
14.2 de 'annex 5a, REQUISIT 47, d'aquesta mateixa fitxa, i que garanteixi que
les persones amb discapacitat visual puguin introduir el seu codi personal amb
condicions de privacitat i seguretat. D’acord amb el punt 2 d’aquest article (106),
aquesta condicid s’aplica en els serveis existents en el moment de reposar els
datafons.
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F24.2.

Taulells d’atencié al public
Annex 5a, secciod A, apartat 10.2

Bucle o anell magnétic

-Els taulells protegits amb vidres de separacié o seguretat han d’estar equipats
amb anell magnétic, per permetre a les persones sordes amb audiofon o im
plants coclears una millor audicié.

-També han de disposar d’anell magnétic els taulells indicats a l'article 70:

FITXA 20. PUNT F20.4. Condicions complementaries quan siguin objecte de

reforma o canvi d’us.

-Els taulells equipats amb anell magnétic s’han de senyalitzar.

Il-luminacié

-Lail-luminacié dels interlocutors ha de ser difusa per evitar ombres a la cara i
permetre la lectura labial. S’han d’evitar reflexos i enlluernaments.

-La il:luminacié minima de les zones d’atencid al public ha de ser de 200 lx, i la
il-luminacié de la superficie del taulell, d'entre 350 i 450 [x.

Punts d’'informacié digitals

Els punts d’'informacid no atesos per personal presencial han d'incorporar siste
mes d’'informacié complementaria adequats, amb panells grafics, sistemes audio
visuals, planols tactils, aplicacions per a dispositius mobils o noves tecnologies

i continguts adaptats a la lectura facil, segons les pautes recollides a la norma
UNE 153101, que permetin donar el servei a persones amb qualsevol discapacitat

sensorial.
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F24.3. |Missatges informatius
Article 70.2

9 Pantalles informatives i megafonia
Si en 'ds habitual de l'edifici o lestabliment s’emeten missatges informatius, el
recinte ha de comptar amb pantalles informatives i megafonia, i la informacié que
s’emeti ha de ser facil de comprendre, equivalent i simultania als dos canals. Els
criteris d’accessibilitat a la comunicacié es descriuen a la SECCIO B de 'annex
5a: FITXA 24. PUNT 24.4. Formes i sistemes de comunicacio, FITXA 24. PUNT
24.5. Combinacid de sistemes de comunicacid i FITXA 24. PUNT 24.10. Panta-
lles electroniques.

F24.4. |Formesisistemes de comunicacio
Annex 5a, seccid B, apartat 18

10 Formes i sistemes de comunicacio

Es consideren tres formes de comunicacio, en funcid de la manera com es per
cep: visual, auditiva i tactil. En un procés comunicatiu accessible, la informacid
rellevant s’ha de proporcionar a les persones amb discapacitats sensorials,
intel-lectual o amb pluridiscapacitat com a minim en dues d’aquestes tres formes
i, en cada situacio, cal escollir els sistemes més adequats en funcié de les

circumstancies i els continguts.
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"

Comunicacio visual

La comunicacio visual és aqguella forma de comunicacié per la qual el missatge
es percep a través del sentit de la vista. Es consideren sistemes de comunicacié
que s’estableixen d’aquesta manera els seglents:

-Sistema grafic alfabétic i simbolic

-Subtitulacio

-Senyals lluminosos

-Llengues de signes

-Lectura labial

-Sistemes augmentatius i alternatius de comunicacio

-Videoguia

La descripcié de cadascun d’aquests sistemes de comunicacié esta recollida al
glossari del Codi: ANNEX 3: Glossari.

12

Comunicacié auditiva

La comunicacié auditiva és aquella forma de comunicacié per la qual el missatge
es percep mitjancant el sentit de l'oida. Es consideren sistemes de comunicacio
qgue s’estableixen a través de la forma de comunicacioé auditiva, els seglents:
-Comunicacié oral

-Megafonia

-Audiodescripcio

-Timbres o senyals acustics

-Audioguia adaptada

-Sistema de sintesi de veu

La descripcid de cadascun d’aquests sistemes de comunicacié esta recollida al
glossari del Codi: ANNEX 3: Glossari.
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13

Comunicacié tactil

La comunicaci6 tactil és aguella forma de comunicacié per la qual el missatge es
percep mitjancant el sentit del tacte. La senyalitzacié tactil es proporciona mit
jancant textures rugoses, caracters o simbols en alt relleu i en Braille. Es conside
ren sistemes de comunicacié que s'estableixen mitjancant comunicacié tactil els
seguents:

-Sistema Braille

-Escriptura grafica i simbolica en relleu

-Llengles de signes amb suport tactil

-Sistema dactilologic

La descripcié de cadascun d’aquests sistemes de comunicacié esta recollida al
glossari del codi: ANNEX 3: Glossari.

F24.5.

Combinacié de sistemes de comunicacio
Annex 5a, seccio6 B, apartat 19

14

Comunicacié accessible

Pergué un procés de comunicacio sigui accessible ha de combinar diferents sis
temes de comunicacié en funcié del producte, el servei o la situacid i ha d'inclou
re com a minim dues de les tres formes de comunicacié: auditiva, visual o tactil.

A continuacié s’indiquen un seguit de possibles combinacions que poden perme
tre un procés de comunicacié accessible, sense perjudici que es puguin combinar
altres sistemes que siguin adequats o es requereixin per atendre les necessitats
especifiques dels participants en els casos que aquest Codi preveu:
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15 Combinacions de sistemes de comunicacié

-Sistema grafic alfabétic i simbolic + escriptura grafica i simbolica en relleu
Aplicable en retols i identificadors, entre d’altres.

-Sistema grafic alfabétic i simbolic + escriptura grafica i simbolica en relleu +
Braille

Aplicable en planols, plafons, maquetes, cartel-les, retols i identificadors, entre
d’altres.

-Sistema grafic alfabétic i simbolic + sistema de comunicacié auditiva
Aplicable a la informacid als transports i espais publics, a les maquines expene
dores i als avisos de torn, entre d’altres.

-Sistema alfabetic + Braille

Aplicable a la documentacié escrita i als fullets informatius, entre d’altres.
-Senyal acustic + senyal lluminds simultani

Aplicable als avisos d’'emergéncia o de perill i als semafors, entre d’altres.
-Comunicacio oral + subtitulacié

Aplicable a les conferencies, entre d’altres.

-Comunicacié oral + llengua de signes catalana

Aplicable als processos d’interlocucié directa i activitats formatives, entre d’al
tres.

-Audiodescripcid + subtitulacio

Aplicable a les projeccions cinematografiques i arts escéniques, entre d’altres.

F24.6. |Retolacio
Annex 5a, seccié B, apartat 20

16 Criteris generals de retolacié

La informacid de rétols, cartells i plafons informatius ha de seguir els estandards
internacionals de les normes ISO i nacionals de les normes UNE.

Addicionalment als criteris basics que es detallen a continuacid, s’han d’aplicar
els parametres definits a la norma UNE 170002, “Requisits d’accessibilitat per a
la retolacid”, o aquella que la substitueixi, en tots aquells aspectes no previstos

en aquests criteris.

321



FITXES | F24. Elements de la comunicacio

17

Missatge

-La informacid del rétol ha de ser concisa, basica i amb simbols senzills.

-La informacié ha d’'estar estructurada i jerarquitzada.

-S’ha d’evitar la informacid supérflua, ja que crea confusio.

-Cal que hi hagi una coheréncia entre els diferents retols d’'un mateix recinte.
-La informacié escrita ha d’estar adaptada a la lectura facil, segons les pautes
recollides a la norma UNE 153101.

18

Ubicacié

-S’han de situar en llocs ben il-luminats a qualsevol hora. La il:luminacié no ha de
produir ombres ni reflexos en el rétol.

-No es poden col:locar obstacles al davant que dificultin la localitzacio del retol i
impedeixin acostar-s’hi. En el cas de retols protegits amb vidres o altres elements
transparents, han de tenir les caracteristiques i el manteniment adequats per no
minvar les condicions d’accessibilitat.

-Els rétols col-locats sobre paraments i previstos per ser llegits a curta distancia
han de tenir la informacid a una altura maxima des de terra d'1,60 m. Si van diri
gits a nens, l'altura maxima des de terra ha de ser d'1,25 m.

-Quan el rétol se situa sobre plans inclinats, ha de tenir una inclinacié d’entre 30 i

45°, partint de Uhoritzontal.
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19

323

Format

-Han d’incloure conjuntament el format visual i tactil quan la ubicacié del retol ho
permetii el contingut tingui una rellevancia alta en relacié amb la funcionalitat
del servei.

-Per al format visual s’han d’utilitzar lletres tipus Arial, Helvetica, Universal,
Verdana o Tahoma. S’ha de tenir en compte la distancia a la qual pot situar-se
una persona per llegir el retol i adequar la grandaria de les fonts segons la taula
seguent:

1 e
Grandaria de les fonts dels retols segons distancia de lectura

Distancia Grandaria minima Grandaria recomanable
5m /cm 14 cm

4m 56cm 1Mcm

3m 4,2 cm 8,4 cm

2m 2,8cm 56cm

m 1,4 cm 2,8cm

0,5m 0,7 cm 1,4 cm
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19 (1)

-El rétol ha de contrastar cromaticament amb el parament on estigui ubicat i, al
mateix temps, els caracters o els pictogrames ho han de fer amb el fons. En amb
dds casos, el contrast cromatic determinat segons la UNE 170002 ha de ser igual
o superior al 60 %. El color de base ha de ser llis i el material base no pot produir
reflexos.

-El format tactil s’ha d’'utilitzar quan el rétol esta ubicat a la zona ergondmica d’in
teraccio del brac d’'un usuari dempeus: entre 1251 175 cm en paraments verticals, i
entre 80 cm i 120 cm d’altura si es tracta d’un pla horitzontal o inclinat.

20 Distribucié d’elements al réetol
-Els caracters impresos s’han d’ubicar a la part superior, centrats quan sigui una
Unica paraula, i alineats a l'esquerra quan en continguin més d'una.
-Els caracters en Braille s’han d’ubicar a la part inferior esquerra, a una distancia
minima d’'1 cm i maxima de 3 cm del marge esquerre inferior del retol. Les fletxes
s’han de situar al costat del text, a l'esquerra si indiquen direccié a lesquerra, cap
endavant o cap avall, i a la dreta si indiquen direccié cap a la dreta. Els simbols i
els pictogrames han de ser facils de comprendre.

21 Alt relleu

-La lectura de lletres i simbols en alt relleu és lenta i és poc efectiva quan sén
missatges llargs. Com a norma general, se n’ha de limitar l'Us a indicadors iden
tificatius d’habitacions o espais i simbols especifics, que es puguin representar
preferentment amb un Unic caracter, com, per exemple, el numero de planta a la
sortida de lascensor o la identificacié dels serveis (homes o dones).

-Les lletres en alt relleu s’han de representar en majuscules.

-Els senyals tactils s’han de fer en alt relleu i no gravats.

-L'alcaria dels caracters ha de ser d'entre 1,515 cm.

-El regruix del relleu ha de ser d’entre 11 1,5 mm per a les lletres i de 2 mm per
als simbols.

-El gruix del tracat ha de ser d’1,5i 2 mm.
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22

Maquetacio de textos

-El text en Braille ha d’estar en un bloc separat del text en caracters visuals i
complir les caracteristiques definides a la norma UNE 170002.

-Quan un senyal contingui diverses linies de text, els caracters visuals i la seva
correspondencia en Braille han de formar blocs independents.

-En la retolacid de directoris en forma de llista, i per facilitar la localitzacié tactil

de cada entrada, es pot afegir a cadascuna un doble guid en Braille.
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F24.7. Panells amb informacié tactil
Annex 5a, seccidé B, apartat 21
23 Requisits dels panells accessibles

La comunicacio6 és accessible quan els continguts i els suports compleixen els
requisits seguents:

-Els suports han d’evitar les superficies lluminoses, transparents o translucides,
aixi com els fons amb combinacions de diferents colors i dibuixos. S’han de situar
en un planol inclinat d’entre 30 i 45° i dins de 'area d'escombratge ergonomic.
-Els senyals, les lletres i els pictogrames tactils s’han de fer en relleu i no gravats.
-La informacid, sempre que sigui possible, s’ha de presentar tant en caracters
visuals com en sistema Braille, seguint les indicacions de la norma UNE 170002 o
aquella que la substitueixi. Les alternatives de presentacid poden ser:

- Text en caracters visuals i Braille en el mateix panell: la grandaria recomana
ble per al panell és de 60 x 60 cm. El text en caracters visuals amb alt contrast
s’ha de situar a la meitat superior del panell, i el Braille, a la meitat inferior, a una
distancia d’'uns 2 cm de la vora lateral esquerra i alineat a 'esquerra. La longitud
del text en Braille no pot sobrepassar les 15 linies, amb 30 caracters cadascuna.

- Text en panells diferenciats (Braille independent): la grandaria recomanable per
al panell en Braille és de 30 x 25 cm. El text en Braille ha d’estar a una distancia de
2 cm de la vora lateral esquerrai alineat a lesquerra. La longitud del text en Braille
no pot sobrepassar les 15 linies, amb 30 caracters cadascuna.

-Addicionalment, poden incorporar un sistema complementari d’accés a la infor
macio per a persones amb discapacitats visuals o intel-lectuals, basat en la ver
balitzacié de les diferents opcions d’'informacid, que s’activi per la pulsacié d’'una
area sensible al tacte situada a la part superior dreta i etiquetada amb 'expressié
“Us tactil”, i que una vegada polsada informi amb confidencialitat i breus instruc

cions sobre com utilitzar el sistema.
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F24.8. |Planolsi maquetes accessibles
Annex 5a, secciod B, apartat 22
24 Planols accessibles

-Els planols accessibles per a persones amb discapacitat visual representen una
planta o un espai determinat i informen sobre la situacié dels elements signifi
catius que hi ha dins. Incorporen en el disseny simbols grafics bidimensionals en
relleu i color, aixi com informacioé en Braille i en caracters visuals amb alt contrast
de color i lletra grossa.

-Es poden utilitzar per representar edificis publics, una zona urbana, estacions
de transports, museus i parcs, entre d’altres.

-Han d’incloure només informacié essencial: localitzacid dels serveis, dependén
cies i itineraris necessaris, aixi com ubicacié d’elements com caixers, maquines
expenedores o analegs, amb conceptes que siguin facils de comprendre.

-La representacié grafica dels passadissos, les estances o els elements d'interes
(linies, superficies) s’ha de fer mitjancant relleu i textures, com també amb contras
tos de colors. S’han d'utilitzar simbols que es puguin diferenciar entre si (forma,
color i textura) i que es puguin associar amb el que representen.

-La retolacid del planol ha de seguir els criteris dels apartats 20 i 21 anteriors
referents a la grandaria, la tipografia i el contrast de les fonts, com també 'Us de
l'alt relleu i del Braille. Per facilitar la localitzacié del Braille a les persones amb
resta visual, els punts han de tenir un color contrastat amb el fons.

-Les dimensions maximes del planol han de permetre abastar-lo amb les dues
mans. Ha de tenir una longitud horitzontal maxima de 80 cm i una profunditat

maxima de 60 cm.
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25 Maquetes accessibles
-Les maquetes o les reproduccions accessibles sén aquells elements que repro
dueixen a petita escala i en tres dimensions un objecte, un espai o un edifici amb
la finalitat de facilitar que les persones amb discapacitat visual puguin compren
dre les dimensions i les formes reals d’alld que es representa.
-Les dimensions totals de la maqueta no poden sobrepassar els 150 cm i, en tot
cas, s’ha de poder abastar completament amb els bracos semioberts.
-L’alcaria total no pot excedir de 135 cm des de terra.
-Els materials han de ser duradors i facils de reparar. Lacabat s’ha d’assemblar al
maxim possible a lobra representada, tant pel que fa als colors com a les textu
res.
-La cartel-la identificativa ha d’incloure, en Braille i en macrocaracters, el nom
d’allo que reprodueix i el seu lloc geografic, la cronologia i l'escala.
-Les arestes i els cantells han de ser arrodonits per evitar accidents.

26 Ubicacié

-Els planols i les maquetes s’han de situar dins del recorregut accessible i se
n’ha d’indicar la localitzacié amb un paviment tactil. Han d’estar en un lloc ben
il-luminat a qualsevol hora. No es poden col-locar obstacles al davant ni s’han de
protegir amb vidres o altres elements, ja que dificulten la seva localitzacid i impe
deixen interactuar-hi.

-En edificis de grans dimensions i espais oberts d’'tis public (parcs, platges), els
planols generals s’han de situar a la zona d’accés principal. Quan hi ha una porta
d’entrada principal, sempre que sigui possible s’han de situar en el seu lateral
dret, a menys d'1 m de la porta. Si es tracta d'un edifici de més d’'una planta, s’han
de situar a prop de l'escala o a l'ascensor.

-Els planols ubicats sobre un suport inclinat han de tenir una inclinacié d’entre
30 45° respecte a 'horitzontal. El punt més baix ha d’estar a una altura minima
de 80 cm, i el més alt, a una altura maxima de 120 cm.

-Els planols ubicats en un parament vertical han de quedar dins la zona d’escom
bratge ergonomic, entre les altures de 1251175 cm.

-Han de tenir un nivell d’il:luminacié d’entre 350 i 450 %, sense produir enlluer
nament.
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Cartel-les

-Les cartel'les tenen la finalitat de proporcionar informacié sobre un objecte ex
posat. Es consideren accessibles quan contenen informacié en caracters visuals
amb alt contrast i Braille.

-En els casos en qué sigui viable, les cartel-les accessibles han d’incorporar infor
macid sonora que es pugui activar a través d’un codi QR senyalitzat tactilment,
segons l'apartat 27 d'aquest annex, o mitjancant altres recursos tecnologics
disponibles.

-La superficie de la cartel-la ha de ser un material mat, sense dibuixos al fons.
Per al disseny dels caracters visuals (tipografia, grandaria de font, contrastos,
entre d’altres) i del Braille, s’han de seguir les indicacions dels apartats 20 i 21 i
les indicacions seguents:

- La grandaria de la cartel-la no pot excedir de 24 x 18 cm.

- El text en caracters visuals amb alt contrast ha d’estar centrat en la cartel-la.

- El text en Braille ha d’estar a la part inferior esquerra, justificat a lesquerra i
a un maxim de 2 cm de la vora de la cartel-la. La longitud del text ha de ser d’'un
maxim de tres linies amb 15 caracters cadascuna.

- Ha d’incloure un nombre de relacié quan lobjecte formi part d’'un conjunt.

- S’ha de situar preferentment a l'area d'escombratge ergondmic i en un planol
inclinat entre 30 i 45°, sempre que sigui possible.

- La informacid escrita ha d’estar adaptada a la lectura facil, segons les pautes
recollides a la norma UNE 153101.

F24.9.

Impresos en suport paper
Annex 5a, seccid B, apartat 23

28

Tipus d’escriptura
Es consideren dos tipus d’escriptura: el sistema grafic alfabétic i simbolic, i les

criptura en Braille.
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330

Sistema grafic alfabétic i simbolic

Un document accessible ha de complir les condicions seguents:

-Base

- El sistema grafic alfabétic i simbolic s’ha d’'imprimir sobre un suport de color
mat. S’han d’evitar els papers setinats i els plastificats.

- Ha de tenir un gramatge adequat, que impedeixi que es transparenti U'escrit a
l'altra cara.

- Ha de tenir un to uniforme i cal evitar els papers amb dibuixos o fons.
-Grafisme de lletres o nimeros

- Ha de ser facil de llegir, amb tracos simples.

- S’han d'utilitzar fonts tipus Arial, Helvética, Universal, Verdana o Tahoma. Si es
disposa de tipografies d'impremta, fonts com Avenir, Avenir Heavy o analogues.

- El text ha d’imprimir-se amb el millor contrast cromatic possible entre el fons i
els caracters.

- La mida de la font ha de ser igual o superior a 12 punts en el text conceptual
basic i essencial per a la comprensié de l'imprés. En la resta del text, no pot ser
inferior a 10 punts.

- Es recomana que linterlineat sigui sempre d’un valor d’entre 1,5 punts i 2 punts
superiors al valor de la grandaria de la mida de la font emprada.

- S’ha d’evitar escriure frases senceres en majuscula, pero la lletra dels
encapcalaments ha de ser de més grandaria i en negreta.

- La cursiva només s’ha d’utilitzar per fer émfasi a alguna paraula, i mai per a la
redaccié de frases senceres.

- No és recomanable utilitzar més de dos tipus de lletres, una per als titols i l'altra
per al cos del text.

- L'alcaria minima de les minuscules de qualsevol font utilitzada en impresos o

documents d’'informacié al ciutada no pot ser inferior a 2 mm.
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-Redaccio

- El text es llegeix més facilment quan esta escrit en minuscules.

-Només s’han de fer servir majuscules en paraules curtes o sigles i preferible
ment per a titols.

- S’ha de redactar amb frases curtes, clares i evitant un llenguatge complex.

- Els acronims i largot s’han d’explicar, i cal evitar les sigles tant com es pugui. En
cas d'utilitzar-ne, se n’ha d’escriure el significat complet.

-En els impresos que han d’'emplenar els ciutadans, cal reservar espais apropiats
en la seva mida, per ser omplerts amb comoditat, i s’ha d’evitar la utilitzacié de
fons amb dibuixos i tintes que presentin poc contrast. Han de tenir instruccions
claresiconcises.

-Composicid

- Ha de ser senzilla i uniforme al llarg del document, alineant el text a l'esquerra,
sense justificar-lo ni centrar-lo.

- Els paragrafs han d’estar escrits en un sol bloc, i lespai entre linies ha de ser
suficient per no confondre-les, en relacié amb la font i la mida utilitzades.

- 'espai entre lletres es recomana que sigui interlineat senzill d'entre 1i 1,5 del
processador de textos.

- Si hi ha columnes, han d’estar molt diferenciades de la resta de l'escrit amb es
pais. S’han d’evitar linies massa llargues o massa curtes.

- S’ha d'utilitzar un sistema d’enquadernacié que permeti obrir facilment el do
cument en un dispositiu d'amplificacio (lupes, televisié o escaners) i les persones
amb dificultats de manipulacié el puguin col-locar més facilment en un faristol.
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Escriptura en Braille

El text en Braille ha de complir les indicacions de la norma UNE 170002. Els prin
cipals parametres per llegir-lo correctament son:

-Alcaria dels caracters: d’entre 6,2 i 7,1 mm.

-Amplada dels caracters: d’'entre 3,7 i 4,5 mm.

-Distancia entre els centres dels sis punts que conformen un caracter: de 2,4 a
2,75 mm, tant en horitzontal com en vertical.

-Diametre de la base dels punts: d’entre 1,2 1 1,9 mm.

-Dimensié minima del relleu dels punts: 0,50 mm.

-Distancia horitzontal entre els centres de punts en idéntica posicié en caracters
contigus: de 6,0 a 6,91 mm.

-Distancia vertical entre els centres de punts en idéntica posicié en linies conti
gues: de 10,0 a 11,26 mm.

-L'espai en blanc que separa paraules ha de ser considerat com un caracter Braille.

31

Accessibilitat dels impresos i els documents

-S’ha de garantir que els documents i els impresos destinats al ciutada estiguin
disponibles en formats accessibles, mitjancant la seva ubicacié en prestatges,

dispensadors o un altre mobiliari que permeti el seu abast amb la maxima auto
nomia.

-Els documents i els impresos també han d’estar disponibles en les correspo

nents pagines web i en format electronic accessible.
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Localitzacid i caracteristiques de 'emplacament de la documentacio

-El lloc on s'ubica la documentacié destinada als ciutadans ha d’estar senyalit
zat mitjancant retols accessibles que compleixin les indicacions de 'apartat 20,
FITXA F24. PUNT 24.6. Retolacid, d'aquesta mateixa fitxa.

-Els diferents elements que continguin la documentacio destinada als ciutadans,
mobles, suports o prestatgeries, s’han de col-locar de manera que no es conver
teixin en obstacles ni generin risc per a les persones amb discapacitats visuals.
-Els documents han d’estar a l'abast de tots els usuaris, amb les condicions se
guents perque s’hi puguin acostar i arribar a l'objecte per manipular:

- La informacioé principal s’ha de col-locar a una altura d’entre 0,60 i 1,10 m.

- El mobiliari ha de tenir els cantells arrodonits i el seu disseny ha d’evitar vola
des no detectables per a persones cegues amb el basté de mobilitat.

- Quan sigui necessari laproximacio frontal d’'usuaris o usuaries de cadira de
rodes, s’ha de deixar un espai inferior lliure de 0,80 m d'amplada i 0,70 m d’alcaria
des de terra.

- Si el moble és tancat o té algun sistema o mecanisme d’obertura, s’ha de
tenir present que les persones amb mobilitat reduida a les extremitats superiors
puguin manipular aquests elements.

-S’ha de preveure un manteniment periddic que garanteixi les prestacions del

conjunt.
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F24.10. |Pantalles electroniques
Annex 5a, seccio B, apartat 24

33 Caracteristiques generals
Les pantalles han de ser antireflectors, tenir un angle ampli de visid, proporcionar
un bon contrast i seguir els criteris seglents:

34 Ubicacié
-S’han de situar a una altura d’entre 1,70 i 2,00 m, excepte els casos en que mo
tius funcionals justifiquin la seva ubicacié per damunt dels 2,20 m.
-Han de tenir una lleugera inclinacié (15-30°).
-Han de ser visibles des d’'una distancia minima d’'1,50 m, sense que hi hagi cap
obstacle davant que impedeixi la visio.
-S’ha de vigilar que no es produeixin reflexos ni enlluernament. La superficie ha
de ser mat.

35 Disseny del text
-S’han d’evitar els fons amb trames o dibuixos, aixi com els textos intermitents o
que es desplacen a molta velocitat.
-Els caracters de la informacid rellevant han de ser de pal recte, sense gracies,
d’'un minim de 25 mm d’al¢aria i respectar les normes de grandaria i contrast
especificades per a la retolacid, en funcié de la distancia prevista de lectura. La
lletra ha de ser clarai el fons ha de ser fosc.
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Pantalles per a subtitulacié en directe

-Com a minim una de les pantalles utilitzades per a la subtitulacié de conferén
cies s’ha d’ubicar al darrere dels oradors o, si no és possible, just al costat, de
manera que els assistents puguin percebre simultaniament la pantalla i lorador
dins el seu camp visual.

-En cas que la pantalla s’'ubiqui al darrere dels oradors, s’ha de situar a una altura
suficient perquée aquestes persones no interfereixin la visié dels subtitols ni del
requadre de l'interpret de llengua de signes quan inclogui aquesta prestacio.
-Les dimensions de les lletres i el contrast amb el fons han de seguir els matei
xos criteris indicats a l'apartat 20 per als retols.

-Quan hi hagi una pantalla on s’emetin presentacions, tipus PowerPoint o d’altres,
cal que les dues pantalles estiguin juntes per facilitar laccés a la informacioé a les
persones amb discapacitat auditiva de manera comoda i dins un mateix camp de
visié en conjunt.

-Sempre que sigui possible, tecnicament i visualment, s’ha d’oferir la presentacio,
la subtitulacioé, la imatge de la persona que fa la ponéncia i l'intérpret de llengua

de signes quan correspongui integrades en una mateixa pantalla.

F24.11.

Altres
Annex 5a, seccid A, apartat 12, i annex 3c, apartat 14

37

Caixa registradora

- La caixa registradora ha de disposar de pantalla que marqui el preu de cara al
client, per facilitar visualment la informacid, especialment a persones amb disca
pacitat auditiva. En cas d’autoservei, quan no hi hagi personal d’atencié al public,
també ha de tenir un sistema de sintesi de veu que informi del preu les persones
amb discapacitat visual.

- No hi pot haver obstacles que impedeixin la comunicacid visual directa entre la

carade l'usuariila del dependent, per poder llegir-se els llavis.

38

Terminals informatius interactius

Informacidé d’'aquest apartat a la FITXA F19. PUNT 19.11. Terminals informatius

interactius.
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39 Comunicacié de zones de refugi
La zona de refugi ha de tenir un intercomunicador que permeti la comunicacid
accessible entre les persones que hi ha adinsi el punt de control que gestiona la
seguretat de l'edifici. La comunicacié ha de ser bidireccional i ha de proporcionar
informacié de retorn visual i auditiva suficient perque les persones amb discapa
citat sensorial tinguin constancia que s’ha rebut la seva trucada.

F24.12. |Pagines web accessibles
Annex 5a, seccid B, apartat 25

40 Informacié d’aquest PUNT a la FITXA F25. Webs i aplicacions accessibles.

F24.13. |Aplicacions accessibles
Annex 5a, seccid B, apartat 26

41 Informacié d’aquest PUNT a la FITXA F25. Webs i aplicacions accessibles.
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F24.14.

Codis QR accessibles
Annex 5a, seccid B, apartat 27

42

Condicions d’accessibilitat

Un codi QR es considera accessible quan compleix les condicions seguents:

-El suport on s’ubica el codi conté una senyalitzacié tactil normalitzada que per-
met a les persones cegues localitzar la posicié del codi.

Sense perjudici que més endavant es consolidi una senyalitzacié tactil diferent,
es considera valid el sistema seguent:

- Senyalitzar el codi QR amb dos angles rectes amb relleu: un a la cantonada
superior esquerra i l'altre a la cantonada inferior dreta.

- Les linies dels angles han de tenir un gruix d’entre 1i 2 mm. En cas de ser una
linia de punts, aguestes mesures s’han de correspondre amb el diametre del
punt, que ha de ser similar al dels caracters Braille (d’entre 1,2 i 1,9 mm de diame
tre).

- Les linies dels angles han de tenir un relleu d’entre 0,4 i 1 mm. Quan la marca
estigui impresa sobre paper o cartonet, es pot admetre un relleu inferior per tal
que no traspassi, perd mai per sota de 0,2 mm.

- La longitud de cada linia de relleu ha de ser el 50 % de la longitud del costat
corresponent.

- Les linies en relleu han de tenir una separaciéo minima de 5 mm respecte al
codi QR.

43

Senyalitzacié complementaria
Aqguesta senyalitzacié es pot complementar amb Uexpressié “QR” en Braille, si
tuada a sota del codi i centrada o bé superposada al mig del codi si la tecnologia

disponible permet la lectura del codi sense distorsions per al relleu del Braille.

44

Continguts d’enlla¢

Els continguts de l'adreca d’'internet amb qué enllaca el codi han de ser accessi
bles segons les indicacions de 'apartat 25 d’aquest annex i amb un nivell igual o
superior a doble A (AA) de les pautes WCAG 2.1.
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F24.15.

Altres parametres de comunicaci6
Consulteu les fitxes

45

Informacié d'aquest PUNT a TANNEX 2. Parametres de referéncia antropome-

trics i d’interaccié. Abast visual. 3.2.2.

Informacié d'aquest PUNT a TANNEX 2. Parametres de referéncia antropome-

trics i d’interaccié. Abast auditiu. 3.2.3.

F24.16.

Sistema Braille
Article 133.9 i annex 5a, seccid A, apartat 14.2

Sistema Braille

Metode d’'escriptura i lectura tactil pensat per a persones amb discapacitats visuals. Cada
caracter es representa mitjancant una combinacié de punts dins d’un caixeti. Cada caixeti
consta de sis punts en un rectangle de tres files i dues columnes. Per a cada caixeti una

determinada combinacid d’aquests punts esta en relleu i permet la codificacid.

46 Programes de ma en Braille
Les sessions de teatre amb audiodescripcio de les obres que es programin durant
dos mesos 0 més han de disposar de programes de ma en Braille.

47 Dispositius d’interaccié amb l'usuari

Els teclats, els botons i les ranures d’introduccié de targetes, bitllets o monedes i
altres analegs han de complir les condicions seglents:

-Tenir una retolacid en Braille que n’'indiqui la funci®.

Aquestes condicions les han de complir els fabricants de maquines expenedores
i caixers automatics accessibles. Els responsables dels serveis d’us public les
han de tenir en compte en adquirir-los.
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F24.17.

Llengua de signes
Article 121

Llengua de signes

Sistema linguistic de modalitat gestual i visual propi de les persones sordes sighants, que

també usen, amb diferents adaptacions segons llur situacié sensorial, les persones sordce

gues. La llengua gestual i visual propia de Catalunya és la llengua de signes catalana.

Llengua de signes adaptada a les persones sordcegues

S'utilitza el sistema dactilologic, el tacte i la proximitat entre ambdds. El receptor recolza

la ma sobre les de 'emissor per poder seguir el discurs. Es fa servir com a alternativa a la

comunicacio oral.

48

Condicions addicionals per a actes i esdeveniments publics amb aforament
>1.000 places i els organitzats pel sector public amb aforament > 500 places
Addicionalment a les condicions indicades a la FITXA 26. PUNT 26.2. Actes i

esdeveniments publics. REQUISIT 9, han de disposar d'un servei d’'interpretacié

en llengua de signes catalana i d'un servei d'acompanyament per a les persones

amb discapacitat visual o altres discapacitats que ho requereixin.

49

Actes i esdeveniments en directe per internet

Els actes i els esdeveniments publics organitzats pel sector public que s’emeten
en directe a través d’'internet o aplicacions per a dispositius mobils han d’incloure
serveis de subtitulacid, audiodescripcid i interpretacid en llengua de signes cata

lana en els casos seglents:

50

Sol-licitud de formulari
Quan aquests serveis hagin estat sol-licitats préeviament mitjancant els formula

ris de preinscripcio.

o1

Més de 500 persones
Quan per la naturalesa de l'acte sigui previsible un seguiment en directe a través
d’internet o aplicacions per a dispositius mobils de més de 500 persones.
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52 Rellevancia
Quan tinguin continguts d'especial rellevancia per a la salut o les persones amb
discapacitat, i es puguin seguir en directe a través d’internet o aplicacions per a
dispositius mobils sense haver hagut de fer una preinscripcié previa.

F24.18. |Lectura facil
Annex 5a, seccid A, apartat 10.2, i annex 3c, apartat 12.2

53 Contingut de la informacio
El contingut de la informacié ha de ser concis i basic, s’ha de representar amb
simbols comprensibles, amb simbologia estandard universal, i ha de seguir les
pautes per a la redaccioé de textos en lectura facil, segons la norma UNE 153101.

54 Punts informacié no atesos per personal
Els punts d’'informacié no atesos per personal presencial han d’incorporar sis
temes d’'informacié complementaria adequats i continguts adaptats a la lectura
facil, segons les pautes recollides a la norma UNE 153101, que permetin donar el
servei a persones amb qualsevol discapacitat sensorial.

F24.19. | Informacid i difusid
Article 133.12

55 Informacié en webs i resta de mitjans

Els teatres, els cinemes, les sales multifuncionals i altres establiments que ofe
reixin representacions esceniques, musicals, projeccions cinematografiques o
analogues han d'informar a les seves pagines web i a la resta de mitjans d’infor
macid i difusié de les seves condicions d’accessibilitat. Els programes de ma han
d’estar disponibles en format accessible al web de l'establiment.
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F25. Webs i aplicacions accessibles

Annex 5a, secciod B, i diverses referéencies

En aquesta fitxa s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica als webs i les aplicacions. De tota manera, és recomanable consultar les condi
cions generals per als productes i els serveis a "TAMBIT A4. Condicions que han de complir

els productesii els serveis.

Definicid Glossari

Web accessible

Aquell que permet que les persones amb discapacitat puguin percebre, entendre, navegar i
interactuar, mitjancant pagines web accessibles que incloguin tots els continguts i complei
xin el que estableix la norma UNE 139803:2012, “Requisits d’accessibilitat per a continguts
al web”.

F25.1 Pagines web accessibles
Annex 5a, seccid B, apartat 25

1 Pautes i disseny

Les pautes que s’han de seguir en el disseny i la creacié d’'una pagina web i les
condicions perque sigui accessible sén les seglents:

Configurar el contingut de manera que pugui adaptar-se als diferents programa
ris, dispositius i productes de suport sense perdre informacié o estructura.

2 Alternatives textuals
Proporcionar alternatives textuals o identificacié descriptiva per als continguts
no textuals (imatges, grafics, contingut multimédia).

3 Subtitols i audiodescripcid
Incloure subtitols i audiodescripcio als continguts multimeédia quan es requereixi

per a la comprensid correcta del missatge.
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4 Volum d’audio
Proporcionar mecanismes que permetin aturar i regular el volum de l'audio.

5 Color
No utilitzar el color com a unic mitja per transmetre una informacid, indicar una
accio o distingir un element.

6 Contrast
El text i les imatges han de tenir un contrast suficient amb el fons i una mida que
en permeti la lectura comodament.

7 Mida del text
La mida del text s’ha de poder ajustar des de la mateixa pagina sense l'ajuda de
productes de suport i sense perdre contingut o funcionalitat.

8 Accés amb teclat
Proporcionar accés a totes les funcionalitats de la pagina mitjancant teclat, amb
una solucié que no entri en conflicte amb els revisors i els magnificadors de pan
talla.

9 Control dels continguts
Assegurar a l'usuari el control sobre la informacié o els objectes que es mouen o
s’actualitzen automaticament, perqué els pugui aturar, ocultar o controlar la seva
frequencia.

10 Estructura de navegacio
Facilitar la navegacié estructurant els continguts en un ordre coherent i propor
cionar mecanismes clars de navegacio.

1 Informacio orientativa

Incloure informacié orientativa per ajudar els usuaris a entendre els elements
complexos, i proporcionar mecanismes per detectar i prevenir errors en l'entrada

de dades per part dels usuaris.
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12 Idioma
Identificar lidioma utilitzat a cada apartat o document de la web perque els lec
tors de pantalla i sintetitzadors de veu puguin detectar i canviar automaticament
lidioma.

13 Llenguatge
Utilitzar un llenguatge clar i entenedor perqué el contingut sigui facil de com
prendre, i incloure la definicid de les paraules més inusuals i el significat de les
sigles i les abreviacions.

14 Compatibilitat amb aplicacions i d’altres
Maximitzar la compatibilitat amb les aplicacions, el programari i els dispositius
que puguin tenir els usuaris, inclosos els productes de suport.

15 Accessibilitat dels documents web
Preveure que els documents publicats al web també siguin accessibles i llegibles
mitjancant lectors de pantalla.

16 Canals alternatius
Facilitar canals de comunicacié accessibles alternatius a la via telefonica mit
jancant correu electronic, SMS o formularis, amb un temps de gestié que no sigui
discriminatori respecte al d’'una trucada telefonica.

17 Normativa

Complir els criteris de conformitat amb les pautes de la WCAG 2.1 en algun dels
seus nivells, amb les condicions que estableix la norma UNE 139803:2012 o
aquella que la substitueixi, llevat d’aquelles situacions en qué aquest Codi exi

geixi un nivell més elevat.
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F25.2.

Aplicacions accessibles
Annex 5a, secciod B, apartat 26

Normativa UNE

Les aplicacions accessibles per a dispositius mobils han de complir les condicions que

s’estableixen a la norma UNE 139803:2012 o aquella que la substitueixi i seguir els criteris

generals seglents:

18 Clari senzill
Tots els missatges, sistemes d’ajuda i textos han d’estar redactats amb un llen
guatge clar i senzill.
19 De lectura facil
El text ha de ser intel-ligible, amb una mida i una font que en facilitin la lectura.
20 Contrast cromatic
El contrast cromatic dels elements amb el fons ha de ser suficient.
21 Identificables i text alternatiu
Els controls, els objectes, les icones i les imatges han de ser identificables, facils
d’utilitzar i tenir un text alternatiu associat que indiqui la seva funcié o significat.
22 Alternativa a l’'avis sonor
Els avisos sonors han de tenir alternatives visuals o per vibracid.
23 Accés al servei
El procés d'accés al servei s’ha de dur a terme de manera agil i rapida.
24 Compatibilitat dels productes de suport

L'aplicacié ha de ser compatible amb els productes de suport, com ara lectors de

pantalla, magnificadors i comandaments de veu.
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25 Compatibilitat amb el sistema operatiu
L'aplicacié ha de ser compatible amb les eines d’accessibilitat del sistema operatiu.

F25.3. |Informacié en webs i aplicacions accessibles
Articles 133.12,13,14 i 15

26 Informacié en webs i resta de mitjans
Els teatres, els cinemes, les sales multifuncionals i altres establiments que ofe
reixin representacions esceniques, musicals, projeccions cinematografiques o
analogues han d’'informar a les seves pagines web i a la resta de mitjans d’infor
macid i difusié de les seves condicions d’accessibilitat. Els programes de ma han
d’estar disponibles en format accessible al web de l'establiment.

27 Condicions d'informacié
Les condicions de les quals s’ha d’'informar sén: accés, nombre i posicid de les
places d’espectador accessibles i zones amb sistema de bucle magnétic o amb
altres sistemes que ofereixin prestacions analogues.

28 Venda d’entrades
Els diferents canals de venda d’entrades han d'informar de la disponibilitat de
localitats, numerades o no, per als espectadors amb discapacitat i dels sistemes
d’accessibilitat que disposen, i permetre comprar aquestes entrades.
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29

Nivell de compliment AA

Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils dels establiments o
les agrupacions d’establiments han de ser accessibles, d’acord amb les condi
cions dels apartats 25 i 26 de 'annex 5a, PUNT 25.1. Pagines web accessibles
i PUNT 25.2. Aplicacions accessibles, d'aquesta mateixa fitxa; assolir, com a
minim, el nivell de conformitat doble A (AA) d’accessibilitat de les pautes WCAG
2.1, i proporcionar la informacidé indicada als apartats anteriors, en les situacions
seguents:

-Quan es tracti de pagines o aplicacions de nova creacio.

-Quan es modifiquin les pagines o les aplicacions existents.

-Quan es compleixin els terminis indicats a 'apartat 3 de 'annex 6b, PUNT
25.5. Terminis per adequar els serveis existents a les condicions establertes,

d’aquesta mateixa fitxa, per adaptar les pagines i les aplicacions existents.

F25.4.

Informacié en suport paper al web
Annex 5a, seccid B, apartat 23.3

30

Accessibilitat dels impresos i els documents
Els documents i els impresos també han d’estar disponibles en les corresponents

pagines web i en format electronic accessible.

F25.5.

Terminis per adequar els serveis existents a les condicions establertes
Annex 6b, apartat 3

31

Terminis maxims

Serveis relacionats amb les arts esceniques i els cinemes. S’estableixen els
terminis maxims seguents perque les pagines web dels establiments i els canals
electronics de venda d’entrades siguin accessibles i assoleixin les condicions
indicades a l'article 133, PUNT 25.3. Informacié en webs i aplicacions, d'aquesta

mateixa fitxa.
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32 Termini de dos anys
Dos anys des de l'entrada en vigor d'aguest Codi:
-Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments que tenen
un aforament igual o superior a 2.000 localitats en el conjunt de sales.
-Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les plataformes de venda
d’entrades en linia que gestionen més d’un establiment amb un aforament con
junt igual o superior a 2.000 localitats.

33 Termini de tres anys
Tres anys des de l'entrada en vigor d’aquest Codi:
Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les plataformes de venda
d’entrades en linia que gestionen més d’un establiment amb un aforament con-
junta inferior a 2.000 localitats.

34 Termini de quatre anys
Quatre anys des de l'entrada en vigor d'aquest Codi:
Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments que tenen
un aforament inferior a 2.000 localitats en el conjunt de sales.
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F26. Serveis d’us public

Capitol 6

En aquesta fitxa s’han recollit aquells requisits del Codi d’accessibilitat que fan referencia
especifica als serveis d'Us public. De tota manera, és recomanable consultar les condicions
generals per als productes i els serveis a "TAMBIT A4. Condicions que han de complir els

productesii els serveis.

Definicid Glossari

Servei d’us public

El que, independentment de llur titularitat, es posa a disposicié del public i pot ser contrac
tat o gaudit d’'una manera individual o col-lectiva, com ara els serveis de salut, els serveis
socials, els serveis educatius, universitaris i de formacio tecnicoprofessional, els serveis
culturals, els serveis d’hostaleria, els serveis comercials, els serveis d'emergencies, els ser

veis d'informacid i de comunicacioé o els serveis esportius.

F26.1. Serveis d’atencio directa al public
Article 120

1 Informacié accessible al public

Els serveis d'informacid, orientacid i atencid al public presencials, telefonics o
electronics han de dissenyar-se i prestar-se de manera que la comunicacio per a
les persones amb discapacitat sigui accessible d'acord amb la seccié B de l'an-

nex 5a: FITXA F24. Elements de la comunicacio.
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2 Personal d’atencio al public
El personal d’atencid al public, si ho demanen les persones amb discapacitat, ha
de proporcionar informacié en formats accessibles sobre els productes i els ser
veis que s'ofereixen i ha de prestar orientacid i suport als usuaris que necessitin
i sol-licitin assisténcia per garantir la seva igualtat d'oportunitats. Amb aquesta
finalitat, els serveis han d’establir mesures i protocols d’atencié preferent a les
persones amb discapacitat.

3 Formacio del personal
La formacié del personal d’atencid al public ha de desenvolupar i prioritzar els
procediments i les actituds per oferir els serveis de manera inclusiva. Els forma
dors han de tenir el coneixement i lexperiencia necessaris per instruir correcta
ment aspectes com el tracte, la interaccid i la comunicacié amb les persones amb
discapacitat. Aquesta formacio la poden impartir entitats representatives del
sector de la discapacitat, professionals i empreses, experts en la materia.

F26.2. |Actesiesdeveniments publics
Article 121

4 Definicié
S’entén per actes i esdeveniments publics aquells que s’adrecen al public o
col-lectiu en general, com poden ser conferéncies, jornades, pregons, fires i al
tres de naturalesa similar.

5 Mesures d’accessibilitat

Els actes i els esdeveniments publics han d’incloure mesures d’accessibilitat, tant
a l'escenari com a l'espai destinat al public, i han d’utilitzar els mitjans de suport i
les tecnologies adequades en funcid del context, que permetin la participacié de

totes les persones.
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Aforament superior a 100 places

Tots els actes i esdeveniments publics organitzats pel sector public i les corpora
cions de dret public, i els actes i els esdeveniments amb aforament superior a 100
places organitzats per entitats privades:

Han de preveure formularis de preinscripcié o mitjans suficients perque les per
sones amb discapacitat que hi desitgin assistir puguin exposar les seves necessi
tats amb antelacio.

Han de proporcionar itineraris, places d’espectador, elements, productes de su
port i mitjans de comunicacié accessibles que s’adequin a la demanda real.

Aforament igual o inferior a 100 places
Els actes i els esdeveniments amb aforament igual o inferior a 100 places orga
nitzats per entitats privades han de disposar d’'un canal accessible per contactar

amb els organitzadors i informar-se de les condicions d’accessibilitat existents.

Formularis de preinscripcio

Per determinar la demanda real, els formularis de preinscripcié han de disposar
d’espais o caselles destinats a indicar les necessitats especifiques que pugui te
nir la persona amb discapacitat. La preinscripcié s’ha de presentar dins els termi
nis que s’estableixin en cada cas.
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Condicions addicionals per a actes i esdeveniments amb aforament > 500 pla-
ces

a) Sistema de subtitulacié o transcripcié simultania: FITXA F21. Audiodescripcid i

subtitulacio.

b) Sistema d’audiodescripcio, FITXA F21. Audiodescripcid i subtitulacioé, en cas

que sigui necessari en funcié de la naturalesa o el contingut de l'acte.
c) Itineraris, FITXA F4. Itinerari practicable, i elements accessibles, FITXA F19.

Productes d’us public, als escenaris o les tarimes, sempre que no es puguin

determinar les necessitats de les persones que hi hagin d’accedir o quan alguna
d’elles ho requereixi.
d) Espais reservats per als espectadors, FITXA F16. Places d’espectador acces-

sibles, usuaris de cadires de rodes; seients reservats a prop dels accessos per
a les persones amb problemes de mobilitat no usuaries de cadires de rodes, i
places reservades per a persones amb discapacitats sensorials o intel-lectuals i
els seus respectius acompanyants situades a les primeres files o en ubicacions
adequades per facilitar la seva visié o audicio.

e) En cas que el lloc on es faci lacte o 'esdeveniment no disposi de serveis higié
nics accessibles, s’han d’instal:lar cabines de WC portatils accessibles, FITXA

F11. Cambra higiénica accessible, durant el temps necessari.

10

Condicions addicionals per a actes i esdeveniments publics amb aforament
>1.000 places i els organitzats pel sector public amb aforament > 500 places
Addicionalment a les condicions indicades a lapartat anterior (REQUISIT 9),
han de disposar d’'un servei d’'interpretacié en llengua de signes catalana i d’'un
servei dacompanyament per a les persones amb discapacitat visual o altres

discapacitats que ho requereixin.

351




FITXES | F26. Serveis d'us public

"

Actes i esdeveniments organitzats pel sector public en directe: per internet o
dispositius mobils

Els actes i els esdeveniments publics organitzats pel sector public que s'’emeten
en directe a través d’internet o aplicacions per a dispositius mobils han d’incloure
serveis de subtitulacid, audiodescripcid i interpretacio en llengua de signes cata
lana en els casos seglents:

a) Quan aquests serveis hagin estat sol-licitats previament mitjancant els formu
laris de preinscripcid.

b) Quan per la naturalesa de l'acte sigui previsible un seguiment en directe a tra
vés d’internet o aplicacions per a dispositius mobils de més de 500 persones.

c) Quan tinguin continguts d’especial rellevancia per a la salut o les persones
amb discapacitat, i es puguin seguir en directe a través d’internet o aplicacions

per a dispositius mobils sense haver hagut de fer una preinscripcio prévia.

F26.3. |Fitxa de condicions d’accessibilitat
Article 122

12 Fitxa de condicions d’accessibilitat
Els establiments d’us public han de disposar d’'una fitxa de condicions d’accessi
bilitat a disposicié del public, on es recullin les condicions concretes que han de
reunir segons l'activitat autoritzada, que facilitin les actuacions de control i per
metin a la ciutadania disposar d’'una informacié adequada de les condicions d’ac
cessibilitat que ha de reunir un local o un servei determinat. Les caracteristiques
d’aquestes fitxes es descriuen a lTANNEX 4. Fitxa de condicions d’accessibilitat
dels establiments. Annex 6a del Codi.

13 Segell o signatura

Les fitxes de condicions d’accessibilitat han de portar el segell o la signatura de

'ens competent que autoritza l'activitat corresponent.
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14

Noves llicencies
Totes les llicencies ambientals o d’activitat que es trametin a partir de U'entrada
en vigor d'aquest Codi s’han d'acompanyar de la fitxa corresponent, quan sigui

preceptiu d'acord amb CTANNEX 4. Fitxa de condicions d’accessibilitat dels esta-

bliments. Annex 6a del Codi.

15

Termini d’un any per a la tramitacié de la fitxa
Els establiments existents que, segons TANNEX 4. Fitxa de condicions d’acces-

sibilitat dels establiments. Annex 6a del Codi, han de disposar de la fitxa de

condicions d’accessibilitat tenen un termini d’'un any des de l'entrada en vigor
d’aquest Codi per tramitar-la. No obstant, si fan obres de reforma abans del ter

mini indicat, han de tramitar la fitxa conjuntament amb la llicéncia d'obres.

16

Renovacié de la llicencia

Els establiments obligats a disposar de la fitxa de condicions d’accessibilitat han
de renovar-la conjuntament amb les llicencies d'obres que comportin la modifica
ci6 d’'algun dels seus continguts. En cas contrari, la sol-licitud de llicéncia ha de
manifestar que les obres sol-licitades no modifiquen les condicions d’accessibili

tat informades a la fitxa actual.

F26.4.

Accessibilitat dels espais de treball
Article 123

17

Llocs de treball accessibles
Les empreses, les institucions o les entitats privades que tinguin centres de
treball amb 50 o més treballadors han de garantir almenys un 10 % de llocs de

treball accessibles en cada centre.
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18 Data d’assoliment
El percentatge a que fa referencia apartat anterior s’ha d’assolir:
En el moment d’inici de lactivitat en tots aquells centres que la iniciin amb poste
rioritat a l'entrada en vigor d’aquest Cod..
En un termini no superior a tres anys des de l'entrada en vigor d'aquest Codi en
els centres existents susceptibles d’ajustos raonables.

19 Consideracions sobre llocs de treball accessibles
Un lloc de treball es considera accessible quan:
El seu entorn funcional i els serveis complementaris que li corresponen, com
ara cambra higienica, menjador, sala de descans o vestidor, no contenen barre-
res i permeten al treballador desplacar-se autonomament i amb seguretat entre
aquests espais i fins a laccés des de la via publica i les places d’aparcament que
tingui a disposicio, si escaul.
Els programes i els mitjans auxiliars que s’utilitzen en el lloc de treball sén ac
cessibles.
Les proves i les entrevistes en els processos selectius reuneixen les condicions
fisiques i de comunicacié adequades per garantir a les persones amb discapa
citat laccés competitiu al lloc de treball en igualtat de condicions que la resta
d’aspirants.

20 Plans de formacié

Els plans de formacio de les empreses adrecats als seus treballadors han de te
nir uns procediments de difusié accessibles i s’han d’executar amb les condicions
d’accessibilitat adequades a les necessitats dels participants, d’acord amb els
criteris indicats a la seccioé B de l'annex 5: FITXA F24. Elements de comunicacid.
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F26.5.

Manteniment, actualitzacié i acreditacio de l'accessibilitat
Article 124

21

Manteniment de l'accessibilitat

L'entitat prestadora d’'un servei d’us public ha de dur a terme el manteniment
necessari perque els elements que determinen l'accessibilitat fisica i de comuni
cacié reuneixin, en tot moment, les condicions d’utilitzacié adequades.

22

Formacié
Els requisits de formacidé i capacitacid del personal d’atencié al public envers les
necessitats que puguin presentar les persones amb discapacitat.

23

Superficie

Als serveis d’us public que no tenen consideracid de servei public s’han de pro
gramar revisions periodiques analogues a les establertes per als serveis publics i
definir-les en un pla de manteniment, quan la superficie d’ds public és superior a
500 m2. Als establiments amb superficie d’Us public igual o inferior a 500 m2, cal
el manteniment adequat de l'accessibilitat i s’han de fer els controls dels aparells
elevadors i altres dispositius mecanics, encara que no es requereixi disposar d’'un

pla de manteniment.

24

Declaracié responsable

Quan una activitat estigui subjecta a una declaracié responsable o comunicacid
previa davant els organismes competents per poder iniciar-se, els documents que
han de subscriure els interessats cal que incloguin l'acreditacié del compliment
d’aquest Codi.

25

Autoritzacio administrativa
Quan l'activitat estigui subjecta a l'autoritzacié administrativa, TAdministracié
competent ha de comprovar, abans d’atorgar l'autoritzacid, que reuneix les condi

cions d’accessibilitat i no-discriminacié establertes en aquest Codi.
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F26.6.

Serveis comercials
Article 126

26

Distribucié del mobiliari

Als establiments que ofereixen serveis de tipus comercials, com ara venda o
reparacié de productes, serveis d’'estéetica, de lleure, de missatgeria o altres simi
lars, a més de les caracteristiques exigibles a l'edificacié d’acord amb el capitol
3, “Accessibilitat a l'edificacid”, del Codi d’accessibilitat, els expositors, els tau
lells i altres elements de mobiliari s’han de distribuir de manera que respectin les
condicions d’accessibilitat dels itineraris interiors i no obstaculitzin les amplades
ni els espais de gir necessaris.

27

Percentatge d’elements accessibles

Als establiments que tenen una SUPERFICIE UTIL DE 100 M2 o superior, els ser
veis que es presten al mateix establiment, bé amb intervencidé del personal o bé
en format d’autoservei, han de tenir accessibles com a minim el 10 % o fraccid
dels diferents tipus d’aparells, dispositius, cabines, mobiliari, taulells, caixes i
altres elements necessaris per gaudir dels serveis oferts. Quan l'establiment té

més d’'una planta, el percentatge indicat s’ha de complir a cada planta.

28

Personal de suport a persones amb discapacitat

Els establiments que tenen una SUPERFICIE UTIL D’EXPOSICIO | VENDA AL
PUBLIC DE 500 M2 o superior i els establiments que tenen més de cinc persones
destinades a atendre el public en un mateix torn, inclds el personal de caixes,
han de tenir personal que ofereixi suport i acompanyament a les persones amb
discapacitat fisica o visual que vagin soles, quan sigui essencial perquée puguin
adquirir els béns i els productes o contractar els serveis de 'establiment.
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29

Carretons accessibles

Els establiments comercials amb una SUPERFICIE UTIL D’EXPOSICIO | VENDA
AL PUBLIC SUPERIOR A 250 M2 que disposen de carretons d’anar a comprar a
disposicio del public, han de tenir un 4 % d’unitats accessibles, amb un disseny,
una capacitat i una ubicacié adequats perque els puguin utilitzar persones en
cadira de rodes.

F26.7.

Serveis relacionats amb el patrimoni i la promocié cultural: biblioteques, mu-
seus, equipaments d’arts visuals i similars
Article 131

30

Els organs competents han de garantir que en les activitats i els esdeveniments
culturals, aixi com en les exposicions, l'arquitectura efimera i els serveis i els

productes destinats a aquest efecte, s’apliquin els criteris d’accessibilitat especi
ficats a 'annex 5a, FITXA F19. Productes d’us public i FITXA F24. Elements de

comunicacio.

31

Pla d’accessibilitat

Els museus inclosos a la xarxa de museus, els equipaments d’arts visuals inclosos
al Sistema Public d’Equipaments d’Arts Visuals de Catalunya, les biblioteques, els
arxius i, en general, tots els establiments i serveis culturals de naturalesa similar
a disposicié del public han d’elaborar i posar en practica un pla d’accessibilitat
que, addicionalment a les mesures referents al mateix edifici i a la relaciéo amb el
seu entorn, inclogui l'accessibilitat dels serveis que ofereix i els continguts. Ve
geu TANNEX 8. Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb el patrimoni i

la promocio cultural.
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32

Termini maxim del pla d’accessibilitat

Els equipaments d’arts visuals, en el moment d’inscriure’s al Sistema Public
d’Equipaments d’Arts Visuals de Catalunya, tenen un termini maxim per disposar
del Pla d’accessibilitat, determinat pel Pla d’accessibilitat de museus i equipa
ments d’art de Catalunya d’acord amb els parametres de classificacié del Sistema
Public dEquipaments d’Arts Visuals de Catalunya. Vegeu TANNEX 8. Plans d’ac-

cessibilitat dels serveis relacionats amb el patrimoni i la promocié cultural.

33

Subvencions publiques
Els equipaments d’arts visuals que vulguin accedir a una subvencio publica han
de disposar del Pla d’accessibilitat a partir dels terminis a qué fa referéncia el

punt anterior. Vegeu TANNEX 8. Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats

amb el patrimoni i la promocié cultural.

34

Percentatge d’activitats inclusives

Els equipaments d’arts visuals que formen part del Sistema Public d’Equipaments
d’Arts Visuals de Catalunya han de preveure un percentatge d’activitats inclusi
ves dins de la seva programacio anual d’'activitats adrecades al public.

35

Visites guiades

Als serveis en qué s’ofereixin visites guiades en grup, no es pot impedir la
preséncia d’'una persona per motius de discapacitat, llevat que aquesta discapa
citat pugui suposar-li una situacié de risc manifest per les caracteristiques de la

visita.

36

Denegacio de visita accessible

En cas que s'impedeixi la participacid en una visita guiada pel suposit indicat a
lapartat anterior, els responsables de lactivitat han de denegar-la per escrit. En
aquest escrit han de motivar raonadament les causes de la negativa i informar la
persona amb discapacitat dels drets que l'assisteixen per presentar, si escau, una
gueixa o una reclamacié davant d’aquesta decisié.
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37

Accessibilitat a les visites guiades

Als serveis culturals que inclouen visites guiades, s’ha d’oferir un sistema d’emis
sora de freglencia modulada (FM), que estigui senyalitzat convenientment al
taulell de recepcio. Quan el contingut ho permeti, es poden proporcionar altres
sistemes alternatius, com ara un fullet que contingui les mateixes informacions
gue es donen oralment, o sistemes mitjancant altres tecnologies disponibles que
facilitin aquesta informacio. Les visites guiades de grups que ofereixen empreses
externes i tenen caracter periodic han de complir aquestes mateixes condicions

quan se sol-liciten anticipadament.

F26.8.

Serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema
Article 133

38

Representacions accessibles

Els teatres, els cinemes, les sales multifuncionals i altres establiments que ofe
reixin representacions escéniques, musicals, projeccions cinematografiques o
analogues, addicionalment a les condicions d’edificacié que els corresponguin
d’acord amb el capitol 3, han de tenir els recursos necessaris que els permetin
oferir espectacles o sessions amb audiodescripcid i subtitulacio, d’acord amb les
previsions dels plans d’accessibilitat per a les arts escéniques i per al sector del

cinema. Vegeu 'ANNEX 9. Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb

les arts escéniques i el cinema.

39

Pla d’accessibilitat

El Pla d’accessibilitat per a les arts esceniques i el Pla d’accessibilitat per al
sector del cinema han de ser elaborats pel departament competent en materia
de cultura de la Generalitat de Catalunya conjuntament amb els agents implicats
dels sectors corresponents, tant de titularitat publica com privada. Vegeu AN-

NEX 9. Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb les arts escéniques i

el cinema.
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40

Coincidéncia d’audiodescripcio i subtitulacio
L'oferta d’audiodescripcid i subtitulacié no ha de coincidir necessariament en una
mateixa sessid o espectacle i s’ha de programar preferentment en els establi

ments que compleixen les condicions d’accessibilitat a l'edificacio.

41

Informacié al public
La informacidé al public sobre la programacié de la temporada ha d’indicar quins
son els espectacles i les sessions amb continguts accessibles i especificar quins

sistemes utilitzen.

42

Programacié durant més de dos mesos
Les sessions de teatre amb audiodescripcié de les obres que es programin durant

dos mesos o0 més han de disposar de programes de ma en Braille.

43

Difusié de representacions accessibles

Els teatres, els cinemes, les sales multifuncionals i altres establiments que ofe
reixin representacions escéniques, musicals, projeccions cinematografiques o
analogues han d’'informar a les seves pagines web i a la resta de mitjans d’infor
macio i difusid de les seves condicions d’accessibilitat. Els programes de ma han

d’estar disponibles en format accessible al web de l'establiment.

44

Informacié de les condicions

Les condicions de les quals s’ha d'informar sén: accés, nombre i posicié de les
places d’espectador accessibles i zones amb sistema de bucle magnétic o amb
altres sistemes que ofereixin prestacions analogues.

45

Informacié sobre disponibilitat de localitats accessibles

Els diferents canals de venda d’entrades han d’'informar de la disponibilitat de
localitats, numerades o no, per als espectadors amb discapacitat i dels sistemes
d’accessibilitat de qué disposen, i permetre comprar aguestes entrades.
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46 Compra d’entrades accessibles
Les pagines web i les aplicacions per a dispositius mobils dels establiments i els
canals electronics de venda d’entrades han de ser accessibles, d'acord amb les
condicions dels apartats 25 i 26 de 'annex 5a, FITXA F25. Webs i aplicacions
accessibles. PUNT 25.1. Pagines web accessibles i PUNT 25.2. Aplicacions
accessibles, assolir, com a minim, el nivell de conformitat doble A (AA) d’accessi
bilitat de les pautes WCAG 2.1 proporcionar la informacid indicada als apartats
anteriors, en les situacions seguents:
-Quan es tracti de pagines o aplicacions de nova creacio.
-Quan es modifiquin les pagines o aplicacions existents.
-Quan es compleixin els terminis indicats a 'apartat 3 de 'annex 6b, REQUISIT
53, d'aquesta mateixa fitxa per adaptar les pagines i les aplicacions existents.

47 Preferencia d’accés visual
Les persones amb discapacitat visual acreditada han de tenir preferencia d’accés
a les zones habilitades amb els sistemes d’audiodescripcié en cas que aquests
sistemes no cobreixin tota la sala.

48 Preferencia d’accés auditiu
Les persones amb discapacitat auditiva acreditada han de tenir preferencia
d’accés a les zones habilitades amb subtitulacid i a les zones dotades amb bucle
magnetic o amb un altre sistema que ofereixi prestacions analogues.

49 Targeta acreditativa de discapacitat

En els casos en que les persones amb discapacitat tenen preferencia d’accés

a les localitats més adequades a les seves necessitats, el prestador del servei
pot sol-licitar la targeta acreditativa de la discapacitat a la persona que faci Us
de l'assignacio preferent, que 'ha de lliurar. Les persones acompanyants poden
adquirir les places adjacents quan es compren conjuntament.
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50

Preu de zona preferent accessible
Quan les localitats accessibles estiguin situades Unicament a les zones prefe
rents, aquestes localitats s’han d’oferir a les persones amb discapacitat a un preu

que no superi la mitjana de les diferents tarifes existents per a aquella sessio.

51

Espais a l'aire lliure temporals
Les determinacions d’aquest article 133: PUNT 26.8, d’aquesta mateixa fitxa sén
igualment aplicables als espais a laire lliure que s’habiliten temporalment per

oferir representacions teatrals, activitats de cinema a la fresca i altres similars.

52

Espectacles inclusius i activitats complementaries

Les administracions publiques, en col-laboracié amb els teatres, les sales multi
funcionals i altres establiments que ofereixin representacions escéniques, mu
sicals o analogues, han de promoure els espectacles inclusius, aixi com les acti
vitats complementaries que facilitin laproximacié de col-lectius especifics a les

arts esceniques.

F26.9.

Terminis per adequar els serveis existents a les condicions establertes
Annex 6b, apartat 3

Compatibilitat amb altres condicions exigibles
Les condicions d’aquest annex 6b s’estableixen sense perjudici de l'obligatorietat del com
pliment, abans dels terminis indicats, de les condicions d’accessibilitat exigibles de modifi

cacio d’elements o recursos existents.
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53

Serveis relacionats amb les arts escéniques i els cinemes
S’estableixen els terminis maxims seguents perqueé les pagines web dels establi
ments i els canals electronics de venda d’entrades siguin accessibles i assoleixin
les condicions indicades a l'article 133: PUNT 26.8, d’aquesta mateixa fitxa:
a) Dos anys des de l'entrada en vigor d’aquest codi:
al. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments que
tenen un aforament igual o superior a 2.000 localitats en el conjunt de sales.
a2. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les plataformes de
venda d’entrades en linia que gestionen més d’un establiment amb un afora-
ment conjunt igual o superior a 2.000 localitats.
b) Tres anys des de l'entrada en vigor d’aquest codi:
b1. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils de les plataformes de
venda d’entrades en linia que gestionen més d’un establiment amb un afora-
ment conjunt inferior a 2.000 localitats.
c) Quatre anys des de l'entrada en vigor d’aquest codi:
cl. Pagines web i aplicacions per a dispositius mobils dels establiments que

tenen un aforament inferior a 2.000 localitats en el conjunt de les sales.
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F26.10.

Recintes amb places d’espectador fixes
Article 154

54

Adjudicacioé de seients convertibles

Les places d’espectador accessibles que tinguin seients convertibles s’han d’ad
judicar a persones que utilitzin cadira de rodes, amb les excepcions seglents:
-Quan quedi menys d’'una setmana per a la funcié i més del 50 % de les pla

ces d’espectador accessibles estiguin lliures, les places lliures que excedeixen
d’aquest 50 % es poden oferir al public en general. En cas que les places d’es
pectador accessibles es distribueixin en zones amb caracteristiques o preus
diferenciats, aguesta mesura s’ha d’aplicar a cada zona per separat.

-Quan siguin les darreres entrades disponibles, es poden oferir al public en gene
ral.

Les places adjacents a les places d’espectador accessibles previstes per a
lacompanyant, a qué fa referéncia l'apartat 18 de 'annex 3c, FITXA 16. PUNT

16.3. Placa d’espectador accessible, s’han de mantenir disponibles mentre esti

gui lliure la placa accessible amb la qual es relacionen.

55

Reserva de places d’usuaris de bucle

Els recintes en que la instal-lacié de bucle magnétic Unicament serveix a una part
de la sala, s’ha de reservar un 2 % de l'aforament total a disposicié de les perso
nes amb discapacitat auditiva usuaries d'aquest sistema, mentre quedin altres
localitats disponibles.

56

Reserva de places d’usuaris de recursos d’accessibilitat especifics

Als recintes que disposin de zones o localitats equipades amb recursos d’acces
sibilitat especifics, com ara pantalles amb subtitulacid, connexié d’auriculars

per a audiodescripcié o altres, sempre que s’'ofereixin funcions o activitats que
utilitzin aquests recursos, s’ha de reservar un 2 % de 'aforament total per a les
persones amb discapacitat sensorial destinataries i fins que la resta de localitats
estiguin exhaurides.

364




FITXES | F26. Serveis d'Us public

57 Reserva per a mobilitat reduida
Les places d’espectador amb itinerari accessible destinades a persones amb mo
bilitat reduida no usuaries de cadira de rodes s’han de reservar per a les perso
nes que les sol-liciten, mentre quedin altres localitats disponibles.

58 Reserva de places d’usuaris amb baixa visio
Quan s'ofereixen representacions esceniques, projeccions cinematografiques o
altres espectacles amb un component visual important, el 4 % dels seients de les
cinc primeres files s’ha de reservar a persones amb baixa visié i un acompanyant,
mentre quedin altres localitats disponibles de la mateixa categoria.

59 Requisit de l'acreditacié de discapacitat
El personal de la sala pot requerir lacreditacid de la discapacitat a les persones
que hagin adquirit localitats reservades a un col-lectiu determinat per comprovar
que hi tenen dret.

60 Darreres localitats disponibles

Quan les places reservades a que fa referéncia aquest article siguin les darreres
localitats disponibles, es poden oferir al public en general.
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ANNEX 1
Classificacio d’'usos i activitats a les edificacions d’us public
Annex 3a del Codi

A lefecte d'aquest Codi, els edificis i establiments d’Us public es classifiquen en els usos i

activitats seglents:

1. Us comercial

Activitats:

Mercats municipals

Establiments de venda, manteniment, reparacié i lloguer de vehicles de motor i dels
seus recanvis i accessoris

Establiments no especialitzats tipus supermercat, grans magatzems, botiga a l'abast o
de conveniencia, basars o analegs

Establiments de productes alimentaris, begudes i tabac

Establiments de venda i reparacio de productes electronics (informatica, telecomunica-
cions, fotografia, electrodomeéstics i analegs)

Establiments d’articles per a la llar (mobles, ferreteria, téxtils i analegs)

Establiments d’articles culturals, recreatius, esportius i lidics (llibreria, papereria,
quiosc, esports, joguines i analegs)

Establiments de peces de vestir i complements (botiga de roba, sabateria, perfumeria,
joieria, rellotgeria i analegs)

Establiments d’atencid al public d’activitats postals i missatgeries

Establiments d’atencié al public d’activitats de mediacié monetaria (sucursals de bancs
o caixes d’estalvi, locals de canvi de divises i analegs)

Establiments d’atencid al public d’activitats immobiliaries, d’'agéncies de viatges, opera-
dors turistics i analegs

Establiments de venda o de serveis d’atencié d’animals de companyia, complements i

activitats veterinaries, cliniques veterinaries i analegs

m) Establiments d’atencid al public d’activitats d’agencies de collocacié i empreses de tre-

n)
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Establiments prestadors de serveis personals (perruqueries, tatuatges, bugaderies,

centres d’estética, massatges i analegs)
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2. Us publica concurréncia
(cultural, recreatiu-esbarjo, restauracio, esportiu, religiés, mitjans de transport)
Activitats:

a) Museus
)

O

Sales d’exposicions

O

Biblioteques

o

)
) Centres civics
)

)

Locals per a activitats associatives diverses (locals socials de penyes, agrupacions i
analegs)
f) Sales de congressos
g) Auditoris i sales de concert
h) Teatresicinemes
i) Recintes per a espectacles i esdeveniments esportius, de circ o altres de singulars
j) Espectacles a laire lliure
k) Parcs d’atraccions i parcs tematics
) Activitats recreatives de jocs i apostes
m) Discoteques i bars musicals (inclou karaokes, establiments amb reservats annexos,
sales de festa, sales de ball i analegs)
) Bars irestaurants
o) Centres esportius
) Centres religiosos
) Estacions de mitjans de transports
r) Arees de serveide carreteres
s) Benzineres

3. Us docent
Activitats:

a) Centres docents reglats d’educacid infantil

O

Centres docents reglats d’educacié primaria

o O

)

)

) Centres docents reglats d’educacid secundaria

) Centres docents reglats d’educacié postsecundaria
)

@

Centres docents reglats d’altres tipus (escola oficial d’'idiomes, ensenyaments artistics i
altres)

f) Autoescoles
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g) Centres docents no reglats (acadéemia d’idiomes, de repas, de musica, de pintura i analegs)

4. Us residencial public
Activitats:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Hotels, hotels-apartament, hostals i pensions

Residencies d’estudiants, albergs de joventut i cases de colonies
Apartaments turistics

Establiments de turisme rural

Habitatges d’Us turistic

Campings

g) Centres penitenciaris

5. Us sanitari i assistencial
Activitats:

a)
b)

Hospitals (centres amb internament)

Centres d’atencid primaria, polivalents i especialitzats (centres sanitaris sense interna-
ment de tipologia C.2.3, C.2.4 i C.2.5 segons el Reial decret 1277/2003)

Consultes médiques o de professionals sanitaris (inclou consultes terapéutiques, de
psicologia, psicopedagogia i altres activitats assimilables)

Establiments sanitaris (farmacies, ortopédies, establiments d’audioprotesis i Optiques)
Centres sociosanitaris

Centres residencials assistencials per a gent gran i persones amb discapacitat

Altres centres residencials assistencials especialitzats (centres prestadors de serveis
socials reconeguts a la cartera de serveis, com ara serveis residencials d’accid edu-
cativa, serveis d’acolliment residencial per a dones en situacié de violéncia masclista,
centres residencials per a persones amb malaltia mental, persones afectades pel VIH/
sida, persones amb drogodependéncia i altres collectius vulnerables)

Centres assistencials de dia per a gent gran i persones amb discapacitat

Altres centres assistencials de dia

6. Us administratiu
Activitats:

a) Centres de TAdministracio

b) Oficines obertes al public de companyies subministradores i de serveis publics (inclou
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Oficines obertes al public d'organitzacions empresarials, professionals, patronals i poli-
tiques (els afiliats, collegiats i similars tenen consideracié de public)

Activitats professionals en els ambits juridic, consultoria i gestié empresarial, amb aten-
cié al public (despatxos d’advocats, gestories i analegs)

Activitats professionals en els ambits d’arquitectura, enginyeria i altres similars relacio-
nats amb l'assessorament técnic

Activitats professionals en els ambits de disseny grafic, publicitat, fotografia, traduccid
i interpretacio (agencies de publicitat, estudis fotografics i analegs)

Activitats professionals en els ambits de recerca, amb atencidé al public (4)

Oficines amb atencid al public d’activitats empresarials diferents de les anteriors

7. Us aparcament
Activitats:

a)
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ANNEX 2
Parametres de referéncia antropometrics i d’interaccio
Annex 1a del Codi

Els parametres que estableix aquest annex serveixen de referencia per identificar les con-
dicions d’accessibilitat, tenint en compte les dificultats que pot presentar U'entorn fisic per
aconseguir una autonomia completa de les persones.

Els parametres es divideixen en quatre grups:

b

c) Parametres relacionats amb la interaccid i U'lds dels elements

a) Parametres antropometrics genérics
)

Parametres relacionats amb la possibilitat de desplacar-se

d) Parametres que faciliten el control dels moviments precisos
Aquests parametres s’han de tenir en compte a 'hora d’establir els criteris de disseny dels

diferents elements que formen l'entorn urbanitzat, els edificis i el transport.

1. Parametres antropomeétrics

1.1. Cadira de rodes

1.1.1. Cadira de rodes d’accionament manual

Les dimensions principals d’'una cadira de rodes de tipus estandard d’accionament manual soén:
a) Llargada total maxima: 120 cm

) Llargada total habitual: de 100 a 110 cm

) Amplada maxima: 70 cm

) Amplada habitual: de 60 a 70 cm

) Alcaria del seient: de 40 a 55 cm

) Alcaria del seient habitual: de 48 a 51 cm

Diametre habitual de les rodes posteriors: 60 cm

- O O O T

®

h) Alcaria del reposabracos: de 70 a 80 cm
i) Alcaria del reposapeus regulable: de 10 a 20 cm

Els reposapeus i els reposabracos acostumen a ser desmuntables o abatibles, la qual cosa
facilita la mobilitat de la persona usuaria en determinades situacions.
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Figura 1a.1. Dimensions principals d’'una cadira de rodes tipus estandard d’accionament

1

manual (cotes en metres)

1.1.2. Cadira de rodes de propulsié electrica
La norma UNE-EN 12184 classifica les cadires de rodes d’acord amb el seu Us com a:
Classe A: cadira de rodes compacta i maniobrable que no necessita salvar necessariament
obstacles.
Classe B: cadira de rodes prou compacte i maniobrable per a alguns entorns interiors i que
pot salvar alguns obstacles a l'exterior.
Classe C: cadira de rodes, habitualment de grans dimensions, que no esta prevista necessa-
riament per ser utilitzada en entorns interiors i que pot recérrer distancies més grans i salvar
obstacles a l'exterior.
Les dimensions principals d’'una cadira de rodes de tipus estandard de propulsié eléctrica i
classe A son:

a) Llargada total maxima: 120 cm

b) Amplada maxima: 70 cm

c) Alcaria del seient: de 40 a 55 cm

d) Pes de la cadira sense la persona usuaria: de 25 a 150 kg

e) Diametre habitual de les rodes davanteres: de 20 a 25 cm

f) Diametre habitual de les rodes posteriors: de 30 a 40 cm

g) Alcaria del reposabracos: de 70 a 80 cm

h) Alcaria del reposapeus regulable: de 10 a 20 cm
) Diametre de gir maxim: 200 cm
j) Alcaria del manec d'empenta (si n’hi ha): de 90 a 120 cm
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Figura 1a.2. Dimensions principals d’'una cadira de rodes de propulsio eléctrica de classe A

il

(cotes en metres)

1.2. Persona en cadira de rodes
Les dades antropomeétriques mitjanes d’una persona en cadira de rodes soén les seglents:
Mides del contorn en planta:
a) Llargada total: 120 cm
b) Amplada total: 80 cm (la de la cadira buida més 5 cm a cada costat d'on surten les
mans i els colzes)
Altres mides:
c) Alcaria del cap: home, 135 cm; dona, 125 cm
d) Alcaria dels ulls: home, 120 cm; dona, 115 cm

)

) Alcaria de les espatlles: home, 105 cm; dona, 100 cm

—h
=

Alcaria del colze: home, 70 cm; dona, 70 cm
g) Alcaria de les cuixes: home, 65 cm; dona, 65 cm
h) Alcaria de la ma tancada: home, 38 cm; dona, 42 cm

i) Alcaria de les puntes dels peus: 20 cm
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Figura 1a.3. Dades antropometriques mitjanes d’'una persona en cadira de rodes
(cotes en metres)

1.3. Persona no usuaria de cadira de rodes

En general, les dades antropomeétriques d’'una persona que no utilitzi cadira de rodes sén
assimilables a les d’'una persona amb plenitud de possibilitats fisiques, excepte pel que fa a
lamplada total del conjunt persona i el mitja de suport en els casos seglients:

a) Amplada que cal considerar en cas d’'una persona usuaria de crosses: entre 90 i 120 cm

b Amplada que cal considerar en cas d’'una persona usuaria de gos d’assistencia: 80 cm

O

)
) Amplada que cal considerar en cas d’'una persona usuaria de basté de mobilitat: 75 cm
)

o

Amplada que cal considerar en cas d’una persona usuaria de caminadors: 60 cm

~—0,80—~]

Figura 1a.4. Dades antropometriques d’'una persona no usuaria de cadira de rodes
(cotes en metres)
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1.4. Persona acompanyant
Les dimensions totals del conjunt d’'una persona amb discapacitat, el seu acompanyant i el
mitja de suport son les seglients:
a) Dimensions que cal considerar en cas d’'una persona usuaria de cadira de rodes amb
acompanyant situat darrere de la cadira de rodes: amplada de 80 cm i longitud de
180 cm
b) Dimensions que cal considerar en cas d’'una persona usuaria de cadira de rodes amb
acompanyant situat parallelament a la cadira de rodes: amplada de 150 cm i longitud de
120 cm
c) Dimensions aue cal considerar en cas d’'una persona usuaria de basté de mobilitat amb

l-—1,20— =]
—r————— | fe—1,20—+
| 1,80 | | | R o - 0
[P Eei e = A | | | |
| | | | T | |
0,80 | | 1,50 | | 1,20 | |
J_ | | | | l | |
Lot gt o e e . | | | |
| | LY T 2

pelpe e Gl e TR e e gae o =}

Figura 1a.5. Dimensions totals del conjunt d’'una persona amb discapacitat (cotes en metres)

2. Parametres que faciliten el desplacament

2.1. Desplacament en linia recta

Les amplades utils de pas perqué dues persones es creuin amb comoditat son les seglents:
a) 80 cm: per superar un obstacle aillat.
b) 90 cm: per circular (augmenta a 100 cm quan el recorregut és desprotegit lateralment).
c) 140 cm: perque es puguin creuar un usuari de cadira de rodes i un vianant (augmenta a

150 cm quan el recorregut és desprotegit lateralment).

d) 180 cm: perque es puguin creuar dues cadires de rodes (augmenta a 200 cm quan el

recorregut és desprotegit lateralment).
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Figura 1a.6. Amplades utils de pas perquée dues persones es creuin amb comoditat

(cotes en metres)

2.2. Desplacament que comporta un canvi de direccié
Es pot tractar d’'una rotacié o d’'un gir.
Els valors que s’'indiquen en aquest apartat s’han determinat per a una cadira de dimensions
estandards (110 x 70 cm):
2.2.1.Rotacio
Es considera moviment de rotacié el canvi de direccié sense desplacament longitudinal.
2.2.1.1.Espai lliure necessari per fer aguest moviment amb un nombre reduit de maniobres:
a) 1,35 x 1,35 m: per a una rotacié de 90°.
b) 1,35 x 1,50 m: per a una rotacio de 180°.
c) 1,50 x 1,50 m: per a una rotacié de 360°.

Figura 1a.7. Espai lliure necessari per fer una rotacié amb un nombre reduit de maniobres
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2.2.1.2. Espai lliure necessari per fer aquest moviment amb una sola maniobra:
a) 1,35 x 1,35 m per a una rotacio de 90° sobre leix de la cadira de rodes.
) 1,35 x 1,70 m per a una rotacio de 180° sobre l'eix de la cadira de rodes.

O

) 1,70 x 1,70 m per a una rotacio de 360° sobre leix de la cadira de rodes.

20

1,55 x 1,35 m per a una rotacié de 90° sobre una roda fixa.
1,75 x 1,80 m per a una rotacié de 180° sobre una roda fixa.

)

2,00 x 2,00 m per a una rotacid de 360° sobre una roda fixa.

Rotacié 80° sobre eix Rotacié 180° sobre eix
' 1,35 ' 1,80 ' | 2,00 |
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Rotacio 90° sobre roda fixa Rotacio 180° sobre roda fixa Rotacio 360° sobre roda fixa

Figura 1a.8. Espai lliure necessari per fer una rotacié amb una sola maniobra

2.2.2. Gir
Es considera moviment de gir el canvi de direccié amb desplagcament.
L'espai lliure necessari per efectuar un gir amb una sola maniobra es determina en funcié del
radi de gir; per a girs de 90 graus amb els radis més usuals sén els seglents:

a) R:0,40; Ll:1,35; LIF:1,65; Al: 0,80; AF:1,05

b) R:0,60; LLlI:1,50; LIF:1,80; Al: 0,90; AF:1,00

c) R:0,80; LlI:1,60; LIF:2,00; Al:1,00; AF:0,90

d) R:1,00; LlI:1,80; LIF:2,20; Al:1,10; AF:0,90
(Abreviacions: R-Radi de gir; LIl -Llargada de maniobra en la direccid inicial; LIF -Llargada de
maniobra en la direccio final; Al-Amplada de maniobra en la direccié inicial; AF-Amplada de

maniobra en la direccid final)
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Figura 1a.9. Espai necessari per efectuar un gir amb una sola maniobra

2.2.3. Moviment especific per franquejar una porta
Es valoren dues situacions diferents segons si laproximacioé és frontal o lateral respecte al
pla de la porta. En tots els casos es considera un pas util de porta de 80 cm.
2.2.3.1. Aproximacio6 frontal
a) Obertura en sentit de la marxa:
al. Area de maniobra davant la porta: 1,20 x 1,45 m
a2. Area de maniobra darrera la porta: 1,40 x 1,75 m
a3. Espai lliure lateral per obrir la porta: 30 cm

a4. Espai lliure lateral per tancar la porta: 50 cm
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b) Obertura en sentit invers de la marxa:
bl. Areade maniobra davant la porta: 1,40 x 1,75 m
b2. Area de maniobra darrera la porta: 1,20 x 1,45 m
b3. Espai lliure lateral per obrir la porta: 50 cm

b4. Espai lliure lateral per tancar la porta: 30 cm

Figura 1a.10. Moviment especific per franquejar una porta. Aproximacié frontal

2.2.3.2. Aproximacio lateral
a) Obertura en sentit de la marxa.
al. Areade maniobra davant la porta: 1,20 x 1,60 m
a2. Areade maniobra darrera la porta: 1,20 x 2,20 m
a3. Espai lateral lliure per obrir la porta: 70 cm

a4. Espailateral lliure per tancar la porta: 130 cm
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b) Obertura en sentit invers de la marxa:
bl. Area de maniobra davant la porta: 1,20 x 2,20 m
b2. Area de maniobra darrera la porta: 1,20 x 1,60 m
b3. Espai lateral lliure per obrir la porta: 130 cm

b4. Espai lateral lliure per tancar la porta: 70 cm

Figura 1a.11. Moviment especific per franquejar una porta. Aproximacio lateral

3. Parametres que faciliten la interaccid i 'Gs dels elements
3.1. Parametre especific per efectuar una transferéncia.

Es diferencien dos tipus de transferéncies:
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a) En el cas d'un usuari de cadira de rodes, s'entén per transferencia el moviment per ins-
tallar-se a la cadira de rodes o el moviment per abandonar-la.
b) En el cas d’'una persona ambulant amb dificultats fisiques, s’entén per transferencia el

moviment que fa per canviar de la posicié de dreta a asseguda, o a linrevés.

3.1.1. Transferéencia d’'un usuari de cadira de rodes
Les condicions principals per poder efectuar una transferencia son:
a) Que disposi de barres de suport a 'abast que tinguin les caracteristiques que s’especifi-
quen a lapartat 3.1.2 d'aguest annex.
b) Que el nivell del seient sigui sensiblement igual al de l'element al qual s’efectua la
transferencia: entre 451 50 cm.
c) Que disposi d’espai suficient per acostar-hi la cadira i situar-la en la posicié adequada.

\
0,45-0,50
i

Figura 1a.12. Condicions principals per efectuar la transferéncia d’'un usuari de cadira de

rodes (cotes en metres)

3.1.2. Transferéncia d’'un ambulant
Les condicions principals per poder efectuar una transferencia son:
a) Que disposi de barres de suport a l'abast que tinguin les caracteristiques que s’especi-
fiquen a l'apartat 4.1.2 d'aguest annex, sempre que el seient estigui a menys de 60 cm

d’alcaria.
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b) Que l'alcaria dels seients no sigui inferior a 45 cm, ja que en cas contrari presenten difi-

cultats a les persones amb mobilitat reduida a 'hora d’aixecar-se.

v
=
L
wn

\ A
< 0,60
| L

Figura 1a.13. Condicions principals per efectuar la transferencia d’'un ambulant

(cotes en metres)

3.2. Parametres que faciliten les possibilitats d’abast
Es consideren tres tipus d’abast:
a) Manual: capacitat per abastar objectes amb les mans.
b) Visual: possibilitat de percebre imatges.
c) Auditiu: possibilitat de captar sons.

Els usuaris de cadira de rodes, en general, tenen limitada la capacitat d’abast manual i visual,
ja que la persona ha d’actuar asseguda, mentre que els ambliops i cecs tenen disminuides
les possibilitats d’abast visual, i els hipoacustics i sords, les de tipus auditiu, per deficiencies

als organs visuals i auditius, respectivament.

3.2.1. Abast manual
3.2.1.1. Abast manual sobre un pla horitzontal des d’'una cadira de rodes
Es consideren els parametres basics seglients:
a) 70-85 cm: alcaria confortable per actuar des de la cadira.
b) 60 cm: abast frontal maxim en el pla.
c) 90 cm: abast lateral maxim en el pla a cada costat des de l'eix de la cadira.
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d) 67 cm (recomanable 70): alcaria minima lliure sota el pla per poder-s’hi apropar
frontalment.
e) 55 cm (recomanable 60): profunditat minima lliure sota el pla per poder-s’hi apropar

frontalment.

TU’SO* A il -
e " |
~
A\

E 01170 0,70 } 0,85 %}, 0.90

s

- -

0,55-0,60

Figura 1a.14. Abast manual sobre un pla horitzontal des d’'una cadira de rodes

(cotes en metres)

3.2.1.2. Abast manual sobre un pla vertical des d’'una cadira de rodes
Els parametres basics son els seguents:
a) 80-120 cm: algaria de confort.
b) 140 cm: alcaria maxima per poder manipular objectes.
c) 40 cm: alcaria minima per poder manipular objectes.
d) 160 cm: alcaria maxima d’abast d’objectes penjats.
)

e) 70 cm: abast posterior maxim.
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f) 40 cm: distancia no util a partir de la interseccio de dos plans verticals que formen un

angle de 90 graus.

- 1,40 Maxim
+1,20
}Confortable
+0,80

0,40 Minim

0,40 Minim:[

Figura 1a.15. Abast manual sobre un pla vertical des d’una cadira de rodes (cotes en metres)

3.2.2. Abast visual
3.2.2.1. Abast visual des d'una cadira de rodes.
Els parametres basics que cal tenir en compte sén:
a) 60 cm: algcaria maxima de la part opaca d’ampits i proteccions a 'exterior.
b) 110 cm: alcaria maxima d’un pla horitzontal per tenir visié dels objectes que hi hagi situ-
ats.
c) 90 cm (recomanable 80): alcaria maxima de la base d’un mirall per poder tenir una
visio completa de la cara; en cas de miralls collocats a una alcaria superior, caldria

inclinar-los respecte a la vertical per assolir la mateixa visio.

Figura 1a.16. Abast visual des d’'una cadira de rodes (cotes en metres)
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3.2.2.2. Abast en les persones amb perdua total o parcial de la visid

La limitacié de la capacitat visual comporta dificultats per detectar i superar obstacles, per

determinar direccions i per obtenir informacions grafiques.

3.2.2.2.1. Detectar obstacles

Els punts principals que cal tenir en compte per facilitar la deteccié d'obstacles sén:

a)

b)

385

Evitar obstacles sobresortints (senyalitzacions, marquesines i veles, entre d’altres) en
una alcaria inferior a 220 cm.

Senyalitzar a nivell de terra, amb tota la seva projeccio en planta, qualsevol obstacle situat
a una alcaria inferior a 220 cm.

Situar qualsevol objecte que pugui ser un obstacle en un trajecte de vianants, si és pos-
sible, fora de l'ambit de desplacament d’'una persona amb discapacitats visuals. En cas
qgue aixo no sigui possible, s’ha de situar completament adossat a 'element guia.
S’entén per ambit de desplacament d’'una persona amb discapacitats visuals 'espai de-
finit per una banda de 90 cm d’amplaria i 220 cm d’alcaria, comptada en perpendicular
al pla vertical on hi ha l'element que li serveix de guia.

Advertir la preséncia d’'un obstacle o canvi de nivell permanent existent en un trajecte
de vianants amb una franja de paviment indicador que tingui una amplada de 0,80 m,
precedeixi lobstacle en totes les direccions d’aproximacid i tingui una textura prou dife-
renciada respecte a la resta del paviment perque es pugui detectar amb el peu calcat.
Protegir tota mena de forats, bé cobrint-los de manera que l'element que serveix de
tapadora no sobresurti del nivell del paviment circumdant, bé envoltant-los amb

proteccions solides detectables amb basté de mobilitat, de manera que la distancia
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vertical entre la part inferior de la proteccié i el paviment sobre el qual s’aixeca no sigui

superior a 10 cm.

-

Figura 1a.17. Punts principals que cal tenir en compte per facilitar la deteccié d'obstacle

(cotes en metres)

3.2.2.2.2. Determinar direccions

Les persones amb dificultats de visid necessiten un element guia continu que els permeti, en
qgualsevol moment, determinar o comprovar la direccié de desplacament. Aquesta funcio la pot
fer un dels elements que configuren o delimiten l'espai (paret, mobiliari, tanca i vorada, entre
d’altres) o, en cas que aquest element adequat no hi sigui, un element disposat expressament
(passama, barana i franja de paviment amb textura diferenciada, entre d’altres).

3.2.2.2.3. Obtenir informacions grafiques
Per possibilitar laccés a la informacié grafica cal tenir en compte els punts seguents:

a) Els missatges que s’'ofereixen per via visual s’han de complementar amb un sistema de
via tactil (relleu i Braille, entre d’altres) o de via acustica (parla i codi sonor, entre d’al-
tres), per tal que puguin arribar als invidents i a les persones amb baixa visio.

b) Lainformacid tactil es pot collocar sobre el terra, baranes o panells informatius. Aques-
ta informacié s’ha de proporcionar mitjancant textures rugoses i caracters o simbols en
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alt relleu i en Braille.

c) Larea d’escombratge ergonomic (zona d’interaccié entre el moviment del brag i la infor-
macié que troba en el seu recorregut) per a la lectura de rétols i elements informatius
en Braille sobre parament vertical se situa entre 125-175 cm d’alcaria des del paviment.
La zona que permet una lectura més comoda del Braille és la ubicada entre 145-175 cm
d’alcaria.

d) La mida, el grafisme i el color de les senyalitzacions s’han de tenir en compte per facili-

tar-ne la comprensié a persones de capacitat visual minvada.

1,75

Figura 1a.18. Accés a la informacié grafica (cotes en metres)

3.2.3. Abast auditiu
La perdua de capacitat auditiva comporta, essencialment, una dificultat de comunicar-se amb
U'entorn. Els punts principals que cal tenir en compte per solucionar aquest problema son:
a) Disposar d’'una senyalitzacid i informacio escrita clara i completa.
b) Completar els sistemes d’avis i alarma que utilitzen fonts sonores amb impactes visuals
que captin latencidé de les persones amb dificultats auditives.
c) Oferir una adaptacio dels continguts auditius i escrits per mitja d'interpretacié o
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videointerpretacié en llengua de sighes catalana.
d) Disposar de mesures de suport a la comunicacié oral: subtitulacid, bucle magnétic i
emissores d'FM.

4, Parametres que faciliten el control dels moviments precisos

A fi d’assolir les condicions d’accessibilitat adequades, es considera que la pérdua de capaci-
tat per efectuar moviments precisos es manifesta en la dificultat per controlar U'equilibri del
cos i per manipular objectes.

4.1. Control de Uequilibri
Per tal de facilitar lobtencié i el manteniment de l'equilibri, cal disposar elements de suport
que serveixin d’ajut per executar un moviment o mantenir una positura i assegurar que els

paviments no dificultin l'execucié segura dels moviments.

4.1.1. Passamans
A fi d’assolir les condicions d’accessibilitat adequades, s’entén per passama tot element
de suport que es disposa al llarg d’'un recorregut o al voltant d’'un espai com a ajut per des-
placar-se o com a suport per mantenir una positura determinada.
La collocacié de passamans té una importancia especial en els casos seguents:
a) Al llarg dels trajectes de vianants en rampa de pendent superior al 8%.
b) Al llarg dels trajectes de vianants en rampa que presentin un desnivell lateral sobtat
superior a 20 cm.
c) Al llarg de tots els desnivells salvats amb graons.
d) Per garantir Uequilibri dins dels elements en moviment.
Les caracteristiques principals que cal tenir en compte en el disseny i la disposicié dels
passamans son les seglents:
e) Fixacio ferma per la part inferior, amb una separacié minima de 4 cm respecte a qualse-
vol altre element.
f) Disseny anatomic. Amb una forma que permeti adaptar-se a la ma i amb una seccié
igual o equivalent a la d’'un tub rodd entre 31 5 cm de diametre.
g) Alcaria de collocacié d'acord amb els criteris seguents:
a. per a ambulants, entre 901110 cm, en funcié del desnivell adjacent.
b. per a usuaris de cadira de rodes, entre 651 75 cm.
h) Situacio als dos costats del trajecte, en els casos en que es requereix.
i) Prolongacié de 30 cm més enlla del comencament de la rampa o escala.
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0,65-0,75
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Figura 1a.19. Caracteristiques principals que cal tenir en compte en el disseny i la disposicid

dels passamans (cotes en metres)

41.2. Barres

A fi d’assolir les condicions d’accessibilitat adequades, s’entén per barra tot element de su-

port col-locat a prop d’'un objecte determinat per facilitar-ne l'Us.

La disposicid de barres és de gran importancia per a la utilitzacié dels aparells higiénics,

excepte els lavabos, i també per efectuar tota mena de transferencies.

Les caracteristiques principals que han de reunir sén les seglients:

a)
b)
c)
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Fixacié ferma, amb una separaciéo minima de 4 cm respecte a qualsevol altre element.

Disseny anatomic. Perfil rodd, entre 35 cm de diametre.

Alcaria de collocacio d’acord amb els criteris seguents:

a. 90-95 cm, si 'ha d'utilitzar una persona dempeus.

b. 20-25 cm per damunt de 'element que serveixi de seient, si 'ha d’utilitzar una per-
sona asseguda.

Situacio i llargaria adequada en cada cas. Com a minim de 60 cm la barra fixa al costat

de l'inodor, separada de la paret posterior, i de 75 cm la barra abatible fixada a la paret

posterior.

Previsié de barres abatibles verticalment quan les fixes poden fer entrebancar una per-

sona en alguna maniobra, tant si té discapacitat com si no la té.



ANNEX 2 | Parametres de referéncia antropométrics i d’interaccio

0,90-0,95
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Figura 1a.20. Alcaria de collocacié de les barres de suport (cotes en metres)

4.2. Control de la manipulacié
Per facilitar laccionament d’elements de comandament (interruptors, aixetes, manetes i pes-
tells, entre d’altres), cal tenir en compte els criteris basics seglents:

a) S’han de situar dins de les arees d’abast que s'assenyalen a l'apartat 3.2.1.

b) S’ha de triar un disseny que permeti 'accionament de laparell, prescindint del movi-
ment dels dits de la ma i del gir del canell, és a dir, que es pugui utilitzar per simple
pressié o mitjancant el moviment del brac.

c) S’han de fer servir uns elements que tinguin prou contrast cromatic amb la superficie o

U'entorn adjacent.
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ANNEX 3
Glossari
(del Codi)

A lefecte d'aquest Codi, s’entén per:

A

Accessibilitat o accessibilitat universal: conjunt de condicions de comprensibilitat i usabi-
litat que han de complir 'entorn, els espais, els edificis, els serveis, els mitjans de transport,
els processos, els productes, els instruments, els aparells, les eines, els dispositius, els me-
canismes i els elements analegs perque totes les persones els puguin emprar i en puguin
gaudir amb seguretat i comoditat i de la manera més autonoma i natural possible. L'acces-
sibilitat universal incorpora les dimensions fisica, sensorial i cognitiva per permetre la com-
prensiod facil, la comunicacid i la interaccid a totes les persones; pressuposa l'estratégia de
disseny universal; inclou recursos d’accessibilitat cognitiva com la lectura facil, els sistemes
alternatius i augmentatius de comunicacid i els pictogrames, entre d’altres, i s'entén sens
perjudici dels ajustos raonables que s’hagin d’adoptar.

Accessible: condicié d’un entorn, un procés, un producte o un servei que s’ajusta als requi-
sits funcionals i d'interaccié —com poden ser els dimensionals, els d’'ubicacid, els d’il-lumina-
cio, els d'acustica i els de comunicacié — que en garanteixen la utilitzacié autbnoma, segurai
amb comoditat a totes les persones.

Actuacio de reurbanitzacio integral: obres que modifiquen les caracteristiques fisiques de la
urbanitzacié previa i afecten tota una via o espai lliure o una part significativa d’aquesta que
compleix les condicions que indica el capitol 2. No inclou les actuacions aillades de reparacio
o0 substitucié d’elements malmesos.

Ajudes tecniques: vegeu producte de suport.

Ajustos raonables: mesures d’adequacio fisiques, socials i actitudinals que, d'una manera
eficac i practica i sense que comportin cap carrega desproporcionada, faciliten l'accessibili-
tat o la participacié d'una persona amb discapacitat en igualtat de condicions que la resta de

ciutadans.
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Allotjament: espai o espais destinats a lallotjament temporal d’'una persona o més, amb una
provisié minima de llit i cambra higiénica, que pot formar part d’'un establiment o ser una uni-
tat independent, que té Us public i pot allotjar un nombre indeterminat de persones diferents
de manera successiva al llarg de l'any. Inclou les habitacions d’un hotel, d’'un alberg, d’'una re-
sidéncia d’estudiants i d’'altres; les cases rurals, els apartaments d’Us turistic i altres entitats
que es comercialitzen com a unitat; els dormitoris dels serveis residencials assistencials; les
habitacions de centres sanitaris, i altres de similars.

Arc de seguretat: dispositiu dissenyat per detectar metall al pas de les persones ubicat als
accessos d'edificis o arees, amb finalitats de seguretat.

Assistent personal: persona que duu a terme o collabora en tasques de la vida quotidiana
d’'una persona en situacid de dependencia a fi de fomentar-ne la vida independent i promoure’n
i potenciar-ne lautonomia personal.

Audiodescripcio: tecnica que consisteix a subministrar una informacioé sonora adequada que
tradueix o explica una informacio visual a les persones cegues, amb la finalitat de produir un
missatge global de tota la informacié de la manera més semblant a com la percep una per-
sona amb visio. Els procediments i els continguts per a cada situacié es desenvolupen a la
norma UNE 153020:2005. Audiodescripcid per a persones amb discapacitat visual.

Audiofon: aparell electronic que consta d’'un microfon i un auricular i amplifica els sons de
manera especifica segons l'audiometria d’'una persona amb discapacitat auditiva. Té com a

funcid principal compensar la perdua d’agudesa auditiva.

Audiofon digital: audiofon que incorpora un microprocessador mitjancant el qual es digitalitza
el processament del so i se’'n millora la qualitat.

Audioguia: sistema que proporciona informacié sonora referent al tema o lloc objecte d’'una

visita.
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Audioguia adaptada: sistema que proporciona informacié sonora referent al tema o lloc
objecte d’'una visita. Perque sigui accessible ha d’incorporar audiodescripcié i audionave-
gacid i s’ha de complementar amb equips individuals de bucle magnétic a disposicid de les
persones portadores de protesis auditives que ho sollicitin. Per elaborar-les s’han d’aplicar
els requisits que estableix la norma UNE 153020:2005. Audiodescripcid per persones amb

discapacitat visual. Requisits per a l'audiodescripcid i elaboracié d'audioguies.

Audionavegacio: mitja de suport sonor als productes multimedia que facilita la seleccié de
continguts i guia la navegacio pels menus.

Autobus o autocar: automobil que té més de nou places, inclosa la del conductor, destinat,
per la seva construccié i condicionament, al transport de persones i els seus equipatges.

Autonomia personal: capacitat de controlar, afrontar i prendre decisions, per iniciativa pro-
pia, sobre com viure d’acord amb les normes i preferencies personals, aixi com de desenvolu-
par les activitats basiques de la vida diaria i quotidiana.

Autoritzacio administrativa: acte de TAdministracio a través del qual aquesta consent una

activitat privada, després de valorar-ne la compatibilitat amb linterés public.

Barem de mobilitat: acreditacié oficial de tenir limitacions a la mobilitat a causa d’una dis-
capacitat fisica (motriu o sensorial), una discapacitat intellectual o qualsevol altra circums-
tancia valorada per l'drgan competent. Es correspon amb el barem per determinar 'existéncia
de dificultats de mobilitat per utilitzar transports publics collectius, inclos dins la valoracid i la
qualificacio del grau de la discapacitat, o un altre barem que el substitueixi.

Barreres actitudinals: actituds que, directament o indirectament, per accié o per omissio, ge-
neren una situacio discriminatoria, en obstaculitzar que una persona amb discapacitat pugui

gaudir dels seus drets en igualtat de condicions respecte a una altra persona en una situacio
analoga.

Barreres arquitectoniques: barreres de caracter fisic que limiten o impedeixen la interaccid

de les persones amb l'entorn. Inclou les que produeixen elements fixos i també les que ge-
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neren elements mobles per la seva ubicacié o distribucié incorrecta, com pot ser el cas de
taules, expositors, cartells i elements de decoracid, entre d’altres. Segons la seva ubicacioé es
distingeixen les barreres arquitectoniques al territori, a U'edificacid i als mitjans de transport.

Barreres en la comunicacio: barreres que limiten o impedeixen lexpressid i la recepcié d’in-

formacié o de missatges, sia en la comunicacié directa, sia en els mitjans de comunicacié.

Barreres de proteccio: elements que tenen per objecte protegir de la caiguda per desnivells,
buits i obertures.

Bastoé de mobilitat: producte de suport per a lorientacid, la mobilitat i la deteccié d'obstacles
per a les persones amb discapacitat visual o sordceguesa. En el cas de les persones amb
discapacitat visual s'utilitza un basté blanc i en el cas de les persones sordcegues, un basté

blanc i vermell.

Bucle o anell magnétic: sistema de conversid del so en ones magnétiques que son captades
directament per les protesis auditives que disposen de bobina inductiva. S'installa en sales i
recintes per facilitar laccessibilitat a la comunicacié de les persones amb discapacitat audi-

tiva que en sén usuaries, per tal que el so i la parla els arribi amb més qualitat.

C

Cadena hotelera: conjunt de dos establiments o més d’us residencial public administrats per
una empresa amb gestié centralitzada i agrupats sota una marca conjunta.

Cadena de supermercats: conjunt de dos supermercats o més administrats per una empresa
amb gestié centralitzada i agrupats sota una marca conjunta.

Canvi d’activitat: en edificis i establiments d’Us public, quan s’hi inicia una nova activitat di-
ferent de les activitats previes, perd que pertany al mateix Us d’acord amb la classificacié de

lannex 3a.

Canvi d’us: en edificis i establiments d’us public, quan s’hi inicia una nova activitat que
d’acord amb la classificacié de lannex 3a pertany a un us diferent del que tenien les activi-
tats previes. També hi ha canvi d’us quan ledificacié incorpora una tipologia d’'Us diferent de

la que tenia segons la classificacié de l'article 31.
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Carrega desproporcionada: actuacié que comporta uns costos i unes carregues excessius
en relacid amb els efectes discriminatoris que suposa per a les persones amb discapacitat la
seva no-adopcid, tenint en compte lestructura i les caracteristiques de la persona, l'entitat o
l'organitzacio que 'ha de posar en practica i la possibilitat que tingui d'obtenir financament
oficial o qualsevol altra ajuda.

Ciclomotor de quatre rodes: vehicle que té una massa en buit inferior a 350 kg, sense in-
cloure-hi la massa de les bateries en el cas dels vehicles eléctrics, una velocitat maxima per
construccié no superior a 45 km/h i un motor amb una cilindrada de 50 cm? o inferior per
als motors de combustié interna, o amb una poténcia maxima neta de 4 kW o inferior per als
altres tipus de motor que requereixen permis o llicencia de conduccid en vigor.

Comunicacio: procés en que s’intercanvia informacid entre un emissor i un receptor. En fun-
ci6 del sentit per mitja del qual es percep el missatge, la comunicacié pot ser auditiva, tactil

o visual.

Comunicacio auditiva: comunicacid en qué el missatge es percep per mitja del sentit de l'oi-
da. Inclou la comunicacié oral, la megafonia, laudiodescripcid, els timbres o senyals acustics,

laudioguia adaptada i els sistemes de sintesi de veu.

Comunicacié augmentativa i alternativa: sistemes que utilitzen les persones quan no es
poden comunicar de manera intelligible amb el seu entorn, com ara taulers o plantilles de

comunicacid, comunicadors, programes d’'ordinador o ajudes técniques.

Comunicacio oral: comunicacié que s’estableix entre dues persones o més i que té com a
mitja de transmissié l'aire o mitjans de suport a la comunicacié oral, com sén l'anella magné-

tica o els sistemes de frequéncia modulada, i com a codi un idioma.

Comunicacio tactil: comunicacié en la qual el missatge es percep per mitja del sentit del
tacte. Inclou el sistema de lectoescriptura Braille, els simbols i grafics en relleu, les lletres
majuscules al palmell de la ma, l'alfabet dactilologic tactil o al palmell de la mai la llengua
de signes amb suport tactil.
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Comunicacio visual: comunicacio en la qual el missatge es percep per mitja del sentit de la
vista. Inclou el sistema grafic alfabetic i simbblic, que és el sistema que es representa per
mitja de signes, lletres, grafismes, simbols i altres representacions similars en qualsevol
mena de suport material, electronic o telematic; els senyals lluminosos, que sén els retols
lluminosos o llums que avisen de perill o emergéncia al territori, en U'edificacid i en el trans-

port, i les llenglUes de signhes.

Comunitat de propietaris: organ que regeix ladministracié d’un edifici de propietat horitzon-
tal. Esta formada per tots els propietaris de limmoble i representada pel president designat
a la junta de propietaris.

Consell per ala Promocio de '’Accessibilitat: drgan collegiat de participacid i de consulta
en materia d’accessibilitat, adscrit al departament de la Generalitat de Catalunya que té la
competéencia en aquesta materia.

Contrast cromatic: efecte que permet ressaltar el pes visual d'un element o més respecte
al seu context immediat, mitjancant loposicié o la diferencia apreciable entre aquests. A fi
de determinar el contrast, aquest Codi es remet als criteris i al métode de determinacié que
preveu lannex B de la norma UNE ISO 21542, el qual es basa en el parametre LRV (valor de
la reflectancia de la llum).

Convencio sobre els Drets de les Persones amb Discapacitat: instrument internacional de
drets humans de les Nacions Unides destinades a protegir els drets i la dignitat de les per-
sones amb discapacitat, aprovat per 'Assemblea General de les Nacions Unides el desembre

del 2006 a la seu de les Nacions Unides a Nova York.

D

Discapacitat: situacié que evoluciona i que és resultat de la interaccié entre les persones
amb deficiéncies diverses i les barreres a causa de l'actitud i de 'entorn que n'impedeixen la
participacié plena i efectiva en la societat, en igualtat de condicions amb les altres persones.
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Discapacitat auditiva: disminucid parcial o manca total de la capacitat per percebre les for-
mes acustiques; son considerades persones sordes les que tenen discapacitat auditiva.

Discapacitat fisica: discapacitat que dificulta o impedeix la mobilitat o el moviment del cos,
o part del cos, en les activitats basiques de la vida diaria, incloses les discapacitats d'origen
organic.

Discapacitat intel-lectual: funcionament intellectual inferior al de la mitjana de la poblacid
que pertorba laprenentatge, lassoliment de l'adultesa i l'ajustament social.

Discapacitat mental: trastorns cognitius, d’afectivitat o de conducta que, per llur intensitat
o gravetat, determinen la necessitat de la persona afectada de suports per al funcionament
psicoldgic i per a la socialitzacio.

Discapacitat sensorial: discapacitat que afecta un sentit o més d’un sentit a la vegada. En

funcid dels sentits afectats, es distingeixen en discapacitat visual, auditiva o sordceguesa.

Discapacitat visual: disminucid parcial o manca total de la capacitat per veure-hi que dificul-
ta o impedeix lacompliment normal de les tasques visuals i provoca dificultats d’interaccid
entre la persona afectada i lentorn; inclou la ceguesa total i els diferents graus de baixa

visio.

Diversitat funcional: terme alternatiu a discapacitat.

Disseny universal o disseny per a tothom: disseny d’entorns, espais, edificis, serveis, mitjans
de transport, processos, productes, aparells, instruments, eines, dispositius i elements ana-
legs que garanteix que, sense que hi calguin adaptacions, totes les persones hi puguin acce-
dir, en la mesura que es pugui, sense excloure la utilitzacié de mitjans de suport, si calen, per
a grups particulars de persones amb diversitat funcional.
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E

Edificacio: construccid destinada a servir com a espai de desenvolupament d’'una activitat
humana. En ledificacid, s’hi comprenen les installacions fixes i lequipament propi, aixi com
els elements d'urbanitzacioé interior de la parcella o del solar que estan adscrits a ledifici.
El terme edifici sempra amb el mateix significat que el que s’indica per al terme edificacio,

incloent-hi els elements que hi s6n compresos.

Edifici amb valor historicoartistic: edifici declarat bé protegit, tant com a bé cultural d’inte-
rés nacional com perque esta inclos en catalegs municipals, plans especials de proteccié o

altres figures similars per raé de llur valor historicoartistic particular.

Edifici o establiment d’us privat diferent d’habitatge: edifici o establiment no destinat a l'us
residencial d’habitatge al qual només tenen accés, per les caracteristiques de l'activitat que
s’hi desenvolupa, sia industrial, sia professional, sia de caracter analeg, les persones titulars

de l'activitat o les persones que hi treballen.

Edifici o establiment d’us public: edifici o establiment susceptible de ser usat per un nom-
bre indeterminat de persones o pel public en general, tant si és per mitja del pagament d’'un
preu, una taxa, una quota o una altra contraprestacié com si no ho és. Els locals socials o els

destinats a les activitats d’'una associacié son establiments d’us public.

Edifici plurifamiliar: edifici que conté diversos habitatges independents, en desenvolupa-
ment vertical o horitzontal, que comparteixen espais comuns o elements estructurals. També
té consideracio de plurifamiliar l'edifici format per diverses entitats independents una de les
guals té Uus d’habitatge i la resta altres usos (comerc i oficina, entre d’altres) quan comparteixen

espais comuns o elements estructurals.

Educacio bilinglie: projecte educatiu en el qual el procés d’ensenyament i aprenentatge es
porta a terme en un entorn en el qual coexisteixen dues llenglies 0 més que s’utilitzen com
a llengues vehiculars. En el cas de les persones sordes, amb discapacitat auditiva i sordce-

gues, es refereix a les llengles orals reconegudes oficialment i la llengua de signes catalana.
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Emissora de frequiéncia modulada (FM): sistema de radiofrequéencia que sintonitza un
emissor amb un receptor connectat a la protesi auditiva que porta la persona amb discapaci-
tat. Permet millorar el rendiment de les protesis auditives en situacions de distancia entre la

persona que parlaila que escolta, aillant la veu de la resta de sorolls ambientals.

Escriptura grafica i simbolica en relleu: tecnica que consisteix a fer sobresortir un missatge
grafic alfabétic o simbolic de la superficie en qué se situa, de manera que es pugui interpre-
tar amb el sentit del tacte i sense cap codificacié intermedia. Com a criteri general només

s’ha de fer servir per a simbols, lletres aillades i numeros.

Elements de millora de l'is: cadascuna de les mesures, actuacions i mitjans de suport que
permetin millorar l'accessibilitat d’'un entorn, producte o servei, encara que no assoleixin

totes les condicions que defineix aquest Codi.

Element d’'urbanitzacio: qualsevol component de les obres d'urbanitzacio, referent al sub-
ministrament i la distribucié d'aigua, el sanejament, la captacid i la distribucié d’energia, les
telecomunicacions, la seguretat i la senyalitzacid viaries, la jardineria i la pavimentacid, i tots
els elements que materialitzen les indicacions dels plans urbanistics i els projectes d’'urba-

nitzacio.

Espai d’interaccio: area lliure d'obstacles que permet que qualsevol persona, independent-
ment de les seves capacitats, pugui interaccionar amb cadascun dels elements, les installaci-

ons o els equipaments de qué es tracti.

Espais i zones d’us comunitari: espais al servei d’'un edifici o un conjunt d’edificis i a disposi-

cié de llurs usuaris d’'una manera compartida.

Espais naturals d’us public: el conjunt d’espais seguents:

a. Els que constitueixen parcs nacionals, paratges naturals d’'interés nacional, reserves
naturals o parcs naturals o que en formen part.

b. Els itineraris de vianants senyalitzats a la natura que constitueixen un equipament
municipal o en formen part.

c. Les platges.

d. Els camins de ronda.
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Espais urbans d’us public: conjunt d'espais que formen part del domini public, estan desti-
nats a l'ds public d’'una manera permanent o temporal i tenen la condicié de sol urba segons
la normativa urbanistica vigent. Es classifiquen en: espais viaris i espais lliures.

Espais urbans lliures: arees o recintes urbans d’us public no edificats, diferents dels espais viaris.

Espais urbans viaris: espais urbans d’ds public destinats a la circulacié de vehicles i persones.

Expropiar: desposseir legalment algu de la propietat (d’'un bé) per a una utilitat publica, gene-

ralment a canvi d’'una indemnitzacio.

F

Ferrocarril: mitja de transport en el qual els vehicles circulen per un cami de rodolament fix,

gue els serveix de sustentacid i guia.

Ferrocarril metropolita: ferrocarril, generalment subterrani, destinat al transport de viatgers

per linterior d’'una ciutat o una area metropolitana.

G

Gran rehabilitacio: conjunt d'obres que consisteixen en 'enderrocament d’un edifici
salvant-ne unicament les facanes o que constitueixen una actuacio global que afecta les-

tructura o 'Gs general de ledifici.

Gual de vehicles: zona de la vorera modificada en la seva configuracid i estructura per possi-

bilitar l'entrada i la sortida de vehicles a la calcada.

Gual de vianants: rebaix de la vorera fet al pas de vianants per facilitar-los laccés entre la

calcadai la vorera.

Guia interpret: persona formada per donar suport a les persones sordcegues per facilitar-los
la comunicacid i la participacié social, que fa de nexe entre la persona i l'entorn, fa s d’una
llengua de signes amb suport tactil i proximitat i disposa de les adaptacions que siguin ne-

cessaries.
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H

Habitatge: tota edificacio fixa destinada a la residencia de persones fisiques, inclosos els es-
pais i els serveis comuns de 'immoble en qué esta situat i els annexos que hi estan vinculats,

d’acord amb les condicions que estableix la normativa en matéria d’habitatge.

Igualtat d’oportunitats: abséncia de discriminacid, directa o indirecta, que tingui la seva
causa en una discapacitat, aixi com l'adopcié de mesures d’accié positiva orientades a evitar
o compensar els desavantatges d’'una persona amb discapacitat per participar plenament en
la vida politica, econdmica, cultural i social.

Implant coclear: ajuda técnica auditiva que consta d’'una part interna i una externa que es
posen en contacte mitjancant un imant. La part interna es coltloca, amb cirurgia, dins la co-
clea de loida i transforma el so en impulsos electrics que estimulen directament el nervi
auditiu.

Intérpret de llengua de signes: persona formada per traduir o explicar el sentit d’'una infor-
macio d’'una llengua de signes a la llengua oral o0 a l'inrevés, amb la finalitat d'assegurar la
comunicacio de les persones sordes o sordcegues usuaries de llengles de signes amb el seu

entorn.

Itinerari: recorregut que s’ha de seguir per anar d'un indret a un altre.

Itinerari de vianants: espai de pas que permet un recorregut continu, sia en el territori, en
qué relaciona els diferents espais entre si i amb les edificacions i els mitjans de transport de
lentorn i els que permeten d’accedir-hi, sia en les edificacions, en que relaciona els diferents
espais d’'un edifici entre sii amb els diferents accessos, sia en el transport, en que relaciona
els diferents espais de les infraestructures de transport entre si i amb els diferents accessos
i en qué permet 'embarcament als mitjans de transport i laccés a les zones habilitades.

Itinerari mixt: itinerari pel qual poden transitar persones i vehicles.
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L
Lectura labial: técnica comunicativa que consisteix a reconeixer les paraules i captar el
llenguatge a partir dels moviments, posicions i vibracions dels organs articulatoris visibles de

Uinterlocutor.

Limitacio a la comunicacio: restriccié de la capacitat d’'expressar-se i/o de rebre missatges o

informacions.

Limitacio a la mobilitat: restriccié de la possibilitat de desplacar-se amb seguretat i autono-

mia.

Llengua de signes: sistema linguistic de modalitat gestual i visual propi de les persones sor-
des signants, que també usen, amb diferents adaptacions segons llur situacié sensorial, les
persones sordcegues. La llengua gestual i visual propia de Catalunya és la llengua de signes

catalana.

Llengua de signes amb suport tactil i proximitat: llengua de signhes adaptada a les persones
sordcegues. S'utilitza el sistema dactilologic, el tacte i la proximitat entre ambdds. El recep-
tor recolza la ma sobre les de l'emissor per poder seguir aixi el discurs. Es fa servircom a

alternativa a la comunicacio oral.

Llenglies orals: sistemes de comunicacié verbal que tenen transcripcié escrita, propis d'una
comunitat de persones. Soén les llengles que fan servir les persones sordes o sordcegues

gue es comuniquen oralment.

Lupa televisio o telelupa: eina que permet ampliar qualsevol text o imatge i reproduir-los a la

pantalla d’'una televisio.

Manteniment correctiu de l'accessibilitat: actuacions no programades per resoldre les ano-
malies o els problemes de funcionament que puguin sorgir i suscitar conflictes en les condi-

cions d’accessibilitat dels elements afectats.
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Manteniment de l'accessibilitat: conjunt de procediments de revisid, de deteccid de proble-
mes i d’actuacio perque els espais, els serveis o les installacions siguin accessibles al llarg
del temps i hi hagi prou manteniment continuat dels elements necessaris perqué les condi-
cions d’accessibilitat no minvin o desapareguin. El manteniment de l'accessibilitat ha de tenir

caracter preventiu i correctiu.

Manteniment preventiu de 'accessibilitat: conjunt d’actuacions periddiques i planificades
que cal fer per evitar la deterioracid dels elements implicats en les condicions d’accessibilitat

i garantir-ne el funcionament dptim.

Maqueta tactovisual: maqueta que reprodueix a petita escala i en tres dimensions un objec-
te, espai o edifici amb la finalitat de facilitar que les persones amb discapacitat visual tinguin

més comprensio del que es representa.

Materials de lectura facil: els que s’han elaborat a partir de les directrius internacionals d’In-
clusié Europe, la xarxa europea de representacio de les persones amb discapacitat intellec-
tual, i de U'lIFLA, la federacid internacional d’associacions de biblioteques, i que promouen una
simplificacié dels textos amb lobjectiu de fer-los accessibles a tota la ciutadania, una simpli-
ficacid que consisteix en la utilitzacié d’un llenguatge planer i directe, un contingut assequi-

ble per a les persones destinataries i un disseny que harmonitzi contingut i formes.

Mediador comunicatiu: professional competent en llengua de signes i estrategies de comu-
nicacié que dona suport a les persones sordes, sordcegues i amb dificultats de comunicacio,

llenguatge i parla en la seva vida diaria.

Megafonia: sistema que permet augmentar el volum dels sons i difondre’l mitjancant un
conjunt d’aparells. Per millorar laudicié de les persones sordes usuaries d’audiofon o amb
implants coclears s’ha de complementar amb bucles d’'induccié magnética i amplificadors de

camp magnetic.

Mesures d’accio positiva: suports especifics destinats a prevenir o compensar els desavan-
tatges o les dificultats especials que tenen les persones amb discapacitat per a llur partici-
paciod plena i efectiva en la societat, en igualtat de condicions que la resta de persones, i per

a llur incorporacié a tots els ambits de la vida politica, economica, educativa, cultural i social.
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Mitjans de suport: ajudes que actuen com a intermediaries entre l'entorn i les persones amb
discapacitat i els permeten millorar la qualitat de vida o incrementar lautonomia personal.
Els mitjans de suport d’ds particular es consideren elements necessaris i no se’n pot res-
tringir la utilitzacid, excepte per motius de seguretat o de salubritat o per altres causes que
estableixi el reglament. Els mitjans de suport es classifiqguen en: producte de suport, suport

personal i suport animal.

Mitjans de suport a la comunicacio oral: métodes especifics per estimular l'audicié i recur-
sos tecnologics que empren les persones sordes o sordcegues que permeten l'accés a l'audi-
cio, la comprensid i l'expressioé verbal i escrita de la llengua oral. Aquests mitjans inclouen els
audidfons, els implants auditius, les emissores de frequéncia modulada, els bucles o anells

magnetics, la subtitulacid i la lectura labial.

Mitja de transport: vehicles, naus o altres unitats del parc mobil destinats al transport de
viatgers, i també edificis i espais d’Us public necessaris per prestar el servei, incloent-hi les

infraestructures, sia de superficie, sia soterrades.

Mobiliari urba: conjunt d’elements mobles existents als espais urbans d’'ds public, als parcs
i a les platges, superposats o adossats als elements d’urbanitzacié o d’edificacié, com po-
den ser pilons, pals de senyalitzacid, cabines telefoniques, papereres, busties, bancs i altres

elements analegs.

Mobilitat: conjunt de desplacaments que les persones han de fer per motius laborals, forma-
tius, sanitaris, socials, culturals o de lleure, o per qualsevol altre motiu. Els mitjans de suport
d’Us particular es consideren elements necessaris i no se’'n pot restringir la utilitzacio, excep-
te per motius de seguretat o de salubritat o per altres causes que estableixi el reglament.

Mobiliari urba temporal: conjunt d'objectes existents a les vies i als espais lliures publics,
superposats de manera temporal i que tenen un objectiu determinat, com la realitzacid i la

consecucio d'obres o l'extensidé d’'un servei a laire lliure.
Modalitat educativa bilinglie: el projecte educatiu en que coexisteixen la llengua de signhes

catalana, com a materia d’estudi i llengua vehicular en la comunicacié i laccés al curriculum

escolar, i les llengles orals i escrites oficials, que també sén objecte d'aprenentatge.

404



ANNEX 3 | Glossari

Modalitat educativa oral: el tipus d’escolaritzacié ordinaria per als alumnes amb discapaci-
tat auditiva en qué la llengua vehicular de comunicacié i d’'aprenentatge és exclusivament la
llengua oral i escrita.

N
Nivell d’accessibilitat adaptat: nivell d’accessibilitat que defineix el Decret 135/1995, de 24

de marg, i que es permet mantenir en determinades situacions si es compleixen les condici-

ons que aquest Codi estableix a aquest efecte.

(0

Obres de reforma: conjunt d’obres de modernitzacid, adaptacié o adequacié d’'un bé immoble

que suposen una modificacid de la forma i la disposicid dels espais existents.

Obres de rehabilitacio: obres que es duen a terme en un immoble existent amb la finalitat de
reparar o substituir elements en mal estat, a fi de proporcionar unes condicions estructurals
que garanteixin la seguretat de l'edifici o funcionals que garanteixin les condicions d’estan-
quitat, aillament i installacions, adequades a l'ds a qué es destina.

Obres d’ampliacio: obres que es duen a terme en un immoble existent amb la finalitat d’aug-

mentar-ne la superficie construida.

Ordenacio detallada: conjunt de determinacions dels plans urbanistics que comprenen, en-
tre d’altres, les qualificacions del sol amb la definicié dels espais urbans d’ds public, i també
llurs parametres reguladors.

P
Parada de transport public: espai d'espera de transport public ubicat a la via publica.
Paviment tactil: paviment de textura diferenciada i contrast cromatic en relacié amb la su-

perficie adjacent, perceptible i identificable per mitja del tacte indirecte amb basté blanc de

mobilitat i del tacte de la sola de la sabata.
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Paviment tactil d’avis: paviment tactil utilitzat com a senyalitzacié d’advertencia per alertar
dels canvis de nivell, d'obstacles en litinerari, del pas a una zona habilitada per vehicles o
d’altres circumstancies que poden generar perill. El gravat pot ser amb estries en relleu o

amb botons de forma troncoconica.

Paviment tactil d’encaminament: paviment tactil utilitzat per facilitar Uorientacid i la localit-
zacio de determinats elements. El gravat és amb estries en relleu orientades en la direccié

del pas.

Persona amb discapacitat: persona que presenta déficits funcionals de caracter fisic, sen-
sorial, intellectual o mental que, en interaccionar amb barreres diverses, veu limitada la seva

participacio plena i efectiva en la societat en igualtat de condicions que la resta de persones.

Persona amb mobilitat reduida: persona que té limitada la capacitat de desplacar-se o d’'in-
teraccionar amb l'entorn amb seguretat i autonomia per raé d’'una determinada discapacitat
fisica, sensorial o intellectual.

Pictograma: dibuix que representa o expressa una idea.

Pla d’accessibilitat: instrument que identifica i planifica les actuacions que cal dur a terme
perque en l'ambit d’aplicacié del pla s'assoleixin les condicions d’accessibilitat fisica, sensori-

al i cognitiva que estableix aquest Codi.

Pla de manteniment de l'accessibilitat: document que estableix la programacio de les actu-
acions necessaries per al manteniment preventiu de accessibilitat dels espais i els edificis i
prescriu les actuacions que s’han demprendre en cas que en calgui un manteniment correctiu.

Pla d’orientacio: document especific de cada edifici o estacid que defineix els elements de
referéncia, els sistemes d’encaminament mitjancant pavimentacio tactil i la resta de mesures
que s’hagin d’adoptar per dirigir els usuaris amb discapacitat visual als punts d’'informaci®,

als elements de comunicacio vertical i als espais o les zones d’'embarcament.
Placa d’aparcament reservada: placa d'aparcament que poden utilitzar exclusivament les

persones amb discapacitat que siguin titulars d’'una targeta d’aparcament. Pot ser d’us gene-
ral o d’ds individual.
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Placa d’espectador accessible: espai o placa d’espectador connectada amb l'accés mitjan-
¢cant un itinerari sense barreres, amb dimensions i visibilitat adequades per a una persona

usuaria de cadira de rodes.

Placa d’espectador accessible amb seient convertible: espai o placa que compleix les ca-
racteristiques d'una placa d’espectador accessible i que disposa d’un seient desmuntable o

abatible que permet reconvertir-la en una localitat d’ds general.

Placa d’espectador amb itinerari accessible: placa d’'espectador que forma part d’'una fila de

seients connectada amb l'accés mitjancant un itinerari sense barreres.

Planejament urbanistic: conjunt de disposicions que tenen com a objectiu l'ordenacio, la trans-
formacio, la conservacid i el control de l'ds del sol, el subsol i del vol, llur urbanitzacié i llur
edificacid, i la regulacié de l'Us, de la conservacidé i de la rehabilitacié de les obres, els edificis i

les installacions.

Planol tactovisual: planol que ofereix informacié grafica visual i en relleu. Poden ser repre-
sentacions grafiques a escala d’'un espai, d’'una zona urbana i d’'una planta d’un edifici, entre

d’altres, en tres dimensions, perceptibles a través de la visid i el tacte.

Plataforma elevadora inclinada o pujaescales: plataforma subjecta a un rail o més que
segueix la forma i langle de l'escala, de dimensions adequades per poder transportar una

persona usuaria de cadira de rodes.

Plataforma elevadora vertical: dispositiu elevador que es desplaca verticalment entre dos
nivells diferents o més amb una velocitat maxima de 0,15 m/s i que no reuneix tots els requi-
sits corresponents a un ascensor. En funcié de lalcaria que s’ha de superar, pot consistir en
una plataforma sense sostre o en una cabina. Inclou els dispositius amb brac articulat que
combinen desplacament vertical i horitzontal i salven un desnivell de fins a tres graons.

Platja: riba del mar, d'un gran riu o d’un llac, formada per sorrals o grava amb pendent varia-

ble cap a laigua.
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Practicable: condicié d’'un entorn, un procés, un producte o un servei que s’ajusta als requi-
sits funcionals, dimensionals, d’itluminacié i de comunicacid que en garanteixen la utilitzacid

autonoma i segura a totes les persones.

Procés de comunicacio: procés de transmissié d’'informacions d’'un emissor a un receptor.

Producte d’'us public: bé moble que pot emprar, en general, qualsevol persona, sia pagant,
sia de franc. Inclou, entre altres elements, el mobiliari, les maguines expenedores o automa-

tigues i els impresos en paper.

Producte de consum: bé moble que poden adquirir els consumidors i que es destina a l'Us
particular.

Producte de suport: instrument, aparell, eina, dispositiu, mecanisme o element analeg que
permet que les persones amb discapacitat duguin a terme activitats que sense aquesta aju-

da no podrien fer, o que només podrien fer a costa d’'un gran esforc.

Productes de suport a la comunicacio visual: dispositiu, equip, instrument, recurs tecnolo-
gic, programari i qualsevol altra ajuda per facilitar que les persones amb discapacitat visual
percebin i comprenguin la informacid visual. S’hi inclouen els productes de suport dptics i
electronics, els que transformen la informacid visual en llenguatge sonor i els que la trans-

formen en informacié tactil.

Producte existent: producte adquirit abans de 'entrada en vigor d'aquest Codi i que s’ha
posat a disposicié del public en un termini no superior a un any des de l'entrada en vigor
d’aquest Codi.

Producte nou: producte adquirit després de l'entrada en vigor d’aquest Codi o que, tot i que
s’ha adquirit amb anterioritat, no s’ha posat a disposicié del public fins que ha transcorregut
un any després d’aquesta data d’entrada en vigor.

Projecte d’urbanitzacio: projecte d’'obres que té per finalitat posar en practica l'execucié ma-

terial de les determinacions dels plans d’'ordenacié urbanistica municipal i dels plans urba-

nistics derivats en els ambits d’actuacio urbanistica.
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Propietat horitzontal: edifici o conjunt d’edificis que ha estat objecte de divisié horitzontal,
amb finques registrals independents que comporten l'existencia, present o futura, de dues
persones titulars o més, i en qué coexisteixen elements de propietat privativa i elements co-

muns a tots els propietaris.

Propietat vertical: edifici que conté un habitatge o local o més que constitueixen una Unica
finca registral i que, per tant, no esta dins del regim de la propietat horitzontal, ja que pertany
a una propietat unica.

Proporcionalitat: qualitat d’'una mesura de millora de l'accessibilitat segons la qual els costos
o les carregues que implica estan justificats, atenent els criteris segients:

a) Els efectes discriminatoris que comportaria per a les persones amb discapacitat que la
mesura no es dugués a terme.

b) Les caracteristiques de la persona, l'entitat o lorganitzacié que ha de dur a terme la mesu-
ra.

c) La possibilitat d'obtenir financament public o altres ajuts.

Punt d’atencio accessible: taulell, taquilla o una altra mena de punt d’atencié al public que

compleix les condicions d’accessibilitat que estableix aquest Codi.

R

Rampa: pla inclinat que té un pendent superior al 6% i no forma part del perfil longitudinal
d’una via publica ni forma part d’'un gual.

Reserva d’habitatges: percentatge minim d’habitatges accessibles reservats a persones amb
discapacitat i/o amb mobilitat reduida permanent.

Retolacié: conjunt de tecniques que permeten plasmar, en un suport fisic, una inscripcié breu
per tal de transmetre una informacié al public.
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S

Senyalistica: conjunt de técniques i d’elements grafics identificadors que s’utilitzen en re-
tols, panells informatius, impresos o documents oficials, entre d’altres, en qualsevol suport

(material, electronic, informatic...) per indicar alguna mena d’informacioé.

Senyals acustics: so que s'emet de manera clarament audible amb la finalitat d’advertir d’'un

perill, emergéncia o altra informacid especifica en qualsevol espai, servei i/o producte.

Senyals lluminosos: rétols lluminosos o llums que avisen de perill o emergéncia o altra infor-

macio especifica en qualsevol espai, servei i/o producte.

Servei d’us public: el que, independentment de llur titularitat, es posa a disposicid del public
i es pot contractar o gaudir d’'una manera individual o collectiva, com ara els serveis de salut,
els serveis socials, els serveis educatius, universitaris i de formacié tecnicoprofessional, els
serveis culturals, els serveis d’hostaleria, els serveis comercials, els serveis d'emergencies,

els serveis d’'informacié i de comunicacié o els serveis esportius.

Servei existent: aquell que esta en funcionament a 'entrada en vigor d’aquest Codi. En cas
que el servei requereixi tramitar una autoritzacié administrativa previa preceptiva es consi-

dera existent el que hagi presentat la sollicitud corresponent abans de la data indicada.

Servei nou: aquell que es posa en funcionament després de 'entrada en vigor d’aquest Codi,
llevat que hagi sollicitat autoritzacid administrativa abans d’aquesta data d’entrada en vigor.

Servei public: servei prestat per les administracions publiques per mitja de gestié propia o
d’altri. També té la condicié de servei public aquell que s'ofereix a la comunitat en general i
té consideracio de servei essencial o d’'interés general, com ara el subministrament eléctric,

d’aigua o de gas i les telecomunicacions, encara que no el presti una administracié publica.

Simbol internacional de U'accessibilitat (SIA): simbol internacional que indica que el servei,
espai o installacié on s’ubica pot ser utilitzat per qualsevol persona amb mobilitat reduida,
aixi com per senyalitzar els espais reservats per a persones amb discapacitat. Esta format
per un pictograma estilitzat d’'una cadira de rodes vista de perfil.
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Simbol de bucle magnétic per a 'accessibilitat de les persones sordes: simbol que indica
que el servei, espai o installacié disposa del sistema electronic de bucle magnétic que pot
ser utilitzat per persones usuaries d’audiofons o implants coclears. Esta format per un picto-

grama estilitzat d’'una orella vista de front amb una lletra T situada a la part inferior dreta.

Simbol de la llengua de sighes catalana: s’utilitza la sigla LSC com a simbol o ideograma
identificador, que indica un servei o producte adaptat a les persones sordes signants mit-
jancant interpretacio en llengua de signes catalana. També s’utilitza un pictograma estilitzat
d’una ma, que va reconeixer la Confederacion Estatal de Personas Sordas (CNSE) per a les

llenglies de signes espanyoles (catalana i espanyola).

Simbol internacional d’accessibilitat en la comunicacio: simbol que indica que el servei,
'espai o la installacié disposa d’algun mitja accessible a persones sordes. Esta format per un
pictograma estilitzat d’'una orella barrada vista de front.

Simbol d’accessibilitat per a persones amb discapacitat visual: simbol que indica que el
servei, espai o installacié on s'ubica és accessible per a persones amb discapacitat visual.
Esta format per un pictograma estilitzat d’'una persona a peu dret amb bastoé.

Simbol d’advertéencia de possible incompatibilitat amb implant coclear: simbol que adver-
teix que un producte, element o installacié pot presentar incompatibilitats tecniques amb els
implants coclears. Esta format per un pictograma estilitzat d’'una orella vista de front amb la
representacio estilitzada d’'un implant coclear.

Sistema Braille: métode d’escriptura i lectura tactil pensat per a persones amb discapacitats
visuals. Cada caracter es representa mitjancant una combinacié de punts dins d’un caixeti.
Cada caixeti consta de sis punts en un rectangle de tres files i dues columnes. Per a cada

caixeti una determinada combinacié d’aquests punts esta en relleu i permet la codificacid.
Sistema dactilologic: sistema de comunicacio utilitzat per les persones sordes i sordcegues
que conté la representacid manual de cadascuna de les lletres de l'alfabet. Es realitza a laire,

al palmell de la ma o a altres parts del cos i sS'acompanya de l'articulacié bucal.

Sistema de comunicacid: técniques i conjunt d’elements que possibiliten l'establiment d’'un
procés de comunicacio.
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Sistema de sintesi de veu: programari lector de pantalla amb sintesi de veu que permet que
les persones amb discapacitat visual accedeixin a la informacié mostrada en pantalla i inte-
ractuin amb el programari de diversos dispositius, com ara ordinadors, maquines expenedo-

res o d’autovenda, caixers automatics, telefons mobils i altres.

Sistema grafic alfabetic i simbolic: métode d’escriptura que es representa mitjancant sig-
nes, lletres, grafismes, simbols, o analegs, en qualsevol mena de suport material, electronic o
altres, com ara els utilitzats en els impresos en suport paper, els retols i/o els cartells.

Sistemes augmentatius i alternatius de comunicacio: formes de comunicacio diferents del
llenguatge parlat, que s’ajuden de recursos tecnoldgics, senyals, dibuixos, simbols i gestos,
per expressar pensaments, necessitats, desitjos o idees.

Sordceguesa: combinacié de discapacitat visual i discapacitat auditiva, en diferents graus,

gue comporta dificultats de comunicacid, de desplacament i d’accés a la informacia.

Subtitulacio: tecnica que consisteix a afegir un text a la part inferior de les imatges emeses
per una pantalla i que transcriu el dialeg o la locucid oral i la resta d’'informacié sonora. Els
procediments i els continguts per a cada situacié es desenvolupen a la norma UNE 153010:

Subtitulat per a persones sordes.

Suport animal: suport que ofereix un animal ensinistrat adequadament per cobrir la man-
canca concreta de la persona amb limitacions en la mobilitat o en la comunicacid, com ara
els gossos d’assistencia o altres tipus d’animals ensinistrats.

Suport personal: mitja de suport huma que facilita la comunicacio i/o la mobilitat de les per-
sones amb discapacitat, com poden ser els intérprets de signes, els mediadors comunicatius,

els guies intérprets o els assistents personals.

Suport isquiatic: element de mobiliari que es pot fer servir com a suport sense necessitat de

Seure.
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T

Targeta d’aparcament: document public que acredita el dret de la persona que n’és titular
a gaudir de facilitats de circulacid, d’estacionament i d'aparcament per al vehicle en qué es
desplaci, inclosos els vehicles de transport adaptat de viatgers.

Timbres o senyals acustics: so que s’emet de manera clarament audible amb la finalitat
d’advertir d'un perill, emergéencia o altra informacié especifica en qualsevol espai, servei i/o
producte. També s’utilitza com a senyal d’atencid acustica previa a un missatge.

Tramvia: ferrocarril de transport public de viatgers que circula principalment per superficie i
per la via publica amb carrils fixos encaixats en una plataforma de via.

Transcripcio: copia escrita d’'un text oral.

Transferéncia: canvi d'una superficie de suport o seient a una altra, efectuada per una per-
sona amb mobilitat reduida.

Transport adaptat de viatgers: mitja de transport accessible i assistit amb el suport perso-
nal necessari que té com a objecte el trasllat de persones amb discapacitat o amb depen-
dencia que tenen mobilitat reduida i necessitat dacompanyant i no poden fer Us del trans-
port public ordinari.

Transport discrecional: mitja de transport de viatgers no subjecte a uns itineraris, uns ca-
lendaris i uns horaris prefixats, que presta servei a una collectivitat determinada i permet
adaptar-ne els recorreguts i la frequencia segons les necessitats dels usuaris. Es consideren
transport discrecional, entre d’altres, el transport escolar i el transport turistic amb autocars.
El seu ambit pot ser urba, comarcal, autondmic o bé traspassa la comunitat autbnoma.

Transport ferroviari: sistema de transport mitjancant ferrocarril, de caracter ordinari, soter-
rat o no, que s’efectua a l'interior de la ciutat i/o comunica diferents municipis en una area

metropolitana determinada, i el que comunica diferents ciutats o poblacions.

Transport privat: transport que fa Uusuari d’un vehicle per compte propi i per satisfer les

seves necessitats particulars o com a complement d’altres activitats principals.
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Transport regular: transport que s'efectua en itineraris preestablerts i amb subjeccié a ca-
lendaris i horaris prefixats.

Transport regular interurba: transport public per carretera, amb parades prefixades, horaris
regulars, periodicitat predeterminada i tarifacié comercial, no incldos en lambit del transport
regular urba. El seu ambit pot ser comarcal, autonomic o traspassar la comunitat autonoma.
Aquest servei es porta a terme tant amb autobusos com amb autocars.

Transport regular urba: transport public per carretera, amb parades prefixades, horaris re-
gulars, periodicitat predeterminada i tarifacié comercial, que transcorre integrament per sol
urba i urbanitzable i dedicat exclusivament a comunicar sols urbans i urbanitzables situats
dins d’'un mateix terme municipal.

Tren cremallera: ferrocarril que utilitza un tercer carril dentat en qué s'engranen les rodes
dentades corresponents de la locomotora per obtenir esforcos de traccié que permeten su-
perar grans pendents.

Turisme: automobil destinat al transport de persones que tingui, almenys, quatre rodes i, a

meés del seient del conductor, vuit places com a maxim.

U

Us administratiu: edifici o establiment on es duen a terme activitats de gestié o de

serveis, com per exemple centres de 'Administracié publica, despatxos professionals,
oficines i similars, exclosos els que tinguin consideracid d'ds comercial. L'annex 3a conté

la classificacié de les activitats incloses en Us administratiu. Als edificis o establiments

d’us administratiu es consideren espais d’Us public els espais on accedeixen els clients, de
manera permanent o puntual, que tinguin accés lliure o per a visites concertades, incloses la
recepcio, les sales d’espera, les sales de reunions, els despatxos i les cambres higieniques,
entre d’altres.

Us aparcament: edifici, establiment o zona independent o accessoria d’un altre Us principal,
destinat a l'estacionament de vehicles.
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Us comercial: edifici o establiment Uactivitat principal del qual és la venda de productes
directament al public; la prestacié de serveis relacionats amb aquests, aixi com la prestacio
de determinats serveis no necessariament relacionats amb la venda de productes, perdo amb
unes caracteristiques funcionals que es poden assimilar més a les propies d’aquest Us que a
les de qualsevol altre, com ara les bugaderies, els salons de perrugueria o les oficines banca-
ries. Lannex 3a conté la classificacid de les activitats incloses en Us comercial.

Us docent: edifici o establiment on es desenvolupen activitats docents, tant si es tracta
d’ensenyaments reglats (educacio infantil, educacié primaria, entre d’altres) com no reglats
(academies d’idiomes, classes de repas, entre d’altres). Lannex 3a conté la classificacié de

les activitats incloses en Us docent.

Us publica concurréncia: edifici o establiment destinat a algun dels usos segiients: cultural
(destinats a restauracio, espectacles, reunio, esplai, esport, auditoris, museus, joc i similars),
religiés i de transport de persones. L'annex 3a conté la classificacié de les activitats incloses

en Us publica concurréncia.

Us residencial public: edifici o establiment destinat a proporcionar allotjament temporal,
regentat per una persona titular de l'activitat diferent del conjunt dels ocupants i que pot
disposar de serveis comuns, com ara neteja, menjador, bugaderia, entre d’altres. L'annex 3a
conté la classificacié de les activitats incloses en Us residencial public.

Us sanitari i assistencial: edifici o establiment que conté activitats relacionades amb la salut
o els serveis socials i que requereixen l'autoritzacié o el registre per part dels departaments
de la Generalitat competents en aquestes materies. També inclou altres activitats que, tot i
que no requereixen autoritzacié o registre, sén assimilables a les anteriors. L'annex 3a conté

la classificacid de les activitats incloses en Us sanitari i assistencial.

\'}

Vehicle de nova adquisicié d’'un mitja de transport public: vehicle que s’ha adquirit mitjan-

cant un contracte signat després de l'entrada en vigor d’aquest Codi i que, tot i que ha estat
adquirit amb anterioritat, es posa en servei transcorregut un any després d’aquesta entrada

envigor.
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Vehicle existent d’'un mitja de transport public: vehicle que s’ha adquirit abans de l'entrada
en vigor d'aquest Codi i que es posa en servei en un termini no superior a un any des d’aquesta
data d’entrada en vigor.

Vehicle mixt adaptable: automobil especialment disposat per al transport, simultani o no, de
mercaderies i persones fins a un maxim de nou, inclos el conductor, i en el qual es pot subs-
tituir eventualment la carrega, parcialment o totalment, per persones mitjancant l'addicié de

seients.

Via de plataforma unica: espai urba viari en el qual no hi ha desnivell entre la vorera i la calcada.

Via de plataforma tnica d’Gs mixt: espai urba viari destinat a la circulacié de vianants i de
vehicles, amb prioritat dels primers, en el qual la vorera i la calgcada estan al mateix nivell o
amb un desnivell minim que compleix les condicions de continuitat que estableix l'apartat 1
de l'annex 2a.

Via de plataforma tnica d’Us per a vianants: espai urba viari destinat principalment a la circula-
ci6 de persones, en que Unicament s'admet la circulacié de vehicles de servei i en horaris limitats.

Videoguia: informacid estructurada enregistrada en suport visual. Perqué sigui accessible,
les imatges que conté s’han d’explicar o complementar amb subtitulacié, amb una llengua de
signes i audiodescripcid, segons els requisits de la norma UNE 153020:2005 Audiodescrip-
ci6 per a persones amb discapacitat visual.

w

Web accessible: web que permet que les persones amb discapacitat puguin percebre, en-
tendre, navegar i interactuar mitjancant pagines web accessibles que incloguin tots els
continguts i compleixin el que estableix la norma UNE 139803:2012 Requisits d’accessibilitat
per a continguts a la Web.

Z

Zona de refugi: zona delimitada per elements resistents al foc on poden estar sense risc les

persones que necessiten assisténcia per evacuar ledifici.
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ANNEX 4
Fitxa de condicions d’accessibilitat dels establiments
Annex 6a del Codi

1. Establiments
Els establiments d’us public que han de disposar d’'una fixa d’accessibilitat a disposicio del
public, en que s’especifiquin les mesures d’accessibilitat fisica, sensorial i cognitiva que han
de complir en funcié de l'Us, l'activitat, la superficie construida o el nombre de places i les
intervencions de qué han estat objecte, sén els segluents:
a) Us comercial
a. Mercats municipals: tots.
b. Resta destabliments comercials: quan tenen una superficie util total superior a
250 m2,

b) Us publica concurréncia
a. Museus: tots.
b. Teatres, cinemes, auditoris, sales de concert, sales de congressos i recintes per a
espectacles i esdeveniments esportius: tots.
c. Bars, restaurants, discoteques i similars: quan tenen una capacitat superior a
100 persones.

d. Centres esportius: quan tenen una superficie util total superior a 250 m2.

c) Us residencial public

a. Hotelsihotels apartament: tots.

d) Us aparcament

a. Garatgesiaparcaments: quan tenen més de 100 places.
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2. Contingut de les fitxes

FITXA DE CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT

Mom de l'establiment: I ]

Ubicacio

Municipi I I

Codi postal | |

Adrega | |

Superficie consiruida I:I
Mombre de places: |:|ta}

Classificacio de 'os segons el Decret . XXX

Catagoria: | I

Subcategoria: I l

Dades de Fedifici
Edifici posterior a 'entrada en vigor del Decret.,. 200X D
Edifici existent a 'entrada en vigor del Decret.. OO0 D

Dades de 'activitat

Any dinici de Factivitat: ||

El local ha estat objecte de reforma o ampliacid que afecta el 10% o :] 5|

més de la superficie inicial amb posterioritat a l'entrada en vigor del

Decret.... D000 :l Mo

Compleix les prescripcions del Decret. OO i :I Si
Mo

Compleix les prescripcions del Decret 135/1995 .................... [ s
[ INe

Data Segell

(a) 5'ha d'emplenar dnicament en cas d'as residencial pablic i en cas d'is pablica concurréncia,
excepte museus | centres esporlius (segons la classificacid de Fannex 3b del Decret D000
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FITXA DE CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT

Condicions d'accés des de la via pablica

Acces sense barreres
Grad a l'entrada igual o inferiocrat4 cm .......ccooveeenvnnn
Grad a l'entrada superior a 14 cm o tram d'escales ......

Condicions de les zones d'us public

Condicions d'accessibilitat a la circulacid horitzontal interior (s}

Hineraris aCeessibIBS. ... o
Hineraris prachicables............cceviemrerersrmerimnr s ssn e rrens
El local no &5 accassible............cocveieveescsinmeese e emnn e e

Condicions d'accessibilitat a la circulacid vertical entre nivells
Mo hi ha zones a diferents nivells..........cccevvine e,
Tots els nivells sdn accessibles (establiment amb diversos nivells)
Algun nivell no és accessible (establiment amb varis nivells)

Indigueu quins

Mo hi ha accessibilitat vertical (establiment amb diversos nivells)

Elements de comunicacio verlical
Fampa accassiDIa.........cc.cremeimmmim semnen s i e s s

Rampa practicable............coorvmsrernnrmnmrarssrsmanssrassssssnesssnns
ASCENSOr ACCASSIDIR.. ... s s e s rs s s snmnsanes
ASCansor Practicallg.... ... ... roirmrerrammranssr s simrrnnmrs srnsre
ASCENSOr N0 ACCESSIBIE. ... ee e
Plataforma elevadora vertical...........c.coconiincininnniienes
Plataforma elevadora inclinada...........ooinnn,

Cambres higiéniques
Disposa de cambra higiénica d'ds public accessible

Disposa de cambra higiénica d'0s public practicable
Disposa de cambra higiénica dUs public usable
No disposa de cap de les anteriors

oy gduu

OJUoon 0Ooooooo 0O

213

Marqueu
una opcio

Marqueu
una opcit

Margueu
una opcid

Margueu
una opcid

Data Segell

(b} Cal tenir en comple la posicid del mobiliarn.
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Aparcaments {si n'hi ha)
Mombre de places d'aparcament totals.............c.......

Nombre de places d'aparcament accessibles...........

Equipament | serveis

Té taulell d'atencid al plablic accessible?
(apariat 11 de Fannex 5a del Decret. .. 0K

Pagina web accessible amb nivell AA o superior
Pagina web accessible amb nivell A

Pagina web no accessible

Mo té pagina web

Condicions per a usos especifics

Per a s residencial
Mombre total de places d'allotjament

Nombre de places d'allotjament accessibles

Nombre d'unitats d'allotjament accessibles

Disposa de piscing 8cCessible........ccverer s rsessssensnn
Disposa de piscina, perd no és accessible. ...
MO diSposa de PIBGCING.........c..cccevcecescscesr s msesrmms remsenerseserens

Per a us cultural: museus

Disposa d'un pla d'accessibilitat?

Mombre total de places d'espectador
Nombre de places d'espectador accessibles 1

o
=

Disposa d'instal-lacid d'anell magnétic amb les condicions que
indica a l'adicle 44 del Decret.. .07

Disposa de la infraestructura necessaria per oferir sessions
amb subtitulacid () | audiodescripcid?

FITXA DE CONDICIONS D'ACCESSIBILITAT

I

[ si
] No

Marqueu
una opcid

o L

Uty

Marqueu
una opcio

H

I

=

Li]

Data Segell

(c) D'acord amb els requisits de la norma UNE 153010: Sublitulat per a persones sordes.
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ANNEX 5
Escales d’us public
Annex 3c, apartat 5.1 del Codi

5.1.
5.1.

Escales

Escala d’us public

a) Els graons han de complir les condicions seglients:
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al. Han de tenir una alcaria minima de 0,13 m.

a2. Han de tenir una alcaria maxima de 0,16 m i una estesa minima de 0,30 m en els

casos seguents:

a.

Establiments d’us publica concurrencia i Us sanitari i assistencial que tenen
més de 200 m? de superficie util.

Establiments d’Us residencial public que tenen més de 50 places.
Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen més de 500
m? de superficie Gtil.

Centres de 'Administracia.

a3. Han de tenir una alcaria maxima de 0,175 m i una estesa minima de 0,28 m en els

casos seguents:

a.

Establiments d’ds publica concurrencia i Us sanitari i assistencial que tenen
fins a 200 m? de superficie util.

Establiments d’us residencial public que tenen fins a 50 places.
Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen fins a 500

m? de superficie Util, excepte centres de CAdministracio.

a4. L'alcaria (A) i lestesa (E) han de complir la relacié: 0,54 m<2A + E <0,70 m.

ab. Ladimensioé de l'estesa a cada grad es mesura sempre segons la direccid de la mar-

xa, i no inclou la projeccié vertical de l'estesa del graé superior.



ANNEX 5 | Escales d'Us public

ab. En trams en corba, el valor minim de l'estesa s’ha de complir a una distancia de 0,50

m de la vora interior i la relacié que s’indica al punt a4 s’ha de complir a una dis-

tancia de 0,50 m dels dos extrems.

a’/. No s'admeten graons amb motllures o bossells.

a8. Els graons han de tenir peca d’alcaria sense discontinuitats amb l'estesa, que sigui

vertical o inclinada formant un angle que no excedeixi els 15° amb la vertical, en

les situacions seglents:

a.

Establiments d’us publica concurréncia i Us sanitari i assistencial que tenen
més de 200 m? de superficie util.

Establiments d’Us residencial public que tenen més de 50 places.
Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen més de 500
m? de superficie util.

Centres de 'Administracio

Escales amb sentit d’evacuacié ascendent.

Escales amb sentit d'evacuacié descendent que no tenen un recorregut al-
ternatiu accessible o practicable.

a9. La vora exterior de l'estesa de cada grad s’ha de senyalitzar en tota la seva longitud

mitjancant una franja amb contrast cromatic elevat, que sigui antilliscant, tingui de

3 cm a5 cmde profunditat i estigui separada de l'extrem entre 3cmi5cm, en els

usos i les activitats seglents:

a.

Establiments d’ds publica concurréencia i Us sanitari i assistencial que tenen
més de 200 m? de superficie Gtil.

Establiments d’'ds residencial public que tenen més de 50 places.
Establiments amb usos diferents dels punts anteriors que tenen més de 500
m? de superficie Gtil.

Centres de CAdministracio.

b) Els trams han de complir les condicions segtlients:

b1. Poden ser rectes, corbs o mixtos, excepte en zones d’hospitalitzacié i tractaments

intensius, escoles infantils i centres d'ensenyament de primaria o secundaria, on

només s'admeten trams rectes.
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b2. Cada tram ha de tenir 3 graons com a minim i 12 graons com a maxim.

b3. Han de tenir una amplada util d'1,00 m, com a minim, en els casos seguents:
a.  Quan lescala comunica amb una zona accessible
b. Alsestabliments que tenen una superficie util superior a 500 m?, excepte en
Us residencial public.
c. Alsestabliments d’us residencial public que tenen un nombre de places su-
perior a 50.

b4. Als hospitals, als centres d’atencid primaria, polivalents i especialitzats, i als centres
sociosanitaris, han de tenir una amplada util minima d’'1,40 m quan s’han de fer

girs de 90° o superiors i d'1,20 m en la resta de casos.

b5. Addicionalment a les condicions dels dos punts anteriors, en funcid de 'assignacié
d’ocupants en cas d’evacuacio, han de complir les amplades minimes seglents:
a. 0,80 mquan lescala esta prevista per evacuar un maxim de 25 persones.
b 0,90 m quan l'escala esta prevista per evacuar entre 26 i 50 persones.

c. 1,00 m quan lescala esta prevista per evacuar entre 51i 100 persones.

d

1,10 m quan lescala esta prevista per evacuar més de 100 persones.

b6. Lamplada Util es mesura entre parets o barreres de proteccid, sense descomptar
'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin més de
12 cm de la paret o barrera de proteccié.

b7. Als trams corbs, lamplada util ha d’excloure les zones en que la dimensié de l'estesa
sigui inferior a 17 cm.

b8. Entre dues plantes consecutives:
a. Totsels graons dels trams rectes o corbs han de tenir la mateixa alcaria i
estesa.
b. Tots els graons dels trams mixtos han de tenir la mateixa alcaria. A les parts
corbes, l'estesa mesurada en leix del tram no ha de ser inferior a lestesa a

les parts rectes.
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b9. Entre dos trams consecutius de plantes diferents, l'alcaria dels graons no ha de

variar més de *1 cm.

b10. L'intradds del tram més baix de l'escala ha de tenir 'espai amb alcaria inferior a
2,20 m tancat o delimitat amb un element de proteccid fix i continu de 25 cm d’al-

caria minima sobre el paviment.

b11. Als establiments d’us publica concurrencia que contenen zones on l'activitat es de-
senvolupa amb un nivell d’illuminacid baix, com és el cas dels cinemes, teatres, au-
ditoris i discoteques, entre d’altres, s’ha de disposar una illuminacié d’abalisament

en cadascun dels graons de les escales, evitant enlluernaments als seus usuaris.

c) Elsreplans han de complir les condicions segiients:
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cl. Han de tenir la mateixa amplada util que l'escala.

c2. Als replans en qué es produeix un canvi de direccid, al llarg de tot el recorregut s’ha
de respectar lamplada minima lliure d’'obstacles, que no es pot envair per 'escom-

bratge de cap porta.

c3. Han de tenir una longitud minima d’1,20 m.

c4. En zones d’hospitalitzacié o de tractaments intensius, quan el recorregut obligui a

girs de 180°, han de tenir una longitud minima d’'1,60 m.

c5. No poden contenir portes ni passadissos d’amplada inferior a 1,20 m situats a

menys de 0,40 m de distancia del primer gradé d’un tram.

c6. Als replans de planta s’ha de senyalitzar linici i el final de cada tram amb una franja
de paviment tactil d’avis d’almenys 0,80 m de profunditat i de tota lamplada de

'escala, d'acord amb les indicacions de l'apartat 3.2.

c7. La senyalitzacié del subapartat c6 anterior no es requereix quan l'escala té un con-
trast cromatic i tactil elevat amb els paviments adjacents, ni en escales tancades

en un recinte propi.
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d) Els passamans han de complir les especificacions seglients:
d1. Totes les escales han de disposar, com a minim, de passamans continus a un costat.

d2. Les escales que salvin un desnivell superior a 0,55 m han de disposar de passa-
mans continus als costats en qualsevol de les situacions seguents:
a. Quan no disposin d’algun itinerari alternatiu accessible o practicable mitjan-
cant rampa o ascensor.
b. Quan tinguin una amplada superior a 1,20 m.
c. Alsestabliments de superficie Gtil superior a 500 m2.

Als establiments d’'Us sanitari.

d3. S’han de disposar passamans intermedis quan lamplada del tram és superior a 4,00

m, d’acord amb els criteris seglients:

a. Silamplada del tram esta determinada per les necessitats d’evacuacio
d’acord amb la maxima ocupacio possible, la separacid entre passamans
intermedis ha de ser de 4,00 m com a maxim.

b. Silamplada del tram obeeix al caracter monumental de l'escala o a altres

criteris estetics, s’ha de disposar, com a minim, d’un passama intermedi.

d4. S’han de situar a una alcaria entre 0,90 mi 1,10 m.

d5. Han de contrastar cromaticament respecte al parament adjacent.

d6. Han de tenir un disseny anatomic que permeti adaptar la ma, amb una seccid igual

o equivalent a la d'un tub rodé de 30 mm a 50 mm de diametre.

d7. Han d’estar fixats fermament a 'element de suport i separats, com a minim, 40 mm
del parament. Ni la seva seccid ni el seu sistema de fixacié han d’interferir el pas

continu de la ma.
d8. S’han de prolongar horitzontalment 0,30 m als extrems com a minim en un costat.

Aquesta prolongacié ha de finalitzar amb un ancoratge fins a terra o fins a la paret

amb cantells suaus.
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d9. Als establiments d’Us sanitari, la continuitat dels passamans s’ha de garantir en tot
el recorregut, inclosos els replans intermedis, i s’ha de complir la prolongacié que

indica el subapartat d8 anterior als dos costats.

d10. A les escoles infantils i als centres d’ensenyament de primaria s’ha de disposar

d’'un segon passama a una alcaria entre 0,65 mi 0,75 m.
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ANNEX 6
Escala d’us comunitari
Annex 3c, apartat 5.2 del Codi

5.2. Escala d’us comunitari

a) Els graons han de complir les condicions seglients:
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al. Han de tenir una alcaria minima de 0,13 m.

a2. Han de tenir una alcaria maxima de 0,185 m i una estesa minima de 0,28 m.

a3. A les escales sense recorregut alternatiu accessible o practicable, bé perqué nor-
mativament s'admet substituir laparell elevador per una previsié d’espai, bé per-
gue no hi ha obligatorietat de tenir-ne, els graons han de tenir una al¢caria maxima
de 0,175 m.

a4. Lalcaria (A) i lestesa (E) han de complir la relacié: 0,54 m<2A + E < 0,70 m.

ab. La dimensié de l'estesa a cada grad es mesura sempre segons la direccié de la mar-

xa, i no inclou la projeccid vertical de l'estesa del grad superior.

a6b. En trams en corba, el valor minim de lestesa s’ha de complir a una distancia de 0,50 m
de la vora interior. La relacié que indica el punt a4 s’ha de complir a una distancia
de 0,50 m dels dos extrems.

a’/. No s'admeten graons amb motllures o bossells.

a8. Els graons han de tenir una peca d’alcaria sense discontinuitats amb lestesa, que
sigui vertical o inclinada formant un angle que no excedeixi els 15° amb la vertical,
en les situacions seguents:
a. Escales amb sentit d'evacuacio ascendent.
b. Escales amb sentit d’evacuacié descendent que no tenen un recorregut al-
ternatiu accessible o practicable.
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b) Els trams han de complir les condicions segtlients:

b1. Poden ser rectes, corbs o mixtos.

b2. Cada tram ha de salvar una altura no superior a 3,20 m.

b3. Han de tenir una amplada util d'1,00 m com a minim.

b4. lamplada Util es mesura entre parets o barreres de proteccid, sense descomptar
U'espai que ocupen els passamans, sempre que aquests no sobresurtin més de
12 cm de la paret o barrera de proteccio.

b5. Als trams corbs, lamplada util ha d’excloure les zones en que la dimensié de l'es-
tesa sigui inferior a 17 cm.

b6. Entre dues plantes consecutives:
a. Totsels graons dels trams rectes o corbs han de tenir la mateixa alcaria i
estesa.
b. Tots els graons dels trams mixtos han de tenir la mateixa alcaria. A les parts
corbes, l'estesa mesurada en leix del tram no ha de ser inferior a lestesa en
les parts rectes.

b7. Entre dos trams consecutius de plantes diferents, l'alcaria dels graons no ha de vari-

ar més de +1cm.

b8. L'intradds del tram més baix de l'escala ha de tenir l'espai amb una alcaria inferior
a 2,20 m tancat o delimitat amb un element de proteccid fix i continu de 25 cm

d’alcaria minima sobre el paviment.

c) Elsreplans han de complir les condicions seglients:
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c1. Han de tenir la mateixa amplada que l'escala.
c2. Als replans en qué es produeix un canvi de direccid, s’ha de respectar lamplada
minima lliure d’'obstacles al llarg de tot el recorregut, la qual no es pot envair per

lescombratge de cap porta.

¢3. Han de tenir una longitud minima d’1,00 m.
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d) Els passamans han de complir les especificacions seglients:
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d1. Totes les escales han de disposar, com a minim, de passamans continus a un costat.

d2. Les escales que salvin un desnivell superior a 0,55 m han de disposar de passa-
mans continus als costats en qualsevol de les situacions seguents:
a. Quan nodisposin d’algun itinerari alternatiu accessible o practicable mitjan-
cant rampa o ascensor.

b. Quan tinguin una amplada superior a 1,20 m.

d3. S’han de situar a una alcaria entre 0,90 mi 1,10 m.

d4. Han de contrastar cromaticament respecte al parament adjacent.

d5. Han de tenir un disseny anatdmic que permeti adaptar la ma, amb una seccid igual
o equivalent a la d’'un tub rodd de 30 mm a 50 mm de diametre.

d6. Han d’estar fixats fermament a l'element de suport i separats del parament, com a
minim, 40 mm. Ni la seva seccid ni el seu sistema de fixacié han d’'interferir el pas

continu de la ma.
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ANNEX 7
Escales mecaniques i rampes mecaniques
Annex 3c, apartat 8 del Codi

8. Escales mecaniques i rampes mecaniques

Les escales mecaniques i les rampes mecaniques de nova creacidé han de complir les condi-

cions seguents:

a)

e)
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La superficie mobil ha de tenir un recorregut horitzontal de 0,80 m de longitud minima
abans de generar i finalitzar els esglaons en una escala mecanica o la superficie incli-

nada en una rampa mecanica.

Al mig del recorregut mobil no poden generar trams de superficie horitzontal, ates que
les persones amb discapacitat visual poden interpretar-los erroniament com a final de

trajecte.

Els passamans mobils han de comencar i s’han de perllongar amb un recorregut ho-
ritzontal no inferior a 0,80 m abans i després de la superficie mobil. Tota la superficie
del paviment situada en aquesta zona és horitzontal i se situa a la mateixa cota que la
superficie horitzontal mobil que la segueix, amb el ressalt minim possible entre els dos
elements.

S’ha de senyalitzar el comencament i el final de 'escala o rampa mecanica amb una

franja de paviment amb textura en relleu, diferenciat de 'entorn, de les caracteristiques

seguents:

d1. Color contrastat amb la resta de paviment.

d2. Amplada igual a la de l'escala o rampa que senyalitza.

d3. Longitud d'1,20 m o superior.

d4. Es perllonga, com a minim, 0,40 m abans de l'inici dels passamans mobils a la zona
d’embarcament i després del seu final a la zona de desembarcament.

Han de tenir una velocitat de 0,5 m/s o inferior.
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f) La superficie dels graons o de la rampa ha de ser antilliscant.
g) A les infraestructures dels mitjans de transport public, la vora exterior i els laterals de
l'estesa de cada grad s’han de senyalitzar, en tota la seva longitud, amb una franja de

pintura reflectant amb contrast elevat de la resta del gradé i 50 mm d’amplada.

h) Les rampes mecaniques han de tenir un pendent del 17% com a maxim.
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ANNEX 8
Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb el
patrimoni i la promocio cultural: biblioteques, museus,

equipaments d’arts visuals i similars
art. 131.1 al 131.10 del Codi

131.1 Els 0organs competents han de garantir que en les activitats i esdeveniments culturals,
aixi com en les exposicions, l'arquitectura efimera, i els serveis i productes destinats a tal
efecte, sapliquin els criteris d’accessibilitat especificats a lAnnex 5a.

131.2 Els museus inclosos en la xarxa de museus, els equipaments d’arts visuals inclosos en
el Sistema Public d’Equipaments d’Arts Visuals de Catalunya, les biblioteques, els arxius, i
en general tots els establiments i serveis culturals de naturalesa similar a disposicio del
public han d’elaborar i posar en practica un pla d’accessibilitat que, addicionalment a les
mesures referents al propi edifici i la relacié amb el seu entorn, inclogui l'accessibilitat dels

serveis que ofereix i els continguts.

131.3 En l'apartat referent a les condicions de Uedifici i la relacié amb U'entorn, el pla d’ac-
cessibilitat:

a) Ha de diagnosticar-ne les deficiencies i identificar les actuacions prioritaries.

b) Quan lestabliment conté zones amb deficiencies d'accessibilitat i mentre no es resol-
guin, ha d’'establir criteris que prioritzin U'Us i la programacié d’activitats en les zones
més accessibles.

c) Enelscasos en que lareforma dels edificis o espais sigui competéncia d’alguna admi-
nistracié publica, un cop identificades les prioritats, ha de fer referéncia al pla d’acces-
sibilitat d'aquesta perque les reculli, integri i programi d’acord amb el seu conjunt d’ac-

tuacions.

131.4 En l'apartat referent als serveis i continguts, el pla d’accessibilitat ha de contemplar,
com a minim, els aspectes seglents:

a) El tipus de suport que s’oferira a les persones amb discapacitat.

b) Les mesures necessaries per garantir laccessibilitat de les activitats que es programin i
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d’una mostra representativa dels diferents continguts que s’exposin.

c) Les previsions de formacio del personal, tant pel que fa a les técniques d’acompanya-
ment i d'informacié general com, si s'ofereixen visites guiades, en l'ds de les tecnologies
i els recursos per a persones amb discapacitat sensorial, com l'audiodescripcid, la co-
municacioé en llengua de signes catalana i els equips portatils d’emissora de frequéencia
modulada (FM) o d’audiofrequéncia per bucle magnetic.

d) Un calendari d'implantacio de les mesures que contingui.

131.5 Per garantir l'accessibilitat dels continguts, el pla d’accessibilitat ha de determinar

quins son els recursos més adequats, en funcié de les caracteristiques de cada installacié o
activitat, esdeveniment, exposicid, arquitectura efimera, servei o producte analitzat. Aquests
recursos han de complir les condicions que es desenvolupen a la seccié B de 'annex 5a i sén:

a) Planols tacto-visuals que facilitin la ubicacié dels visitants, el coneixement de l'espai i
lorientacid pel mateix. En funcié de les necessitats, poden incorporar sistemes d’infor-
macid digital que s’activi al tocar arees sensibles del planol i verbalitzi informacié relle-
vant de la zona explorada.

b) Maquetes tacto-visuals, en cas d’edificis arquitectonicament rellevants, que permetin
a la persona amb discapacitat visual tenir coneixement del conjunt edificat i dels ele-
ments arquitectonics representats, mitjancant el suport tactil.

c) Una seleccio de peces singulars o reproduccions fidels de les mateixes, exposades fora
de la vitrina i a l'abast dels visitants, que es puguin tocar i permetin a la persona amb dis-
capacitat visual obtenir una percepcié de conjunt de la peca mitjancant el suport tactil.

d) Audioguies descriptives, videoguies, videoguies de llengua de signes i guies multimedia
accessibles.

e) Fulletons amb Braille, lletra ampliada, textos adaptats a Lectura Facil que segueixin les
pautes de la norma UNE 153101 amb iconografies comprensibles, codis QR que enllacin
amb pagines que ofereixin la informaciéo amb modalitat auditiva, o altres analegs.

f) Servei de visites guiades per a persones amb discapacitat sensorial, visual i auditiva.

g) Installacions multimédia accessibles que permetin que la persona amb discapacitat
fisica conegui i gaudeixi de les parts del recorregut que, en edificis objecte de protec-
cid i per motius justificats, no es puguin fer accessibles, aixi com de les obres que no es

puguin traslladar a altres zones accessibles perqué quedarien descontextualitzades.

131.6 Els museus, per tal de poder ser inscrits al Registre de Museus de Catalunya han de

disposar del pla d’accessibilitat.
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131.7 Els museus ja inscrits al registre de Museus de Catalunya al moment de l'entrada en
vigor d'aquest Codi s’han de dotar d’'un pla d’accessibilitat en un termini maxim de 2 anys en
els casos seglents:

a) Tots els que siguin de titularitat publica.
b) Els que siguin de titularitat privada i tinguin una superficie Util d’ds public superior als
200 m2.

131.8 Els museus que vulguin accedir a una subvencio publica han de disposar del pla d'ac-
cessibilitat, sigui quina sigui la seva superficie, a partir dels terminis a que fa referéncia
lapartat anterior.

131.9 Els equipaments d’Arts Visuals, en el moment d’inscriure’s en el Sistema Public d’Equi-
paments d’Arts Visuals de Catalunya, tindran un termini maxim per disposar del pla d’ac-
cessibilitat, determinat pel Pla d’accessibilitat de Museus i Equipaments d’Art de Catalunya
d’acord amb els parametres de classificacio del Sistema Public d’Equipaments d’Arts Visuals
de Catalunya.

131.10 Els equipaments d’Arts Visuals que vulguin accedir a una subvencié publica han de
disposar del pla d’accessibilitat a partir dels terminis a que fa referéncia el punt anterior.
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Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb les arts

esceniquesiel cinema
art. 133.1 al 133.10 del Codi

133.1 Els teatres, cinemes, sales multifuncionals i altres establiments que ofereixin re-
presentacions escéniques, musicals, projeccions cinematografiques o analogues, addici-
onalment a les condicions d’edificacid que els corresponguin d’acord amb el capitol 3, han
de tenir els recursos necessaris que els permetin oferir espectacles o sessions amb audio-
descripcid i subtitulacid, d’acord amb les previsions dels plans d’accessibilitat per a les arts
escéniques i per al sector del cinema.

133.2 El Pla d’accessibilitat per a les arts esceniques i el Pla d’accessibilitat per al sector
del cinema els han d’elaborar el departament competent en matéria de cultura de la Gene-
ralitat de Catalunya conjuntament amb els agents implicats dels sectors corresponents,

tant de titularitat publica com privada.

133.3 El Pla d’accessibilitat per a les arts escéniques ha de definir:

a) Els ambits territorials de planificacid.

b) El percentatge minim anual de les representacions que s’han d’oferir amb audiodescrip-
cid per cada ambit territorial.

c) El percentatge minim anual de les representacions que s’han d’'oferir amb subtitulacié
per cada ambit territorial.

d) Els establiments d’actuacio prioritaria per eliminar barreres existents, atesa la seva
rellevancia territorial i la manca d’alternatives properes en que es puguin oferir espec-
tables accessibles..

e) Els terminis per tal que els establiments que s’identifiquen al punt anterior tinguin, com
a minim, un accés i una cambra higienica sense barreres, places d’espectador accessi-
bles i el nombre de sales que s’estableixi amb bucle magnétic o amb un altre sistema

que ofereixi prestacions analogues.

435



ANNEX 9 | Plans d’accessibilitat dels serveis relacionats amb les arts escéniques i el cinema

f) Mesures per facilitar laccés als espectacles i concerts itinerants.

g) Els mecanismes de gestid i seguiment en cada ambit territorial de planificacid.

133.4 El Pla d’accessibilitat per al sector del cinema ha de definir:

a) Els ambits territorials de planificacid.

b) El percentatge minim setmanal o mensual de les sessions que s’han d’oferir amb audio-
descripcid per cada ambit territorial, en funcié de loferta de pellicules que distribuidors
i productors tinguin disponibles amb aquest contingut.

c) El percentatge minim setmanal o mensual de les sessions que s’han d’oferir amb subti-
tulacié per cada ambit territorial, en funcié de loferta de pellicules que distribuidors i
productors tinguin disponibles amb aquest contingut.

d) Els establiments d’actuacio prioritaria per eliminar barreres existents, atesa la seva
rellevancia territorial i la manca d’alternatives properes en que es puguin oferir espec-
tables accessibles..

e) Els terminis per tal que els establiments que s’identifiquen en el punt anterior tinguin,
com a minim, un accés i una cambra higiénica sense barreres, places d’espectador
accessibles i un percentatge superior al 10% de la sala amb bucle magnétic o amb un
altre sistema que ofereixi prestacions analogues.

f) Els mecanismes de gestid i seguiment en cada ambit territorial de planificacid.

133.5 En cadascun dels ambits territorials que estableix el Pla d’accessibilitat per a les arts
esceniques, la programacié anual ha de concretar els establiments, els espectacles i les
sessions que ofereixen els continguts accessibles, que abastin la majoria de géneres, amb
una distribuciéo homogeénia en el calendari, i que incloguin representacions dels espectacles
rellevants. S’entén com a espectacles rellevants aquells amb una oferta de localitats més
elevada tenint en compte el nimero total de representacions que es preveuen en la progra-

macio anual.

133.6 En cada un dels ambits territorials que estableix el Pla d’accessibilitat per al sector
del cinema, la programacié setmanal o mensual ha de concretar els establiments, les pelli-
cules i les sessions que ofereixen els continguts accessibles, els quals s’han de programar

de manera que al llarg de l'any es cobreixi la diversitat de generes cinematografics.
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133.7 L'oferta d’audiodescripcié i subtitulacié no ha de coincidir necessariament en una ma-
teixa sessio o espectacle i s’ha de programar preferentment en els establiments que com-

pleixen les condicions d’accessibilitat a U'edificacio.

133.8 La informacio al public sobre la programacio de la temporada ha d’indicar quins sén

els espectacles i sessions amb continguts accessibles i especificar quins sistemes utilitzen.

133.9 Les sessions de teatre amb audiodescripcio de les obres que es programin per a 2 me-

sos 0 més han de disposar de programes de ma en Braille.

133.10 El Pla d’accessibilitat s’ha de revisar com a minim cada quatre anys, per a millorar o
adequar el percentatge d’espectacles i sessions amb continguts accessibles aixi com la res-
ta de condicions d’accessibilitat dels establiments. El departament competent en matéria de

cultura de la Generalitat de Catalunya ha de vetllar pel compliment d’aquests plans.
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ANNEX 10

Taules de determinades condicions (ajustos raonables) que han
de complir tots els edificis existents i terminis per assolir-les
Annex 3e

Taules que s’inclouen
A1.2 Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
TAULA: Tots els usos

TAULA: Us de publica concurréncia: sales de congressos, auditoris i sales de concerts,
teatres, recintes per a espectacles i esdeveniments esportius, de circ o altres singulars,
espectacles a l'aire lliure (recintes amb espectadors, excepte cinemes).

TAULA: Us de publica concurréncia: sales de cinema
TAULA: Us comercial: llibreries i galeries d’art
TAULA: Us de publica concurréncia: bars i restaurants

TAULA: Us d’'aparcament

A1.3 Establiments amb accés des de zones comunes
TAULA: Us de publica concurréncia

TAULA: Us comercial: llibreries i galeries d’art

A1.4 Condicions complementaries de comunicacio
TAULA: Installacié de bucle magnetic
TAULA: Pagines web dels establiments i canals electronics de venda d’entrades
TAULA: Audiodescripcid i subtitulacié

TAULA: Altres terminis
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Annex 3e

A1.2 Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
" | Annex 3e, apartats 2 2.12

Tots els usos (annex 3e, apartat 2.12, taula 2.1)

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

Establiment
1 any 3 anys 6 anys
Establiment que | (apt. 2.1)
té algun accés - Accés practicable (3) (4)
amb desnivell
<12cm

NOTES (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(3) Aquesta condicio no és exigible quan la intervencié comporta afectacions estructurals (vegeu 'apartat 1.2
d’aquest annex 3e: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres).
(4) Aquesta condicio no és exigible quan la intervencié requereix modificar les fusteries existents.
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Annex 3e

A1.2

Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
Annex 3e, apartats 2 2.12

Us de publica concurréncia: sales de congressos, auditoris i sales de concerts, teatres, recintes
per a espectacles i esdeveniments esportius de circ o altres singulars, espectacles a I’aire lliure
(recintes amb espectadors, excepte cinemes) (annex 3e, apartat 2.12, taula 2.4)

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

Establiments amb
alguna sala amb
aforament d’entre
200 i 500 places

Establiment
PC:f, g, h,i,] 1 any 3 anys 6 anys
Establiments que (apt. 2.4.a1)
tenen alguna sala | Cambra higiénica d’us public
amb places practicable
d’espectadors
accessibles
(apt. 2.4.b1)
- Accés practicable
- Bucle magnétic en una taquilla
Establiments amb - Cambra higiénica d’us public
alguna sala amb practicable
aforament superior - Itineraris practicables fins als
a 500 places serveis principals i les places
accessibles
- Comandaments accessibles
als ascensors d’us public
(apt. 2.4.c1)

- Accés practicable

- Bucle magnétic en una taquilla
- Cambra higiénica d’us public
practicable

- Itineraris practicables fins als
serveis principals i les places
accessibles

- Comandaments accessibles
als ascensors d’us public

Sales > 500 places

(apt. 2.4.b2 i b3)
- Bucle magnétic amb cobertura

(apt. 2.4.c2)
- Sistema d’audiodescripcid i

2 10 % de ’aforament (7)

- Places d’espectador
accessibles en la proporcio:

*1 pl. acc. cada 100 pl. o fraccio,
les primeres 500 places

*1 pl. acc. cada 200 pl. o fraccid,
aplicada al segment de places
d’entre 500 i 5.000

*1 pl. acc. cada 1.000 pl. o
fraccid, aplicada a les places que
excedeixin de 5.000

subtitulacié amb cobertura
2 10 % de ’aforament (7)

Sales d’entre 200 i
500 places

(apt. 2.4.c3)

- Bucle magnétic amb cobertura
2 10 % de I’aforament (11)

- 1 pl. d’espectador accessible
cada 100 places o fraccié

NOTES (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(7) A I'efecte de justificar la dotacié de bucle magnétic i de sistemes d’audiodescripci6 i subtitulacio, son valids els recursos tecnologics
disponibles en cada moment que ofereixin prestacions similars, sempre que I'establiment proporcioni els aparells externs necessaris a aquells
usuaris que no en portin de propis.

(11) Aquesta condicié només s’aplica quan el conjunt de sales de I'establiment té un aforament total = a 500 places.
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Annex 3e

A1.2

Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
Annex 3e, apartats 2 i 2.12

Us de publica concurréncia: sales de cinema (annex 3e, apartat 2.12, taula 2.5)

Establiments amb
aforament total del
conjunt de sales
superior a 500
places

- Accés practicable
- Bucle magnétic en una taquilla

Establiment Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi
FEEl 1 any 3 anys 6 anys
Establiments que (apt. 2.5.a1)
tenen alguna sala | Cambra higiénica d’us public
amb places practicable
d’espectador
accessibles
(apt. 2.5.b1) (apt. 2.5.c1)

- Una placa d’espectador
accessible per cada 100 places

- Cambra higiénica d’us public

o fraccié a totes les sales amb

practicable
- Itineraris practicables fins a

aforament superior a 150 places
- Sistema de bucle magnétic o

tots els serveis principals i
places accessibles

- Una placa d’espectador
accessible per cada 100 places
o fraccié a totes les sales amb

altres recursos que ofereixin la
mateixa prestacid, en una o més
sales que cobreixin com a
minim el 15 % de ’aforament
del cinema

aforament superior a 250 places

- Infraestructura i aparells

- Una sala amb dues places

suficients per oferir serveis

d’espectador accessibles, en

d’audiodescripcio i subtitulacio

cas que cap sala tingui més de

en una o més sales que

250 places
- Comandaments accessibles

cobreixin com a minim el 15 %
de I'aforament del cinema (11)

als ascensors d’us public

Establiments amb
aforament total del
conjunt de sales
d’entre 250 i 500
places

(apt. 2.5.c2)

- Accés practicable

- Bucle magnétic a una taquilla
- Cambra higiénica d’us public
practicable

- Una placa d’espectador
accessible per cada 100 places
o fraccid a totes les sales amb
aforament superior a 150 places
- Una sala amb dues places
d’espectador accessibles, en
cas que cap sala tinqui més de
150 places

- Itineraris practicables fins a
tots els serveis principals i
places accessibles

- Comandaments accessibles
als ascensors d’us public

Sales de cinema
> 500 places

(apt. 2.5.b2)
- Bucle magnétic amb cobertura
210 % de I'aforament (11)

NOTES (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(11) Aquesta condicié només s’aplica quan el conjunt de sales de I'establiment tenen un aforament total igual o
superior a 500 places.
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Annex 3e

Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica

alke Annex 3e, apartats 21 2.12

Us comercial: llibreries i galeries d’art (annex 3e, apartat 2.12, taula 2.2)

. Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi
Establiment

1 any 3 anys 6 anys

(apt. 2.2.a2) (apt. 2.2.b1) (apt. 2.2.c1)

- Accés practicable (3) - Accés practicable - Cambra higiénica d’us public
> 500 m? practicable

- Comandaments accessibles
als ascensors d’us public

(apt. 2.2.a3) (apt. 2.2.b2) (apt. 2.2.c2)

- Accés practicable (9) (3) - Accés practicable (3) - Accés practicable (5)

- Cambra higiénica d’us public
Entre 251 i 500 m? practicable (10)

- Comandaments accessibles
als ascensors d’us public

(apt. 2.2.c3)
- Accés practicable (3) (12)
Entre 101 i 250 m? - Cambra higiénica d’ds public

practicable (6) (10) (14)

NOTES (s’ha respectat la numeraci6 del Codi d’accessibilitat)

(3) Agquesta condicié no és exigible quan la intervencié comporta afectacions estructurals (vegeu I'apartat 1.2
d’aquest annex 3e: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres).

(5) Aquesta condicié no és exigible quan el desnivell és < 12 cm i sota I'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

(6) Aquesta condicié només s’aplica als establiments que tenen algun accés accessible o practicable.

(9) Aguesta condicié només s’aplica quan I'establiment té algun accés amb un o dos graons. Si tots els accessos
tenen tres 0 més graons, no és exigible.

(10) Agquesta condicié no és exigible quan es tracta d’un establiment que no té permanéncia (les llibreries i les
galeries d’art no tenen permanéncia).

(12) Aquesta condicio no és exigible quan la relacié entre el desnivell a I'accés i la superficie util del local és superior
a0,25:R=h/S>0,25.

(14) Agquesta condicié no és exigible quan requereix la construccié d’una cambra higiénica nova, atesa la
impossibilitat d’adequar les cambres existents, sigui perqué totes estan ubicades en una planta o nivell no
accessible o bé per impossibilitat d’ampliar-les a causa d’elements estructurals o instal-lacions que no es poden
desplacgar.
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Annex 3e

Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica

alke Annex 3e, apartats 21 2.12

Us de publica concurréncia: bars i restaurants (annex 3e, apartat 2.12, taula 2.3)

Establiment Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi
PC:n 1 any 3 anys 6 anys
(apt. 2.3.a1) (apt. 2.3.b1) (apt. 2.3.c1)
- Accés practicable (3) - Accés practicable - Itineraris practicables fins als
> 500 m2 - Cambra higiénica d’us public - Cambra higiénica d’us public | serveis principals
practicable (6) practicable - Comandaments accessibles

als ascensors d’us public

(apt. 2.3.a2) (apt. 2.3.b2) (apt. 2.3.c2)
- Accés practicable (9) (3) - Accés practicable (3) - Accés practicable (5)
- Cambra higiénica d’us public |: Cambra higiénica d’us public
practicable (6) practicable
Entre 2511 500 m? - Itineraris practicables fins als

serveis principals
- Comandaments accessibles
als ascensors d’us public

(apt. 2.3.c3)
- Accés practicable (3) (12) (13)
Entre 101 i 250 m2 - Cambra higiénica d’us public

practicable (6) (13) (14)

Bars, restaurants, (apt. 2.3.b3)
discoteques i - Accés practicable (9) (3)

similars > 100
places (1)

NOTES (s’ha respectat la numeraci6 del Codi d’accessibilitat)

(3) Aguesta condicié no és exigible quan la intervencié comporta afectacions estructurals (vegeu I'apartat 1.2
d’aquest annex 3e: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres).

(5) Agquesta condicid no és exigible quan el desnivell és < 12 cm i sota I'accés hi ha una planta inferior que no
pertany a I'establiment.

(6) Aquesta condicié només s’aplica als establiments que tenen algun accés accessible o practicable.

(9) Agquesta condicié només s’aplica quan I'establiment té algun accés amb un o dos graons. Si tots els accessos
tenen tres 0 més graons, no és exigible.

(12) Aquesta condicio no és exigible quan la relacié entre el desnivell a I'accés i la superficie util del local és superior
a0,25:R=h/S>0,25.

(13) Agquesta condicié no és exigible als locals socials, els bars, els restaurants i similars amb un aforament inferior a
50 persones.

(14) Agquesta condicid no és exigible quan requereix la construccié d’una cambra higiénica nova, atesa la
impossibilitat d’adequar les cambres existents, sigui perqué totes estan ubicades en una planta o nivell no
accessible o bé per impossibilitat d’'ampliar-les a causa d’elements estructurals o instal-lacions que no es poden
desplacgar.
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Annex 3e

A1.2

Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
Annex 3e, apartats 2 i 2.12

Us d’aparcament (annex 3e, apartat 2.12, taula 2.11)

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

segons l’article 73 (6)

Aparcament (2)
1 any 3 anys 6 anys
(apt. 2.11.a1) (apt. 2.11.b1)
- Accés practicable (3) - Accés practicable
- Aparcaments accessibles - Cambra higiénica d’us public
> 70 places

practicable
- Aparcaments accessibles

segons l’'article 73

Entre 10 70 places

(apt. 2.11.b2)
- Accés practicable (3)
- Un aparcament accessible (6)

I'ds principal.

NOTES (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(2) Quan l'establiment té un Us principal diferent d’aparcament, com ara comercial o publica concurréncia, entre
d’altres, aquest apartat s’aplica a la zona destinada a Us d’aparcament i es considera com a accés la connexié amb

(3) Aquesta condicié no és exigible quan la intervencié comporta afectacions estructurals (vegeu I'apartat 1.2
d’aquest annex 3e: SUBAMBIT A2.1. PUNT 2.1.6. Incidéncia de les obres).

(6) Aquesta condicié només s’aplica als establiments que tenen algun accés accessible o practicable.
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Annex 3e

A1.3 Establiments amb accés des de zones comunes
" | Annex 3e, apartats 3i 3.8

20,70 m.

Condicions exigibles només als establiments que tinguin un itinerari fins a la via publica que:

- No conté cap tram d’escala amb tres o més graons que sigui pas obligat (sense recorregut alternatiu amb rampa o plataforma
elevadora practicable).
- Si es troba en una planta diferent de la planta baixa i disposa d’aparell elevador = 0,80 x 1,00 m (amplada x profunditat) i portes

Quan la comunitat elimini les barreres amb posterioritat a les dates indicades en el quadre que hi ha a continuacid, es disposa
d’'un any per complir les condicions.

Us de publica concurréncia (annex 3e, apartat 3.8, taula 3.3)

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

serveis principals

Establiment
3 anys 6 anys
- Cambra higiénica d’us public practicable
> 250 m?2 - itineraris practicables per accedir a tots els

Entre 100 i 250 m?2

- Cambra higiénica d’us public practicable
- Itineraris practicables per accedir a tots els ser-
serveis principals

Us comercial: llibreries i galeries d’art (annex 3e, apartat 3.8, taula 3.2)

Establiment

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

3 anys

6 anys

> 500 m?

- Cambra higiénica d’us public practicable
(activitat amb permanencia)

- Cambra higiénica d’us public practicable
(activitat sense permanéncia: llibreries i galeries d’art)

Entre 250 i 500 m2

- Cambra higiénica d’us public practicable

(activitat amb permanencia)
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Annex 3e

Al Annex 3e

Condicions complementaries de comunicacié

Instal-lacié de bucle magnétic (annex 3e, apartats 2.4 i 2.5 i apartat 2.12, taules 2.4 i 2.5)

Establiment

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

3 anys

6 anys

Amb alguna sala
amb aforament
> 500 places

(apt. 2.4.b1)

Com a minim, una taquilla ha d’estar equipada
amb bucle magnétic.

Amb alguna sala
amb aforament
d’entre 200 i 500
places

(apt. 2.4.c1)

Com a minim, una taquilla ha d’estar equipada amb
bucle magnétic.

Sales amb
aforament > 500
places

(apt. 2.4.b2)

Sistema de bucle magnétic o altres recursos que
ofereixin la mateixa prestacié amb una cobertura
minima del 10 % de I'aforament. En cas d'utilitzar
equips receptors individuals, la disponibilitat
d’equips ha de ser adequada a la demanda i no
pot ser inferior al 2 % de I'aforament.

Sales amb
aforament d’entre
200 500 places

(apt. 2.4.c3)

Sistema de bucle magnétic o altres recursos que
ofereixin la mateixa prestacio, amb una cobertura
minima del 10 % de I'aforament. En cas d’utilitzar
equips receptors individuals, la disponibilitat ha de ser
adequada a la demanda i no pot ser inferior a 10
receptors.

Cinemes amb
aforament > 500
places en el conjunt
de sales

(apt. 2.5.b1)

Com a minim, una taquilla ha d’estar equipada
amb bucle magnétic.

(apt. 2.5.c1)

Sistema de bucle magnétic o altres recursos que
ofereixin la mateixa prestacio, en una sala o0 més que
cobreixin, com a minim, el 15 % de I'aforament del
cinema. En cas que es facin servir equips receptors
individuals, la disponibilitat ha de ser adequada a la
demanda i no pot ser inferior a 10 per sala.

Cinemes amb
alguna sala amb
aforament > 250
places

(apt. 2.5.b1)

Com a minim, una taquilla ha d’estar equipada
amb bucle magnétic.

Cinemes amb
aforament d'entre
250 500 places en
el conjunt de sales

(apt. 2.5.c2)

Com a minim, una taquilla ha d’estar equipada amb
bucle magnétic.

Sales de cinema
amb aforament
> 500 places

(apt. 2.5.b2)

Sistema de bucle magnétic o altres recursos que
ofereixin la mateixa prestacio. En cas d’utilitzar
equips receptors individuals, la disponibilitat ha de
ser adequada a la demanda i no pot ser inferior a
10 receptors.
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Annex 3e

il Annex 6b

Condicions complementaries de comunicacio

Pagines web dels establiments i canals electronics de venda d’entrades (annex 6b, apartat 3)

Establiment o
plataforma

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

2 anys

3 anys

4 anys

Establiments amb
capacitat = 2.000
localitats en el
conjunt de sales

Pagines web i aplicacions per a
dispositius mobils que compleixen
les condicions dels apartats 25 i
26 de I’annex 5a, FITXA F25.
Webs i aplicacions accessibles,
i assoleixen el nivell de
conformitat doble A (AA)
d’accessibilitat de les pautes
WCAG 2.1.

Plataformes de
venda d’entrades
en linia que
gestionen més d’un
establiment amb
una capacitat
conjunta = 2.000
localitats

Pagines web i aplicacions per a
dispositius mobils que compleixen
les condicions dels apartats 25 i
26 de I’annex 5a, FITXA F25.
Webs i aplicacions accessibles,
i assoleixen el nivell de
conformitat doble A (AA)
d’accessibilitat de les pautes
WCAG 2.1.

Plataformes de
venda d’entrades
en linia que
gestionen més d’un
establiment amb
una capacitat
conjunta < 2.000
localitats

Pagines web i aplicacions per a
dispositius mobils que compleixen
les condicions dels apartats 25 i
26 de I'annex 5a, FITXA F25.
Webs i aplicacions accessibles,
i assoleixen el nivell de
conformitat doble A (AA)
d’accessibilitat de les pautes
WCAG 2.1.

Establiments amb
capacitat < 2.000
localitats en el
conjunt de sales

Pagines web i aplicacions per a
dispositius mobils que compleixen
les condicions dels apartats 25 i
26 de 'annex 5a, FITXA F25.
Webs i aplicacions accessibles,
i assoleixen el nivell de
conformitat doble A (AA)
d’accessibilitat de les pautes
WCAG 2.1.
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A1.4 Condicions complementaries de comunicacio
" |Annex 3e

Audiodescripciod i subtitulacié (annex 3e, apartats 2.4 i 2.5)

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

Establiment
3 anys 6 anys
(apt. 2.4.c2)
Infraestructura i aparells suficients per oferir serveis
Sales amb d’audiodescripcid i subtitulacid, amb una cobertura
aforament > 500 minima del 10 % de I'aforament. En cas d'utilitzar
places

equips receptors individuals, la disponibilitat ha de ser
adequada a la demanda i no pot ser inferior al 2 % de
I'aforament.

(apt. 2.5.c1)

Cinemes amb
aforament > 500
places d’espectador
en el conjunt de
sales

Infraestructura i aparells suficients per oferir serveis
d’audiodescripcid i subtitulacid, en una o més sales
que cobreixin com a minim el 15 % de I'aforament del
cinema. En cas d’utilitzar equips receptors individuals,
la disponibilitat ha de ser adequada a la demanda i no
pot ser inferior a 10 per sala.
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Altres terminis

Establiment

Terminis i condicions que cal complir a partir de I’entrada en vigor d’aquest Codi

1 any 3 anys

Fitxa d’accessibilitat

(art. 122)

- Tots els de publica concurréncia
- Els comercials d’'una superficie > 250 m?

- Els bars i els restaurants amb una capacitat
> 100 persones

- Els garatges i els aparcaments > 100 places

No obstant, si es fan obres de reforma abans del
termini indicat, han de tramitar la fitxa
conjuntament amb la llicéncia d’obres.

Accessibilitat dels
espais de treball

(art. 123)

Les empreses, les institucions o les entitats privades
que tinguin centres de treball amb 50 o més
treballadors han de garantir alimenys un 10 % de llocs
de treball accessibles en cada centre.

En els centres existents susceptibles d’ajustos
raonables.

Nous productes
que s’incorporen a
serveis existents

(art. 106.1)

Els productes que formen part de nous serveis, aixi com els nous productes que s’incorporen a serveis
existents, han de complir les condicions d’aquest capitol a partir del moment en qué es posen a
disposicio del public.

Productes existents
quan siguin objecte
de reposicio

(art. 106.3)

Els productes existents s’han de fer accessibles d’acord amb les condicions d’aquest capitol quan siguin
objecte de reposicié. En cas que formin part d’'un servei de I’Administracié publica, també s’han de fer
accessibles en els terminis i la programacié que preveu el seu pla d’accessibilitat.

Plans
d’accessibilitat dels
serveis relacionats

d’accessibilitat els
serveis relacionats
amb el patrimoni i
la promocié
cultural:
biblioteques,
museus,
equipaments d’arts
visuals i similars

(art. 131.2)

amb les arts Els ha d’elaborar el departament competent en matéria de cultura de la Generalitat de Catalunya,
escéniques i el conjuntament amb els agents implicats dels sectors corresponents.

cinema

(art. 133.2)

Plans

Els museus inclosos a la xarxa de museus, els equipaments d’arts visuals inclosos en el Sistema Public
d’Equipaments d’'Arts Visuals de Catalunya, les biblioteques, els arxius i, en general, tots els establiments i
serveis culturals de naturalesa similar a disposicio del public han d’elaborar i posar en practica un pla
d’accessibilitat que, addicionalment a les mesures referents al mateix edifici i la relacié amb el seu entorn,
inclogui I'accessibilitat dels serveis que ofereix i els continguts.

Els equipaments d’arts visuals, en el moment d’'inscriure’s al Sistema Public d’Equipaments d’Arts Visuals
de Catalunya, tenen un termini maxim per disposar del pla d’accessibilitat, determinat pel Pla
d’accessibilitat de museus i equipaments d’art de Catalunya d’acord amb els parametres de classificacio
del Sistema Public d’Equipaments d’Arts Visuals de Catalunya.
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ANNEX 11

Condicions que han de complir tots els edificis existents
objecte d’intervencio

Annex 3d, seccidé A

Taules que s’inclouen

A2.2 Accessos

A2.2.2 Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
TAULA: Us de publica concurréncia
TAULA: Us comercial: llibreries i galeries d’art

TAULA: Us d’'aparcament

A2.2.3 Establiments amb accés exclusivament per zones comunes d’un edifici
TAULA: Us de publica concurréncia

TAULA: Us comercial: llibreries i galeries d’art

A2.4 Serveis higiénics i vestidors
TAULA: A2.4.2 Establiments de publica concurrencia
TAULA: A2.4.1 Us comercial: llibreries i galeries d’art
TAULA: A2.4.8 Us d'aparcament

439



CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

A2.2 Accessos
’ Article 67 i annex 3d, seccié A, apartat 2
A2.2.2 Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica

Annex 3d, secci6é A, apartat 2.1

Us de publica concurréncia (annex 3d, seccié A, apartat 2.1, taula 2.1.2)

LA . CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
D’INTERVENCIO (1)
. Es poden suprimir barreres sense
Superficie util total . .
, . . Les obres a I'accés comporten | afectacions estructurals (3)
de P'establiment i afectacions estructurals (3)
ocupaci6(6) R=h/S R=h/S
R > 0,25 R < 0,25 (5)
a) Canvi de titularitat: S <100 m? Condicions prévies Condicions prévies
Manté Factivitat S 2100 m? Condicions de I’'annex 3e (12) | Condicions de I'annex 3e (12)
S < 100 m? Condicions prévies Condicions prévies | Accés practicable (14)
i <50 places P P D
b) Canvi d’activitat: 100 £ S < 250 m?2
Legalitzacio (9 = m=, o A - : -
g 9) S <100 m?i > 50 pl. Accés practicable Accés practicable
S 2 250 m? Accés practicable Accés practicable
L 2
¢) Ampliacio: . S <100m Condicions prévies Condicions prévies | Accés practicable (14)
Obres que modifiquen |i <50 places
I i i0
a configuraci6 de 100 < S < 250 m2, o , . , .
I'accés o Accés practicable Accés practicable
e S <100 m?i> 50 pl.
Obres que modifiquen
la distribucio general :
(8) S 2 250 m? Accés accessible (15) (16) Accés accessible (15) (16)
S <100 m? - L . .
i < 50 places Condicions prévies Accés practicable (14)
d) Canvi d’us 100<S <250 m?, 0 . . . .
S <100 m2i > 50 pl. Accés accessible (15) (16) (18) | Accés accessible (15) (16) (18)
S 2250 m? Accés accessible (15) Accés accessible (15)

[ 1 Condicions prévies [__]Condicions de I'annex 3e [__] Condicions de I'apartat 1.2 de I'annex 3f
1 condicions de 'apartat 1.2 de 'annex 3¢



NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcioé de I'is, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I’establiment, I'ocupacid, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(3) Vegeu l'apartat 1.5: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres.

(5) Les condicions d’accessibilitat que cal complir depenen del desnivell entre I'establiment i la via publica (h) i de la
seva relacio amb la superficie util total (S), segons la formula: R = h (cm) / S (m2). Quan un establiment té diferents
possibilitats d’entrada, s’ha de considerar la que té menor desnivell.

(6) El parametre d’ocupacié (nombre de places) només s’aplica a bars, restaurants, bars musicals i discoteques.

(8) Vegeu l'article 66: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.2. Abast de la intervencio.

(9) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que I'’establiment ja tenia I'is corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entrada en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut
aquest Us de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin
condicions més exigents.

(11) En cas que tots els accessos tinguin barreres, per mantenir les condicions prévies s’han d’adoptar les mesures
compensatories seglents:
a) Disposar d’un timbre accessible a I'exterior, senyalitzat amb el SIA, i atendre les persones que no puguin accedir

a I'establiment a causa de la barrera de I'accés.

b) Disposar d’'una rampa que es pugui posar i treure i que sigui estable quan hi hagi algun accés amb un Unic grad i
la vorera tingui prou amplada per admetre la rampa més un repla d’1,20 m.

En cas de vies de plataforma Unica, el repla pot envair I'espai destinat als vehicles.

La rampa ha de tenir un pendent maxim del 12 %, una amplada minima de 90 cm i proteccions laterals que evitin la
sortida accidental de rodes.

L’Us de la rampa requereix supervisié permanent del personal encarregat, que I’ha de retirar immediatament
després de fer-la servir. En cap cas no es pot deixar la rampa instal-lada a la vorera interrompent I'itinerari de
vianants.

(12) En fer un canvi de titularitat, legalitzacio o canvi d’activitat, s’han de dur a terme els ajustos raonables seguents:
- En el decurs dels tres primers anys des de I'entrada en vigor d’aquest codi:

L’accés ha de complir totes les condicions que I'annex 3e, AMBIT A1. Condicions que han de complir tots els
edificis existents i terminis per assolir-les, estableix per als terminis d’un i tres anys.

- Un cop passat el termini dels tres primers anys des de I'entrada en vigor d’aquest codi:

L’accés ha de complir totes les condicions de I'annex 3e, AMBIT A1. Condicions que han de complir tots els
edificis existents i terminis per assolir-les, corresponents als terminis d’un, tres i sis anys.

En cas que tots els accessos tinguin un 0 més graons i no sigui exigible eliminar-los d’acord amb el quadre anterior,
s’han d’aplicar les mateixes mesures compensatories indicades a la nota (11).

(14) S’admet ubicar la porta d’entrada a I'extrem superior de la rampa, sense repla de separacié, sempre que a
I'exterior hi hagi un timbre accessible perque, quan algu necessiti ajuda, pugui demanar que li obrin la porta.

(15) Si ja disposa de rampa practicable, es considera valida i es pot mantenir.
(16) S’admet que la rampa tingui una amplada igual o superior a 0,90 m.

(18) Als establiments amb Us principal comercial que vulguin incorporar un nou Us de publica concurréncia
manifestament secundari respecte al principal, es pot considerar una reduccié del 50 % de la superficie util total per
determinar les condicions aplicables al canvi d’Us.

Per a l'aplicacié d’aquest suposit, una activitat de degustacio o cafeteria es considera manifestament secundaria
quan I'aforament maxim autoritzat és igual o inferior a 20 places.




CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

Annex 3d, secci6é A, apartat 2.1

A2.2 Accessos
’ Article 67 i annex 3d, seccié A, apartat 2
A2.2.2 Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica

Us comercial: llibreries i galeries d’art (annex 3d, seccié A, apartat 2.1, taula 2.1.1)

TIPUS
D’INTERVENCIO (1)

CATEGORIA (2)

CONDICIONS QUE CAL COMPLIR

Superficie util total de
I'establiment i
ocupacio (6)

Les obres a I'accés comporten
afectacions estructurals (3)

Es poden suprimir barreres sense
afectacions estructurals (3)

Desnivell (h) | Desnivell (h)
h<12cm (4) |h>12cm (4)

R=h/S
R>0,25

R=h/S
R <0,25 (5)

a) Canvi de titularitat:
Manté I'activitat

S <100 m?

Condicions previes

Condicions previes

100 < S < 250 m?

Condicions prévies (11)

Condicions
prévies (11)

Condicions de I'annex
3e (12)

250 < S <500 m?

Condicions
prévies (11)

Condicions de
I'annex 3e (12)

Condicions de I'annex 3e (12)

S 2500 m? Condicions de I'annex 3e (12) Condicions de 'annex 3e (12)
ici Accés practicable
S < 100 m2 Condicions prévies ;"ér\‘/‘i’:s'ons o b
b) Canvi d'activitat: Condicions | Accés Accés
. y < 2 —_——= i) 2 g
Legalitzacié (9) 100=S<250m prévies (11) | practicable (13) | practicable R

la configuracio de
l'accés

Obres que modifiquen
la distribucié general

®)

S = 250 m? Accés practicable Accés practicable
¢) Ampliacio: S < 100 m?2 Condici v Condicions Accés practicable
Obres que modifiquen m ondicions previes previes (14)

100 < S < 250 m?

Condicions
prévies (11)

Accés
practicable (13)

Accés practicable

S 2250 m?

Accés accessible (15) (16)

Accés accessible (15) (16)

d) Canvi d’us (7)

S <100 m?

Condicions previes

Accés practicable (14)

100 < S < 250 m?

Accés practicable

Accés practicable

S = 250 m?

Accés accessible (15)

Accés accessible (15)

[ 1 Condicions prévies [_]Condicions de I'annex 3e [[__] Condicions de I'apartat 1.2 de I'annex 3f

[ condicions de I'apartat 1.2 de I'annex 3c




NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracié del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcioé de I'is, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I'establiment, I'ocupacid, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(3) Vegeu l'apartat 1.5: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.6. Incidéncia de les obres.

(4) Les condicions d’accessibilitat que cal complir depenen del desnivell entre I'establiment i la via publica (h).
Quan un establiment té diferents possibilitats d’entrada, s’ha de considerar la que t¢ menor desnivell.

(5) Les condicions d’accessibilitat que cal complir depenen del desnivell entre I'establiment i la via publica (h) i de la
seva relacio amb la superficie util total (S), segons la formula: R = h (cm) / S (m2). Quan un establiment té diferents
possibilitats d’entrada, s’ha de considerar la que té menor desnivell.

(7) Si el canvi d’us prové d’un Us de publica concurréncia, us docent o Us sanitari-assistencial, es poden aplicar les
condicions corresponents a canvi d’activitat, ja que el nou Us és menys exigent que I'anterior.

(8) Vegeu l'article 66: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.2. Abast de la intervencio.

(9) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'is corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entrada en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut
aquest Us de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin
condicions més exigents.

(11) En cas que tots els accessos tinguin barreres, per mantenir les condicions prévies s’han d’adoptar les mesures
compensatories seguents:

a) Disposar d’'un timbre accessible a I'exterior, senyalitzat amb el SIA, i atendre les persones que no puguin accedir
a I'establiment a causa de la barrera de I'accés.

b) Disposar d’'una rampa que es pugui posar i treure i sigui estable quan hi hagi algun accés amb un Unic grad i la
vorera tingui prou amplada per admetre la rampa més un repla d’1,20 m.

En cas de vies de plataforma Unica, el repla pot envair 'espai destinat als vehicles.

La rampa ha de tenir un pendent maxim del 12 %, una amplada minima de 90 cm i proteccions laterals que evitin la
sortida accidental de rodes.

L’us de la rampa requereix supervisié permanent del personal encarregat, que I’ha de retirar immediatament
després de fer-la servir. En cap cas no es pot deixar la rampa instal-lada a la vorera interrompent I'itinerari de
vianants.

(12) En fer un canvi de titularitat, legalitzacio o canvi d’activitat, s’han de dur a terme els ajustos raonables seguents:
- En el decurs dels tres primers anys des de I'entrada en vigor d’aquest codi:

L’accés ha de complir totes les condicions que 'annex 3e, AMBIT A1. Condicions que han de complir tots els
edificis existents i terminis per assolir-les, estableix per als terminis d’'un i tres anys.

- Un cop passat el termini dels tres primers anys des de I'entrada en vigor d’aquest codi:

L’accés ha de complir totes les condicions de I'annex 3e, AMBIT A1. Condicions que han de complir tots els
edificis existents i terminis per assolir-les, corresponents als terminis d’un, tres i sis anys.

En cas que tots els accessos tinguin un o més graons i no sigui exigible eliminar-los d’acord amb el quadre anterior,
s’han d’aplicar les mateixes mesures compensatories indicades a la nota (11).

(13) Agquesta condicié no és aplicable quan la planta soterrania no pertany a I'establiment i es justifica que les
actuacions necessaries per tenir un accés practicable suposen un increment superior al 50 % del cost total de les
obres i les adequacions que es faran al local, incloses les modificacions de mobiliari, els acabats i les instal-lacions.

(14) S’admet ubicar la porta d’entrada a I'extrem superior de la rampa, sense repla de separacio, sempre que a
I'exterior hi hagi un timbre accessible perqué, quan algu necessita ajuda, pugui demanar que li obrin la porta.

(15) Si ja disposa de rampa practicable, es considera valida i es pot mantenir.

(16) S’admet que la rampa tingui una amplada igual o superior a 0,90 m.




CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

A2.2 Accessos
’ Article 67 i annex 3d, seccié A, apartat 2
Edificis i establiments amb accés directe des de la via publica
A2.2.2 o,
Annex 3d, seccio A, apartat 2.1
Us d’aparcament (annex 3d, seccié A, apartat 2.1, taula 2.1.8)
UL CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
D’INTERVENCIO (1)
Nombre de places Tots els casos
<10 places Condicions previes
a) Canvi de titularitat:
Manté I'activitat o
=10 places Condicions de 'annex 3e (12)
b) Legalitzacio (9) < 5 places Condicions de I'annex 3e (12)
Ampliacio:
Obres qu'e mo<:!|f|quen De 5 a 50 places Accés practicable
la configuracié de
I'accés o la distribucio
general (8) > 50 places Accés practicable
< 5 places Acceés practicable (14)
c) Canvi d'us De 5 a 50 places Acceés practicable
> 50 places Acceés accessible (15)

[ 1 Condicions prévies [_] Condicions de I'annex 3e [__] Condicions de I'apartat 1.2 de I'annex 3f

[ condicions de 'apartat 1.2 de 'annex 3¢



NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcioé de I'Gs, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I'establiment, I'ocupacié, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(8) Vegeu l'article 66: SUBAMBIT A2.1. PUNT A2.1.2. Abast de la intervencio.

(9) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'is corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entrada en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut
aquest Us de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin
condicions més exigents.

(11) En cas que tots els accessos tinguin barreres, per mantenir les condicions prévies s’han d’adoptar les mesures
compensatories seguents:

a) Disposar d’'un timbre accessible a I'exterior, senyalitzat amb el SIA, i atendre les persones que no puguin accedir
a I'establiment a causa de la barrera de I'accés.

b) Disposar d’'una rampa que es pugui posar i treure i sigui estable quan hi hagi algun accés amb un Unic grad i la
vorera tingui prou amplada per admetre la rampa més un repla d’1,20 m.

En cas de vies de plataforma Unica, el repla pot envair 'espai destinat als vehicles.

La rampa ha de tenir un pendent maxim del 12 %, una amplada minima de 90 cm i proteccions laterals que evitin la
sortida accidental de rodes.

L’us de la rampa requereix supervisié permanent del personal encarregat, que I’ha de retirar immediatament
després de fer-la servir. En cap cas no es pot deixar la rampa instal-lada a la vorera interrompent I'itinerari de
vianants.

(12) En fer un canvi de titularitat, legalitzacio o canvi d’activitat, s’han de dur a terme els ajustos raonables segiients:
- En el decurs dels tres primers anys des de I’entrada en vigor d’aquest codi:

L’accés ha de complir totes les condicions que 'annex 3e, AMBIT A1. Condicions que han de complir tots els
edificis existents i terminis per assolir-les, estableix per als terminis d’'un i tres anys.

- Un cop passat el termini dels tres primers anys des de I'entrada en vigor d’aquest codi:

L’accés ha de complir totes les condicions de I'annex 3e, AMBIT A1. Condicions que han de complir tots els
edificis existents i terminis per assolir-les, corresponents als terminis d’'un, tres i sis anys.

En cas que tots els accessos tinguin un o més graons i no sigui exigible eliminar-los d’acord amb el quadre anterior,
s’han d’aplicar les mateixes mesures compensatories indicades a la nota (11).

(14) S’admet ubicar la porta d’entrada a I'extrem superior de la rampa, sense repla de separacio, sempre que a
I'exterior hi hagi un timbre accessible perqué, quan algu necessita ajuda, pugui demanar que li obrin la porta.

(15) Si ja disposa de rampa practicable, es considera valida i es pot mantenir.




CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

A2.2 Accessos
’ Article 67 i annex 3d, seccié A, apartat 2
A2.2.3 Establiments amb accés exclusivament per zones comunes d’un edifici

Annex 3d, seccié A, apartat 2.2

Us de publica concurréncia (annex 3d, seccié A, apartat 2.2, taula 2.2.1)

TIPUS

D'INTERVENCIO (1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
Superficie util total de I’establiment Tots els casos

a) Ca’n V,I dg t'|tular|tat: Qualsevol Condicions prévies

Manté l'activitat
S < 100 m? Condicions prévies

Itinerari practicable (3)

b) Canvi d’activitat: 100 £ S < 250 m?
Legalitzacié (10) Ascensor usable (4)
Ampliacio
S > 250 m? Itinerari practlc;_able (3)
Ascensor practicable
S <100 m? Disposar d’ascensor (5)

Itinerari practicable (3)
< 2
c) Canvi d’us 100<S<500m Ascensor practicable

Itinerari practicable (3)
Ascensor accessible

S 2 500 m?

[ 1 Condicions prévies [_]Ascensor sense req. dimensionals [__] Ascensor usable + it. practicable
[_1 Asc. practicable + itinerari practicable [__| Asc. accessible + itinerari accessible o practicable

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcié de I'Gs, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I'establiment, I'ocupacié, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(3) S’ha de complir a la planta baixa (itinerari entre la via publica i I'ascensor) i a la planta d’accés a I'establiment
(itinerari entre 'ascensor i I'establiment). Si cal fer obres a les zones comunes, sén aplicables els criteris de I'apartat
2 d’aquest annex.

(4) Ascensor existent que compleix les condicions indicades a I'apartat 5.2.1 de I’annex 3f: FITXA F7. Ascensor
usable d’us public per a edificis existents. En cas que es prevegi la construccié d’'un ascensor nou o la
substitucié de I'existent, ha de ser com a minim practicable: FITXA F6. Ascensor practicable per a edificis
existents.

(5) Agquesta condicié no estableix requisits dimensionals per a la cabina, tan sols que hi hagi ascensor, i admet un
desnivell de fins a vuit graons entre la via publica i I'ascensor i entre I'ascensor i 'establiment.

(10) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'is corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data de vigéncia del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut aquest Us
de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin condicions
més exigents.




CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

A2.2 Accessos
’ Article 67 i annex 3d, seccié A, apartat 2
A2.2.3 Establiments amb accés exclusivament per zones comunes d’un edifici

Annex 3d, seccié A, apartat 2.2

Us comercial: llibreries i galeries d’art (annex 3d, seccié A, apartat 2.2, taula 2.2.1)

TIPUS

D'INTERVENCIO (1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
Superficie util total de I’establiment Tots els casos

a) Ca’n V,I dg t'|tular|tat: Qualsevol Condicions prévies

Manté l'activitat
S < 100 m? Condicions prévies

Condicions préevies
< 2
b) Canvi d’activitat 100<S<250m o itinerari practicable (12)

Itinerari practicable (3)

> 2
S2250m Ascensor usable (4)
S < 100 m? Condicions prévies
c) Ampliacié 100 < S < 250 m?2 Itinerari practicable (3)
Ascensor usable (4)
Legalitzacio (10) - - -
S > 250 m? Itinerari practlc?ble (3)
Ascensor practicable
S < 100 m? Disposar d’ascensor (5)

Itinerari practicable (3)
< 2
c) Canvi d'us 100<S<250m Ascensor usable (4)

Itinerari practicable (3)
Ascensor practicable

S = 250 m?

[ 1 Condicions prévies [_|Ascensor sense req. dimensionals [_] Ascensor usable + it. practicable
[__1 Asc. practicable + itinerari practicable [ Asc. accessible + itinerari accessible o practicable

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcid de I'Gs, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I'establiment, I'ocupacié, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(3) S’ha de complir a la planta baixa (itinerari entre la via publica i I'ascensor) i a la planta d’accés a I'establiment
(itinerari entre I'ascensor i I'establiment).
Si cal fer obres a les zones comunes, sén aplicables els criteris de I'apartat 2 d’aquest annex.

(4) Ascensor existent que compleix les condicions indicades a I'apartat 5.2.1 de I’annex 3f: FITXA F7. Ascensor
usable d’us public per a edificis existents. En cas que es prevegi la construccié d’'un ascensor nou o la
substitucié de I'existent, ha de ser com a minim practicable: FITXA F6. Ascensor practicable per a edificis
existents.

(5) Agquesta condicié no estableix requisits dimensionals per a la cabina, tan sols que hi hagi ascensor, i admet un
desnivell de fins a vuit graons entre la via publica i I'ascensor i entre I'ascensor i I'establiment.

(10) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'Us corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entrada en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut
aquest Us de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin
condicions més exigents.

(12) Els establiments ubicats a la planta baixa han de disposar d’un itinerari practicable, sempre que sigui possible
I'execucié de rampes o la instal-lacié de plataformes elevadores sense afectar elements estructurals.




CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

A2.4 Serveis higiénics i vestidors
’ Articles 72 i 46 i annex 3d, seccio A, apartat 4

A2.4.2 Establiments de publica concurréncia
" | Annex 3d, seccio A, apartat 4, taula 4.2

TIPUS
D'INTERVENCIO (1) CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
Superficie util total de I’establiment Cambra higiénica d’as public
2 . e \ e
a) Canvi de titularitat: S<500m Condicions previes
Manté I'activitat S 2500 m? Practicable (14)
S <100 m? Usable (7)
b) Canvi dactivitat: | 14 < 5 < 250 m? Practicable (8)
Legalitzacio (12)
S 2 250 m? Practicable
c¢) Canvi d'Us: S <100 m? Usable (7)
Ampliacio: .
100 < S < 250 m? Practicable (8)
Obres que modifiquen
la distribuci6 general
Obres que modifiquen | g > 550 2 Accessible (6)
la configuracio de les
cambres higiéniques

[ ] Condicions prévies [[_] Cambra higiénica usable [ Cambra higiénica practicable
[ ] Cambra higiénica accessible

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcié de I'is, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I'establiment, I'ocupacié, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(6) Es poden mantenir les cambres higiéniques practicables existents si no se’n modifica la distribucié.

(7) Els bars, els restaurants, les discoteques i els bars musicals amb aforament = 50 places han de tenir cambra
higiénica practicable.

(8) Els bars i els restaurants que siguin discoteques i bars musicals amb aforament < 50 places poden tenir una
cambra higiénica usable.

(12) Per aplicar les condicions de legalitzacio, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'Us corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entrada en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut
aquest Us de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin
condicions més exigents.

(14) Als establiments d’us de publica concurréncia dels epigrafs g (“Auditoris i sales de concerts”), h (“Teatres i
cinemes”) i j (“Espectacles a l'aire lliure”) de I'apartat 2 de I’annex 3a, ANNEX 1. Classificaci6 d’usos i activitats
a les edificacions d’us public, només s’aplica quan I'aforament total del conjunt de sales és superior a 250 places.




CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

A2.4 Serveis higiénics i vestidors
’ Articles 72 i 46 i annex 3d, seccio A, apartat 4
A2.4.1 Us comercial: llibreries i galeries d’art
"7 | Annex 3d, seccio A, apartat 4, taula 4.1
TIPUS CATEGORIA (2) CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
D’INTERVENCIO (1)
Activitat sense permanéncia
Activitat amb
rficie util Idel li enci
Superficie util total de I'establiment Cambra higiénica | Cambra higiénica permanéncia (4)
d’us privat (5) d’us public
S S <500 m? Cc?nfilmons anqlmons Co‘nFjlmons
a) Canvi de titularitat: prévies prévies prévies
Manté I'activitat S > 500 m? Co‘m'jmons Cc?nqlmonS Practicable
prévies prévies -
S <100 m? Co‘n<'j|C|ons Cc?ntljlmons Usable
prévies prévies -
b) Canvi d’activitat: Condicions
) .
Legalitzacié (12) 100=<S<250m prévies Usable Practicable
S 2 250 m? Practicable (3) Practicable Practicable
. Sense cambra hig.
¢) Canvi d'Gs: . en PB: condicions
iacio: S < 100 m?2 Condicions prévies Usable
Ampliacio: prévies -
Obres que modifiquen Amb cambra hig.
la distribucié general en PB: Usable
Obres que modifiqguen | 100 £ S <250 m? Condicions (11) . Practicable
9 o a prévies -
la configuracio de les
cambres higieniques | 190 < § < 250 m2 Practicable (3) Practicable Accessible (6)

[ ] Condicions prévies [ 1 Cambra higiénica usable [ 1 cambra higiénica practicable
[ ] Cambra higiénica accessible

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeraci6 del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcié de I'Gs, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I’establiment, I'ocupacié, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(3) A les obres de reforma, si no hi ha canvi d’as ni ampliacié i I'establiment no disposa de cambra higiénica
practicable, s’admet una cambra higiénica usable.

(4) Vegeu l'apartat 4.1 per identificar els establiments que comporten permanéncia (les llibreries i les galeries d’art
no comporten permanéncia).

(5) S’aplica quan l'establiment no disposa de cambra higiénica d’us public.
(6) Es poden mantenir les cambres higiéniques practicables existents si no se’n modifica la distribucié.
(11) Quan es tracta d’'una cambra higiénica existent que no es pot ampliar per motius estructurals o funcionals i es

justifica que I'inica opcid per fer-la usable seria construir una nova cambra higiénica en una ubicacio diferent, es pot
assimilar al suposit sense cambra higiénica a la planta baixa i no aplicar requisits.

(12) Per aplicar les condicions de legalitzacid, cal acreditar que I'establiment ja tenia I'is corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entrada en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut
aquest Us de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin
condicions més exigents.




CONDICIONS QUE HAN DE COMPLIR ELS EDIFICIS EXISTENTS OBJECTE D’INTERVENCIO
Annex 3d, seccid A, articles 64-74

A2.4 Serveis higiénics i vestidors
’ Articles 72 i 46 i annex 3d, seccio A, apartat 4
A2.4.8 Us d’aparcament
"7 | Annex 3d, seccio A, apartat 4, taula 4.8
TIPUS CATEGORIA (2 CONDICIONS QUE CAL COMPLIR
D’INTERVENCIO (1)
Nombre de places Cambra higiénica d’us public
a) Canvi de titularitat: - o
Manté I'activitat Qualsevol Condicions previes
b) Canvi d’us:
Legalitzacio (12) < 25 places Usable
Ampliacio:
Obres que modifiquen
la distribuci6 general
Obres que modifiquen | > 25 places Practicable
la configuracio de les
cambres higiéniques

[_] Condicions prévies [[_] Cambra higiénica usable L] Cambra higiénica practicable
|:| Cambra higiénica accessible

NOTES | OBSERVACIONS (s’ha respectat la numeracio del Codi d’accessibilitat)

(1) Quan un establiment és objecte d’intervencions de diferents tipus, ha de complir les condicions més exigents de
les que corresponguin a les intervencions dutes a terme.

(2) En funcio de I'Gs, la categoria s’estableix a partir de la superficie util total de I'establiment, I'ocupacié, el nombre
de places, el nombre d’habitacions o una combinacié d’aquests parametres.

(12) Per aplicar les condicions de legalitzaci6, cal acreditar que I’establiment ja tenia I'is corresponent amb
anterioritat al 12 de setembre de 2010 (data d’entrada en vigor del DB-SUA), que des d’aleshores ha mantingut
aquest Us de manera continuada i que no ha estat objecte de reformes o ampliacions posteriors que requereixin
condicions més exigents.
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