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Procés d’alta d’un nou usuari  
 

Per donar d’alta un nou usuari a Espietes d’Adetca, i poder accedir a les consultes 
de les dades, prèviament s’ha de realitzar la soŀlicitud al personal responsable 
d’Adetca, mitjançant el correu electrònic info@adetca.cat, informant de les 
següents dades: 

Nom del nou usuari. 

Correu electrònic del nou usuari. 

Des d’Adetca crearan un nou usuari relacionat amb l’associat, moment en el qual 
es rebrà un missatge de benvinguda al correu electrònic del nou usuari: 

Missatge de benvinguda a un nou usuari amb els enllaços necessaris per finalitzar 
el procés d’alta 
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El missatge inclou les instruccions per finalitzar el procés, que consisteix en seguir 
l’enllaç de Finalitzar el procés d’alta, el qual obrirà la pàgina Espietes d’Adetca, i 
ens permetrà definir la contrasenya d’accés de l’usuari. 

Formulari de finalització del procés d’alta. Permet definir la contrasenya d’inici de 
sessió del nou usuari 

Tal i com ens indica el formulari, la contrasenya ha de tenir una longitud igual o 
major a 7 caràcters, per complir amb les polítiques de seguretat de la plataforma. 

Un cop definida la contrasenya, podrem clicar a Continuar, i si tot està correcte, 
ja hauríem d’haver accedit a Espietes d’Adetca. 

L’enllaç que s’inclou en el missatge de benvinguda i que s’envia al correu 
electrònic del nou usuari te un període de caducitat. Un cop superat aquest 
període, si intentem accedir, la plataforma ens informarà de l’expiració de l’enllaç: 
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Avís d’enllaç caducat  

 

Si l’enllaç a expirat podem finalitzar el procés d’alta de l’usuari de manera manual, 
mitjançant el procés de reinici de contrasenya, que s’explica en el manual 
Reiniciar les dades d’accés d’un usuari a Espietes Adetca 
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Reiniciar les dades d’accés d’un usuari a 
Espietes d’Adetca 
 

Si un usuari oblida la contrasenya d’accés a la plataforma Espietes d’Adetca, per 
consultar les dades, disposa de la opció Has oblidat la contrasenya?, ubicada a 
la pantalla d’inici de sessió: 

Pantalla d’inici sessió. Accés a la opció Has oblidat la contrasenya? 
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Al fer clic a Has oblidat la contrasenya? ens demanarà el correu electrònic de 
l’usuari que vol reiniciar la contrasenya: 

Pantalla de reinici de contrasenya. Cal indicar el correu electrònic de l’usuari que 
soŀlicita el reinici 

 

Un cop indicar el correu electrònic, fer clic a Validar Email, per tal que la 
plataforma validi que el correu electrònic és correcte i que l’usuari existeix i s’ha 
donat d’alta com un usuari autoritzat. 



PLATAFORMA ESPIETES – Manual d’usuari  
 

Si el procés s’ha realitzat correctament, es mostrarà la pantalla final del procés, 
on se’ns soŀlicitarà el codi de validació i la nova contrasenya, i s’enviarà un 
missatge al correu electrònic de l’usuari que ha realitzat el reinici de contrasenya. 

Missatge de reinici de contrasenya, necessari per finalitzar el procés de reinici 

 

 

El missatge inclou les instruccions per finalitzar el procés, que consisteix en seguir 
l’enllaç Canviar la contrasenya, el qual obrirà la pàgina Espietes d’Adetca, i ens 
permetrà definir la nova contrasenya d’accés de l’usuari. 
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Formulari de finalització del procés de reinici de contrasenya. Permet definir la 
nova contrasenya d’inici de sessió de l’usuari 

 

Tal i com ens indica el formulari, la contrasenya ha de tenir una longitud igual o 
major a 7 caràcters, per complir amb les polítiques de seguretat de la plataforma. 

Un cop definida la contrasenya, podrem clicar a Confirmar contrasenya, i si tot 
està correcte, ja hauríem d’haver accedit a Espietes d’Adetca. 
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Pàgina de benvinguda a Espietes d’Adetca 
 

Al iniciar sessió a Espietes d’Adetca, arribarem a la pantalla de benvinguda. 

Pantalla de benvinguda a Espietes d’Adetca 
 

La pantalla de benvinguda ens mostra les dades més rellevants, referents als últims 
informes generats dels Teatres de Barcelona (aquestes dades no inclouen la resta 
de Teatres de Catalunya), i ens dona accés de manera ràpida i senzilla als resums 
setmanals i les consultes de dades. 

 

Resums setmanals 
Els resums setmanals estan dividits en dos grups, els Resums setmanals dels 
teatres de Barcelona i els Resums setmanals de la resta de teatres de 
Catalunya, i corresponen als resums que, setmanalment, s’envien al correu 
electrònic dels associats d’Adetca. 

Els resums es poden consultar fent clic a sobre del nom del resum. Aquesta acció 
obrirà una nova pantalla que mostrarà el resum de manera visual. 
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Pantalla de visualització d’un resum setmanal 
 

La pantalla de visualització ens mostra un resum de les dades més rellevants de la 
setmana, i un detall de totes les dades, agrupades per Nom del recinte, Nom de 
l’espectacle i Data de la sessió. 

Aquesta jerarquia d’agrupacions de les dades disposa de la opció d’ampliar i 
reduir les dades, per tal de mostrar més o menys informació. 

- Per tal d’ampliar les dades, cal fer clic al símbol +, ubicat al costat 

esquerre del nom de l’agrupació que volem ampliar. Aquest símbol només 
es mostra si l’agrupació està reduïda. 

Agrupacions  reduïdes que inclouen la opció d’ampliar les dades 
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- Per tal de reduir les dades, cal fer clic al símbol -, ubicat al costat esquerre 

del nom de l’agrupació que volem reduir. Aquest símbol només es mostra si 
l’agrupació està ampliada. 

Agrupacions ampliades que inclouen la opció de reduir les dades 

 

La pantalla de visualització del resum setmanal també inclou dues opcions que 
permeten la descàrrega de les dades: 

Detall de les opcions de descàrrega disponibles des de la pantalla de visualització d’un resum setmanal 

 

- Format Excel (icona verda) s’obté un fitxer en format xlsx amb les dades del 
resum, per tal d’oferir la possibilitat a l’usuari d’analitzar la informació del 
resum setmanal de manera personalitzada. 

- Format PDF (icona vermella) s’obté exactament el mateix document que 
s’envia setmanalment per correu electrònic a cada associat. 

 

Consulta de dades 
Les consultes de dades permeten accedir a les dades recollides a Espietes 
d’Adetca, enfocades a partir de tres àmbits diferents, Estadístiques, Evolució i 
Llistat de dades. 
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Consulta de dades 
 
La consulta de dades permet generar informes a partir de la informació registrada 
a Espietes d’Adetca. Els informes es presenten en tres àmbits diferenciats: Llistat 
de dades, Estadístiques i Gràfic d’evolució. 

Detall del selector dels diferents àmbits a consultes 
 

- Estadístiques Resum de les dades més importants 
- Evolució Gràfic d’evolució de les dades 
- Llista de dades Comparatives, agrupacions i filtrats de les dades 

 

També es pot accedir directament a cadascun dels àmbits, fent clic a sobre del 
botó. 

Àmbits disponibles a la pantalla de benvinguda, per consultar les dades a Espietes d’Adetca 
 
 



PLATAFORMA ESPIETES – Manual d’usuari  
 

Llistat de dades 
El llistat de dades presenta la informació en un format de taula, separat per 
columnes i agrupat per files. 

Llista de dates a consultes 
 

 

Columnes i agrupacions 

Les columnes i les agrupacions es poden modificar segons el criteri de l’usuari. 

Detall de les columnes i  agrupacions del llistat de dades a consultes 
 

Es pot seleccionar una agrupació de les dades i una columna de mètrica entre les 
diferents opcions disponibles. 

 

Descàrrega de dades 
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Es poden descarregar les dades del llistat en format xlsx (Excel) per tal d’oferir la 
possibilitat a l’usuari d’analitzar la informació del llistat de dades de manera 
personalitzada. 

Detall del botó de descàrrega del llista de dades a consultes 
 
 

Estadístiques 
Les estadístiques mostren un resum de les dades més rellevats, agrupades per 
concepte. Les dades son fixes i no es poden modificar. 

Estadístiques a consultes 
 

 

Descàrrega de dades 
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Es poden descarregar les dades de les estadístiques en format xlsx (Excel) per tal 
d’oferir la possibilitat a l’usuari d’analitzar la informació de les estadístiques de 
manera personalitzada. 

Detall del botó de descàrrega de les estadístiques  a consultes 
 

Gràfic d’evolució 
El gràfic d’evolució mostra com ha evolucionat una mètrica de dades en un 
període de temps. 

Gràfic d’evolució a consultes 
 

 

Agrupació i mètriques 

La mètrica i el període de temps es poden modificar segons el criteri de l’usuari. 

Detall de les agrupacions i mètriques del gràfic d’evolució a consultes 
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Es pot seleccionar una mètrica entre les diferents opcions disponibles i agrupar 
les dades per any o per temporada. 

 

Tipus de gràfic 

Es pot seleccionar el tipus de gràfic entre un gràfic de barres o un gràfic d’àrees: 

Detall del selector de tipus de gràfic 
 

 

Descàrrega de dades 

Es poden descarregar les dades del gràfic en diferents formats. 

Detall del selector de format de descàrrega de les dades del gràfic 

 

 

Filtres a consulta de dades 
La consulta de dades per defecte es presenta filtrada per la temporada actual. 

Filtre per defecte a consulta de dades  

Totes les dades venen limitades per la data final de l’últim resum setmanal 
publicat. 

Avís de període limitat a consulta de dades  

Els filtres es divideixen en dues sessions: Filtre per data i Filtre per concepte 
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Filtre per data 

Permet configurar el període de dates de les dades que es volen consultar. 

Filtre per dates a consulta de dades 

Es pot filtrar per temporades, per any i per un període definit manualment per 
l’usuari. 

Per consultar únicament les dades d’un període concret (sense comparativa), 
cal “plegar” el filtre i automàticament es mostren les dades. 

 

 

Filtre per concepte 

Permet configurar el concepte de filtre de les dades que es volen consultar. 

Filtre per concepte a consulta de dades 

Es pot filtrar per diferents conceptes com nombre del recinte, títol de l’espectacle, 
aforament de la sala, etc. 


